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Yttrande over Tillganglighetsdirektivet (SOU 2021:44)

Diskrimineringsombudsmannen (DO) har anmodats att yttra sig 6ver
forslagen i ovanstdende betinkande. DO:s yttrande ar avgransat till fragor
som ror DO:s verksamhetsomrade.

DO stiller sig pa ett generellt plan positiv till utredningens forslag da de
foreslagna atgiarderna kan bidra till att 6ka tillgdngligheten av aktuella
produkter och tjanster for personer med funktionsnedsattning.

Angaende valet av terminologi betraffande undantaget om
oproportionerligt stor borda

Tillganglighetsdirektivet foreskriver tre situationer nar tillganglighetskraven
inte behover efterlevas. En av situationerna ar om kraven pa tillganglighet
skulle leda till en oproportionerligt stor borda for en berérd ekonomisk
aktor. Till grund for bedomningen av om det foreligger en oproportionerligt
stor borda ska relevanta kriterier avseende den ekonomiske aktorens
ekonomiska forhallanden sdsom kostnader och intikter for denne beaktas.
Dessa forhallanden ska viagas mot uppskattade fordelar for personer med
funktionsnedsattning. Direktivet anvander begreppet “oproportionerligt
stor borda”, medan utredningen foreslar att “oskéligt betungande” ska
anvandas i svensk forfattning.

Utredningen har i sitt resonemang kring detta hanvisat till att regeringen
vid inférandet av lagen (2018:1937) om tillginglighet till digital offentlig
service (DOS-lagen) i stillet for "oproportionell borda” ville anvinda
uttrycket “oskaligt betungande”. Till grund for detta menade regeringen att
uttrycket var mer bekant i svensk lagstiftning. Av betdnkandet framgéar att
detsamma torde gilla for tillgdnglighetsdirektivet och att om en aktor ska
tillatas aberopa undantaget om oproportionerligt stor borda maste saken
avgoras genom en skilighetsbedomning.

DO menar att den skilighetsbedomning som syftar till att prova
skyldigheten att uppfylla vissa generella tillgdnglighetskrav riskerar att
blandas ihop med diskrimineringslagens krav pa skiliga atgarder for
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tillgdnglighet, vilket avser sirskilda anpassningsatgirder i ett enskilt fall.
Begreppet “oproportionerligt stor borda” gor det enligt DO:s mening mycket
tydligare att det handlar om att bedoma proportioner mellan kostnad och
nytta, varfor DO forespréakar detta begrepp.

Risken for skilda skalighetsbeddmningar

Forslaget i utredningen kan i nagra situationer ha direkt paverkan pa DO:s
bedomning av om skiliga atgarder for tillganglighet har vidtagits for att en
person med viss funktionsnedsattning ska komma i en jamforbar situation
med personer utan denna funktionsnedsattning vid tillhandahéllande av
tjanst. De foreslagna tillsynsmyndigheterna kommer i sin verksamhet
séledes att tillampa en materiell tillganglighetsbestimmelse som i likhet
med diskrimineringslagens bestimmelse om bristande tillgdnglighet ar
uppbyggd kring en skilighetsbedomning. Olika tillsynsmyndigheter
kommer alltsa utéva tillsyn Over att tva narliggande och till sin uppbyggnad
mycket likartade, men likvél skilda, bestimmelser foljs. DO menar att risken
for att skilda bedomningar och varierande myndighetspraxis uppstar inom
detta omrade framstar som inte helt obetydlig, till nackdel for savil enskilda
som for regelverkets samlade effektivitet. DO anser att fragestéllningen bor
uppmaéarksammas i det fortsatta arbetet och da dven sattas i relation till hur
denna risk forhaller sig till valet av terminologi som berors ovan.

DO vill slutligen ocksd uppméarksamma att diskrimineringsformen bristande
tillganglighet i vissa delar av utredningen har fatt den felaktiga
benamningen diskrimineringsgrund.

Beslut i detta drende har fattats av Lars Arrhenius efter utredning och
forslag fran Jenny Fromin. I den slutliga handlaggningen har ocksa
enhetschefen Lovisa Stromberg samt sektionscheferna Carolina Stiwenius
och Cecilia Narby deltagit.

Lars Arrhenius
Diskrimineringsombudsman
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