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Remissvar avseende Kungliga bibliotekets rapport
Demokratins skattkammare - Forslag till en nationell
biblioteksstrategi (Ku2019/00550/KO0O)

Post- och telestyrelsen (PTS) arbetar for att alla i Sverige ska ha tillgang till bra
telefoni, bredband och post samt att alla, oavsett funktionsférmaga, ska kunna
ta del av digitaliseringens moijligheter. PTS uppdrag handlar om att frimja
digital delaktighet och inkluderande kommunikationslosningar, med sarskilt
fokus pa personer med funktionsnedsittning och andra utsatta grupper. Malet
ar att alla ska ha likvirdiga férutsittningar att kunna kommunicera via telefoni
och internet samt att skicka och ta emot brev och paket.

Med utgangspunkt i myndighetens verksamhetsomrade har PTS féljande
synpunkter pa Kungliga bibliotekets rapport Demokratins skattkammare —
Forslag till en nationell biblioteksstrategi (Forslage?).

Overgripande synpunkter avseende tillgéng till kultur- och
kunskapsarvet for personer med funktionsnedsattning

PTS bedémer att Forslaget ir 1 linje med betinkandet Styrkraft i
funktionshinderpolitiken (SOU 2019:23), vilket bland annat foreslar:

e Att kultur ska vara ett sirskilt prioriterat samhallsomrade f6r
genomférandet av funktionshinderspolitiken, vilket innebir att
personer med funktionsnedsittning har jamlika mojligheter att uppleva,
delta 1 och utéva konstnirlig och kulturell verksamhet.

o Att Kungliga biblioteket foreslas ha ett sdrskilt uppdrag att genomféra
och f6lja upp funktionshinderspolitiken avseende det allminna
biblioteksvasendet.
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Digitalisering av kultur- och kunskapsarvet i enlighet med krav i det
kommande Tillgdanglighetsdirektivet

PTS vill poiangtera vikten av att den svenska marknaden, med stéd av bland
annat Kungliga biblioteket, rustar sig fOr att sa snart som mojligt kunna mota
krav i Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2019/882, dven kallat
Tillganglighetsdirektivet eller European Accessibility Act. Tillgdnglighets-
direktivet ska inforas 1 svensk lag senast ar 2022. Sjilva kraven ska dock borja
gilla fran och med juni 2025.

Tillgianglighetsdirektivet innebar bland annat att e-bocker riktade mot
konsumenter gors tillgingliga av forlagen.

PTS vill framforallt lyfta fram att om fler bécker dr saval utformade som
tillhandahallna pa ett tillgidngligt digitalt sitt redan ndr de sldpps av forlagen
minskar behovet av sirskilda tillganglighetsatgéirder i efterhand. Nir det galler
offentliga aktorer som gor storre upphandlingar (6ver brytpunkten som ér cirka
1,3 - 1,4 miljoner kronor) ska motsvarande krav stillas f6r de produkter och
tjanster som berdrs av Tillganglighetsdirektivet. Detta 1 kombination med
kraven pa webbtillginglighet 1 lagen om tillgianglighet till digital offentlig service
(SFS 2018:1937) ger goda forutsittningar for anvindare att lana bocker via
bibliotekens webbaserade bibliotekskataloger samt lisa de e-b6écker de lanar.

Samverkan for att 6ka den digitala delaktigheten och tillgdangligheten

PTS vill sirskilt patala vikten av att kontinuerligt inkludera anvindardialoger
och arbeta med anvindarperspektiv for att mota framtidens utmaningar. I
grund och botten handlar det om att frimja delaktighet i en digital tid och
sikerstilla att digitala 16sningar ar tillgdngliga for alla. Det hinger bland annat
thop med bibliotekens uppdrag att ge fria mojligheter till lirande, lisning och
upplevelser. Om detta ska bli verklighet behover forstaelsen for olika gruppers
behov utgora ett verktyg f6r utveckling. Forslaget berér mervirden i olika former
och PTS bed6émning ir att om biblioteken ska leverera det i en
snabbforanderlig tid beh6vs metoder som 6kar forstaelsen for anvindarnas
behov. Det vore 6nskvart om Firslaget pekar pa betydelsen av att samverka med
Ovrig kommunal verksamhet samt andra myndigheter, till exempel:
Myndigheten f6r delaktighet, Myndigheten for digital férvaltning, Myndigheten
for tillgangliga medier och PTS.

Det finns flera nitverk som kan fungera som samarbetsforum for bibliotek.
PTS driver eller deltar i: Digidelnitverket som arbetar for att 6ka den digitala
delaktigheten och tillgingligheten till digitala tjanster i Sverige samt samverkan
tor IT-tillganglighet (MITT) som syftar till att sikra den digitala tillgéngligheten
tor savil Sveriges medborgare som de offentligt anstillda genom utbyte av
lirdomar, idéer, dialog, vigledning och metodstdd sisom exempelvis
inkluderande gruppdiskussioner, enkdtundersékningar, intervjuer med mera.
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PTS bedémer att det utbredda biblioteksnitet 1 hela Sverige skulle kunna nyttjas
till att 1 dnnu storre utstrackning férmedla relevant kunskap for personer som
av olika skal har hogre intradestroskel for anvindande av digital teknik 1 syfte
att stodja Overgangen till mer utbredd anvindning av e-medier.

PTS anser dven att om personer med funktionsnedsittning i allt hégre grad
konsumerar media digitalt snarare dn fysiska medier leder det till minskad
fraktkostnad, vilken idag bekostas av PTS. Detta kan leda till flera gynnsamma
effekter sisom 6kad digital delaktighet, effektiv resurshallning, en positiv
inverkan pa héllbarhet och en hallbar miljé och en stirkt demokratisk
samhillsdialog eftersom tillgang till den digitala tekniken ger forutsittningar for
att latt komma at kunskap, ha kontakt med foértroendevalda med mera.

Vikten av kraftsamling for att forverkliga Forslaget

PTS vill dven framfora att Forslaget ir brett, ambitiGst och formulerar ett antal
riktningar. Om innehallet 1 Fors/aget ska forverkligas krivs verksamhets-
utveckling, forflyttning i arbetssitt och en kraftsamling savil lokalt, regionalt
som nationellt. Det dr en utmaning, inte minst f6r kommunerna. Om Forslager
ska utgora ett hallbart inriktningsdokument 6ver tid krivs inte bara att det antas
som en vision utan dven att det underbyggs med mandat, ansvar och finansiella
resurser fOr att kunna forverkligas.

Avslutningsvis instimmer PTS 1 att “Digitaliseringen dr en av de faktorer som skapar
storst forandring i dagens samballe” och myndigheten ser det dirfor som positivt om
biblioteken med sin fysiska nirvaro och breda foérankring, kan bidra till att
dverbrygga de digitala klyftorna” (sida 12 1 Forslage?). PTS dr dirfor positiv till att
bibliotekens verksamhet arbetar £6r att "ge mdnniskor handledning om hur man
hanterar digitala verktyg och vérderar information och kdllor ska utvecklas och stirkas”.

Bjorn Blondell

Yttrandet har beslutats av divisionschefen Bjérn Blondell. I den slutliga
handlaggningen av drendet har dven chefen f6r kommunikationsavdelningen
Kerstin Karlsson, tillférordnande enhetschefen Andreas Richter och
handldggaren Marlena Molak-Brindell (féredragande) deltagit.
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Beslutat av: Bjorn Blondell
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