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Remissyttrande — Idéburen valfard (SOU 2019:56)

Almega ar Sveriges storsta arbetsgivar- och branschorganisation for
tjansteforetag. Vara medlemsféretag representerar ett 60-tal branscher inom
den svenska tjanstendringen. Vara medlemmar bestar av ca 11 000 foretag med
over 500 000 medarbetare. Almega ar den storsta forbundsgruppen inom
Svenskt Naringsliv.

Almega har tagit del av rubricerat betankande och 6nskar lamna féljande
synpunkter.

Allmanna synpunkter

Almega konstaterar att utredningens syfte ar att lagga fram forslag som syftar till
att oka inslaget av idéburna aktorer i den svenska valfardssektorn.

Almega anser att den idéburna sektorn fyller en viktig funktion och bidrar till
mangfald. Almega ser positivt pa att idéburna aktorer agerar pa
valfardsmarknaden tillsammans med privata vinstdrivande foretag och offentlig
sektor. De idéburna aktérerna bidrar till att uppfylla angeldagna och
medborgarnara funktioner i det svenska samhallet, ibland dven sadana
funktioner som vare sig offentlig sektor eller privata foretag tillhandahaller.

Det kan konstateras att de idéburna aktérerna ar ganska fa och deras
verksamheter ofta ar forhallandevis smaskaliga. Almega staller sig dock tveksam
till om forslaget i sig kommer att framja framvaxten av fler idéburna aktorer.

Almega anser att den priméra drivkraften i valfardssektorn maste vara kvalitet i
verksamheterna. Alla aktorer som pa ett kvalitativt satt tillgodoser
medborgarnas behov ska ges mdjligheter att verka och vaxa av egen kraft.

Almega finner att de forslag som utredningen presenterar inte primart bygger pa
sadana kvalitativa hansynstaganden. | stéllet féreslas regleringar som mojliggor
for gynnande av en viss typ av aktérer framfor andra, utan beldagg for att detta
skulle leda till hogre kvalitet i verksamheterna. Tydliga exempel pa detta ar att
LOV-system foreslas kunna reserveras for endast idéburna aktorer. Om detta
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skulle bli verklighet kommer det sla hart mot vinstdrivande féretag, som
exkluderas oavsett om de tillhandahaller mycket kvalitativ verksamhet. Det kan
medfora att saval investeringsviljan som utvecklingskraften hos dessa foretag
trangs bort.

Almega kan konstatera att de idéburna aktorerna i allt vasentligt kdannetecknas
av sma, ofta lokalt forankrade verksamheter. Mot denna bakgrund ser vi risker
med den foéreslagna ordningen dar idéburna aktorer alltmer ska matcha upp och
klara att leverera samhallskritiskt viktiga kontrakt. Sddana reformer kommer med
storsta sannolikhet att hamma valfardssektorn, som i sig star infor betydande
utmaningar med en vaxande och aldrande befolkning. Ett sddant scenario vore
mycket allvarligt och bekymmersamt.

Almega anser att man i stallet bor gora generella satsningar for att 6ka
mangfalden av aktérer i valfardssektorn. Sarskilt fokus bor riktas mot att rusta de
sma aktorerna, bade idéburna och vinstdrivande, for att pa ett langsiktigt satt
kunna bedriva verksamhet i valfardssektorn. Vi behover system som utgar fran
medborgarnas behov och val och som stimulerar alla aktérer att utveckla
verksamheter som tillgodoser dessa behov. | den typen av system kan de
idéburna aktérerna komma till sin ratt genom att erbjuda kvalitet, vardegrund,
innovation som ar av stor betydelse nar individen valjer aktor.

Med detta sagt vill Almega peka pa féljande aspekter med utredningens forslag.
Definitionen av valfardsverksamhet

| uppdraget till utredningen har ingatt att definiera begreppet
"valfardsverksamhet”. Utredningen har utgatt fran omraden dar idéburna
aktorer idag tillhandahaller tjanster till medborgare pa uppdrag av eller med
finansiering fran det allmanna. Utifran detta har utredningen landat i att
valfardsverksamhet omfattar:

¢ hélso- och sjukvard,

¢ hadlsoframjande verksamhet,

¢ sociala omsorgstjanster,

e utbildning, sddan som regleras av skollagen, utbildning och bildning som
folkhégskolor och studieforbund genomfér, och annan utbildning med kommun,
region och statliga myndigheter som huvudman,

e aktiviteter inom arbetsmarknadsomradet, och

e verksamheter som syftar till att 6ka méanniskors integration och inkludering i
samhallet samt att motverka segregation och isolering.

Almega anser att vard, skola och omsorg ar naturliga inslag i ett valfardsbegrepp,
men stéller sig mer tveksam till om exempelvis arbetsmarknadsomradet kan
sagas inga i definitionen. Vi &r inte 6vertygade om att det ratta sattet att
definiera valfardsverksamheter ar att utga fran den verksamhet som idag
bedrivs, pa det satt som utredningen har gjort. Begreppet ”valfardsverksamhet”



kan i sa fall komma att dndras Over tid, beroende pa samhallets utmaningar och
struktur. Detta kan skapa oklarhet i de rattsliga system som nu foreslas.

Angadende definition och registrering av idéburna aktorer

Utredningen foreslar féljande definition av idéburna aktorer i offentligt
finansierad valfardsverksamhet. Organisationen ska vara en juridisk person som:
¢ Inte ar direkt eller indirekt agd eller kontrollerad av staten, en kommun eller en
region

¢ Har ett syfte som ar oegennyttigt

¢ Bedriver, eller har for avsikt att bedriva offentligt finansierad
valfardsverksamhet

e Inte gor nagra vardeoverforingar till annan an registrerade idéburna aktorer
eller till forskning

Enligt forslaget ska aktorer som uppfyller de uppstallda villkoren kunna registrera
sig som idéburna hos lansstyrelsen. For de aktorer som registrerar sig ska
vardeoverforingsbegransningen galla fem ar efter en eventuell avregistrering.
Samma femarsregel ska dven gélla vid aktorens upplosning sdsom konkurs.
Femarsregeln ska framga av stadgar eller motsvarande. Den som av uppsat eller
oaktsamhet bryter mot vardedverforingsreglerna riskerar boter.

Almega ser i grunden positivt pa atgarder som forbattrar mojligheterna till
statistikinhamtande. Inférandet av en definition av idéburna aktorer ar i sig en
sadan atgard som kan skapa sadana forutsattningar.

| fraga om de foreslagna villkoren for att omfattas av definitionen, kan Almega
konstatera att det ar oklart hur de kommer att inverka pa olika enskilda aktorer.
Vi vill understryka att villkorens — och i synnerhet den foreslagna femarsregelns -
faktiska effekter for enskilda aktorer kommer att paverka deras intresse av att
registrera sig som idéburen aktor. Dartill kommer risken for straffsanktioner vid
overtradelser. Fragan ar om aktorerna kommer anse att det ar tillrackliga
mervarden som féljer av en registrering. Almega ser en uppenbar risk for att
manga aktdrer kommer att avsta fran registrering. Det bor uppmarksammas att
Iag registreringsgrad kommer urholka mojligheterna att med tillforlitlighet kunna
uppfylla det avsedda syftet att anvanda registret som ett underlag for statistik.

Almega vill dven uppmarksamma att det behovs tillrdckliga resurser for att
kontrollera att registrerade aktorer efterlever bestammelserna om
vardeoverforing. Vi befarar att utredningen har underskattat de resurser som
kan komma att krdvas i detta avseende.

Vidare kan konstateras att aktorer verksamma inom valfardssektorn redan idag
ar foremal for dgar- och ledningsprévning. Det kommer att bli upp till de enskilda
aktorerna att bedoma om de kommer att finna anledning att registrera sig aven i
det foreslagna registret. De avgifter som kommer att tillampas kan ha betydelse i
detta avseende.



Almega vill avslutningsvis peka pa att det sannolikt finns flera nu verksamma
aktorer inom valfardsomradet som bedriver verksamhet i exempelvis
stiftelseform, men som har en sadan ekonomisk verksamhetsmodell som inte
kan uppfylla det foreslagna vardeoverforingskravet. En foljd av detta blir i sa fall
att dessa aktorer inte kommer att ha férutsattningar att registrera sig. De
kommer inte heller att fa delta i foreslagna reserverade LOU-upphandlingar eller
reserverade valfrihetssystem enligt LOV. Forslaget kommer darmed att fa
utestdangande effekter dven i forhallande till aktérer som idag bedriver
verksamhet som sannolikt torde uppfattas som idéburna.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)

Utredningen har tagit fram en vagledning med konkreta exempel pa idéburna
offentliga partnerskap (IOP) som enligt utredningens mening ar forenliga med
tillampliga regelverk.

Almega kan dock konstatera att fragan om de rattsliga ramarna for IOP nyligen
har fatt ett tydligt klargérande genom en dom fran hogsta svenska
domstolsinstans. | en dom den 11 mars 2020 faststaller Hogsta
forvaltningsdomstolen (HFD) att Alingsas kommun inte har féljt lagen om
offentlig upphandling (LOU) i sitt kop av vard- och omsorgstjanster av Bracke
diakoni. | motsats till Alingsas kommuns argumentation om att detta utgjort ett
IOP-samarbete finner domstolen att det utgjort ett offentligt kontrakt som
omfattas av LOU (mal nr 3165-19).

HFD framhaller i sin dom att LOU inte har nagra bestimmelser som undantar
vard- och omsorgstjanster fran upphandling. Vidare konstaterar domstolen att
det i Sverige finns en marknad for sddana tjanster. Detta medfor att dessa
tjdnster omfattas av EU-ratten. Almega utgar fran — och vill betona vikten av — att
det ar HFD:s prejudicerande dom som nu kommer att bli vagledande i IOP-
relaterade fragor.

Angaende reserverade LOU-upphandlingar till idéburna aktorer

Utredningen foreslar en bestammelse i 19 kap LOU som ger upphandlande
myndigheter maojlighet att reservera ratten att delta i en upphandling till
idéburna aktorer i fraga om tjanster som anges i bilaga 2 a (bl.a. sociala tjanster
sasom halsovard, socialtjanst och liknande samt undervisnings- och
utbildningstjanster). Sadana reserverade upphandlingar foreslas fa ske om detta
bidrar till att forverkliga den sociala malsattningen med tjansten och leder till
budgetmassig effektivitet.

Almega ser stora problem med forslaget. En grundldggande invandning ar att vi
inte anser att det ar forenligt med EU-ratten. | denna del hanvisas till den EU-
rattsliga genomgang som aterfinns i remissyttrandet fran Svenskt naringsliv. Av
genomgangen foljer bl.a. att artikel 49 och 56 EUF-fordraget (FEUF) ska tillampas
aven for upphandlingar under tréskelvardet och for sociala tjanster (art. 74-76),



om det foreligger ett bestamt gransoverskridande intresse och att det inte
foreligger ett undantag pa grund av tvingande hansyn till ett allmanintresse.

Almega vill aven uppmarksamma att Konkurrensverket i sitt remissyttrande
framhaller att fragan om utredningens forslag ar forenligt med fordragets
bestammelser om den inre marknaden, daribland fri rérlighet av tjanster och
icke-diskriminering, inte ar tillrackligt utredd.

Almega vill framhalla att tillampningsmajligheterna av forslaget sannolikt ar
mycket begransade, eftersom det torde foreligga ett granséverskridande intresse
i de flesta upphandlingar. | fall da det foéreligger sddant intresse ska EU-rattens
regler beaktas. En orsak till att det normalt torde foreligga granséverskridande
intresse ar att det ofta ror hoga belopp, en annan orsak ar att det finns flera
internationella foretag verksamma pa marknaden.

Almega ser dven andra praktiska tillampningssvarigheter med forslaget. Enligt
forslaget ska upphandlingar fa reserveras for idéburna aktorer om detta ”bidrar
till att forverkliga den sociala malsattningen med tjansten och att detta leder till
budgetmassig effektivitet”. Det ankommer pa upphandlande myndigheter som
vill anvanda denna mdjlighet att visa att de faktiskt har stod for detta. Hur detta
faktiskt ska kunna styrkas framstar dock mycket oklart och nagon statistik
rorande budgetmassig effektivitet i olika typer av verksamheter existerar inte.
Forslaget praglas i denna del av svepande och oklara resonemang. Almega vill
varna for stor rattsosdakerhet om forslaget genomfors. Det finns uppenbara risker
att bestammelsen kommer leda till 6kad otydlighet och fler verprévningar.

Almega uppfattar att férslaget innebar att reserverade upphandlingar ska vara
Oppna for alla aktorer som uppfyller villkoren for registrering, men att nagon
registrering i sig inte ska kravas. Almega finner ett sadant upplagg nédvandigt
med tanke pa de EU-rattsliga principerna. Vi kan dock konstatera att forslaget
lagger over en stor kontrollfunktion pa de upphandlande myndigheterna. Det
kommer sannolikt bli svarhanterat for upphandlande myndigheter att kontrollera
att kraven verkligen uppfylls. Risken ar uppenbar att kontrollen kommer att
variera mellan olika upphandlande myndigheter och att den aven blir
ofullstandig. Detta kommer riskera att medfora rattslig osakerhet fér berérda
aktorer och risk for snedvridningar i konkurrensférhallandena.

Utredningen forordar att Forenklingsutredningens forslag att hdja det nationella
gransbeloppet for annonserad upphandling av sociala och andra sarskilda
tjanster till EU:s troskelvarde (ca 770 000 euro) genomfors. Utredningen
framhaller att detta skulle géra det maijligt for upphandlande myndigheter att
direkttilldela kontrakt som avser sociala tjanster till idéburna aktorer for varden
som understiger troskelvardet. Utredningen framhaller dven att detta skulle gora
det moijligt for upphandlande myndigheter att reservera upphandlingar till
enbart idéburna aktérer. Almega vidhaller att Forenklingsutredningens forslag i
denna del inte bor genomforas, eftersom det skulle riskera att leda till minskad
transparens och 6kat godtycke (se Almegas remissyttrande daterat 2019-02-01).



Almega anser att det generellt behovs fler aktérer som deltar i offentlig
upphandling. For att na dit forordar vi dock starkt atgarder som syftar till att
underlatta for sma aktérer — bade vinstdrivande och idéburna. Av de senaste
arens statistik fran Upphandlingsmyndigheten och Konkurrensverket framgar att
idéburna aktorer har storre framgang i upphandlingar de deltar i dn privata
foretag. For idéburna aktorer leder 66 procent av anbuden till kontrakt, medan
siffran for privata foretag oavsett storlek ar 45 procent. Trots detta kan enskilda
idéburna aktorer givetvis mota svarigheter att hdvda sig i offentliga
upphandlingar. Detta dr dock en upplevelse som de delar med manga sma
privata foretag. Just smaskaligheten ar sannolikt den gemensamt storsta
utmaningen for alla dessa aktérer. Mot den bakgrunden férordar Almega
atgarder som generellt underlattar for sma aktoérer — inte sarlosningar for enbart
en viss typ av aktorer.

Angaende informationsuppdrag till Upphandlingsmyndigheten

Utredningen foreslar att Upphandlingsmyndigheten ska fa ett sarskilt
regeringsuppdrag att arbeta med riktade informationsinsatser gentemot
idéburna aktorer och upphandlande myndigheter i syfte att 6ka de idéburna
aktorernas deltagande i upphandlingar.

Almega har i sig inget att invanda emot 6kad informationsspridning om offentlig
upphandling. Vi anser dock att ett sddant informationsuppdrag bor fokusera pa
de sma aktorerna, oavsett i vilken driftsform de bedrivs. Den fraimsta
utmaningen i offentlig upphandling for saval idéburna aktorer som privata
foretag ar sannolikt att de allra flesta av dem ar sma.

Angaende LOV-system reserverade for idéburna aktorer

Utredningen foreslar att lagen om valfrihetssystem (LOV) dndras sa att det

- dels framgar att de grundlaggande principer som foljer av EUF-fordraget inte
galler for valfrihetssystem som saknar ett bestamt granséverskridande intresse,
- dels framgar att valfrihetssystem enligt LOV ska fa reserveras till idéburna
aktorer, under forutsattning att det foreligger sarskilda skal.

Almega avstyrker detta forslag av flera anledningar.

En grundlaggande invandning mot utredningens forslag ar EU-rattslig: Forslaget
kan inte anses uppfylla beaktandesats 114 i EU:s upphandlingsdirektiv, som
uttalar att principerna om 6ppenhet och icke-diskriminering maste iakttas vid
inrattandet av LOV-system. Almega hanvisar till den EU-rattsliga genomgang som
Svenskt naringsliv gor i sitt remissyttrande.

Det foreslagna generella undantaget fran de EU-rattsliga principerna skulle
ombkullkasta de grundldggande forutsattningarna for deltagande i LOV-system.
Almega vill varna for att en sadan férandring skulle innebéara betydande risker for
godtycklig behandling av aktorer i sddana LOV-system. Sannolikt 6kar dven risken



for korrupta beteenden.

Utover detta vill Almega framhalla att tillampningsmajligheterna av forslaget
sannolikt ar mycket begransade, eftersom det torde foreligga ett
gransoverskridande intresse i de flesta situationer. En orsak till detta ar att det
ofta rér hoga belopp, en annan orsak ar att det finns flera internationella foretag
pa vard- och omsorgsmarknaden. Motsvarande far anses galla den marknad som
avser arbetsmarknadspolitiska tjanster.

Almega uppfattar att forslaget innebar att LOV-system ska kunna reserveras for
aktérer som uppfyller villkoren for registrering, men att nagon registrering i sig
inte ska kravas. Almega anser att detta framstar nodvandigt med tanke pa EU-
rattens principer. | linje med vad som framhallits ovan avseende reserverade
LOU-upphandlingar vill vi dock framhalla att kontrollen av att kraven uppfylls
riskerar bli bade svarhanterad och spretig bland upphandlande myndigheter.

Almega anser dven att utredningens resonemang rérande ”sarskilda skal” for att
inratta reserverade LOV-system ar otydligt och otillrackligt. Det talas om att
medborgarna ska fa ett mervarde i form av exempelvis hogre grad av kontinuitet
eller mer individanpassade tjanster genom att aktéren bedriver en idéburen
verksamhet. Almega vill dock betona att om en aktor kan uppvisa sadana
mervarden beror pa hur verksamheten pa plats organiseras, inte pa dess
regiform. Aven enskilda vinstdrivande féretag och offentligt drivna verksamheter
kan givetvis erbjuda sddana mervarden. Allt beror pa styrning och organisation i
den enskilda verksamheten.

LOV-system tillampas inom vard och omsorg, vilket ar ett omrade dar det finns
manga vinstdrivande foretag, varav de absolut flesta ar smaskaliga. Om sadana
system alltmer borjar reserveras enbart for idéburna aktérer kommer det att sla
mycket hart mot dessa privata foretag. Detta skulle fa forodande effekter for
saval mangfald som valfrihet i valfardssektorn. Ett sddant scenario skulle dven
riskera att allvarligt hamma utvecklingen av vard- och omsorgssektorn, som star
infor betydande utmaningar i att ta hand om med en vdxande och aldrande
befolkning och en vardskuld som byggts upp till foljd av Coronapandemin.

Pa samma satt skulle inforandet av LOV-system som reserveras for idéburna
aktorer inom arbetsmarknadsomradet tranga bort befintliga vinstdrivande
foretag, trots deras upparbetade metodik och etablerade kontaktnat inom
omradet. | nu radande allvarliga arbetsmarknadspolitiska situation skulle detta
kunna fa mycket negativa effekter for de arbetssokande.

Almega vill betona att LOV-system bygger pa att det &r det den enskilde
medborgaren som viljer aktor — inte kommunen. Sa bor det fortsatt vara.

Angaende information till enskilda

Utredningen anser att det ar mojligt och aven lampligt att vid information till
enskilda om leverantorer i ett valfrihetssystem lamna information om att en



leverantor ar en registrerad idéburen aktor.

Almega tillstyrker utredningens forslag. Almega anser att medborgarna bor ges
de basta forutsattningarna att gora valgrundade val. Med detta sagt finns det all
anledning att utveckla den information som ges om de aktérer som erbjuder
tjanster inom LOV-systemen. Information om huruvida aktérerna ar idéburna
eller vinstdrivande ar en sadan parameter som enligt var uppfattning bor inga i
den information som medborgarna kan ta del av inf6r sina val.

For Almega

Andreas Astrom Ulrica Dyrke

Avdelningschef naringspolitik Expert offentlig upphandling
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