) Distriktsskoterskeforeningen

Remissvar fran Distriktsskoterskeforeningen i Sverige

Digifysiskt vardval - Tillgéanglig primdrvard baserad pa behov och kontinuitet
Slutbetdnkande av utredningen - Styrning for en mer jamlik vard.

Statens offentliga utredningar

SOU 2019:42
Diarienummer: S2019/04058/FS

Distriktsskoterskeforeningen anser att slutbetdnkandet av Digifysiskt vardval tagit upp flera
intressanta fragor vad det galler vardvalet i Sverige. Vara synpunkter presenteras i varje kapitel for

sig.

Kapitel 1 Distriktsskoterskeforeningen stéller sig bakom forslaget att begransa fria byten, da det i dag
med fria byten kan vara svart for den enskilda vardcentralen att planera sin verksamhet.

Kapitel 2
Distriktsskoterskeforeningen valkomnar en 6versyn av ansvarsfordelningen for halso- och sjukvarden
i syfte att sdkerstalla mojligheterna for en jamlik vard.

Kapitel 3

Distriktsskoterskeforeningen framhaller vikten av det férebyggande arbetet for de personer som ar
knutna till den aktuella enheten. Eftersom folkhalsa och prevention ar de stora omradena i
distriktsskoterskans specialistkompetens menar vi att distriktsskoterskan ar sarskilt lampad att leda
arbetet med en god och jamlik halsa for hela befolkningen, for att sa langt som mojligt begransa
risker i livsmiljon.

Kapitel 5
Distriktsskoterskeforeningen staller sig bakom forslaget att den obligatoriska tillampningen av LOV
blir frivillig for att minska den ojamna fordelningen av primarvardens resurser.

Kapitel 6

Vi haller med om att trots att det idag bedrivs mycket bra vard i Sverige brister det i att knyta
samman insatser fran landstingens halso- och sjukvard, kommunernas hemsjukvard och socialtjanst.
Detta gor att effektiviteten i varden férsamras. Att primarvarden ar navet och ska samspela med
bade specialistvarden, kommunens Halso- och sjukvard och socialtjansten ser vi i
distriktsskoterskeforeningen som en positiv utveckling for Sveriges halso- och sjukvard.
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Har ser vi att distriktsskoterskan i primarvarden och i den kommunala halso- och sjukvarden skulle
kunna spela en stor roll for samarbetet mellan de olika huvudmannen och pa sa vis effektivisera
varden for de mest sjuka.

Vi haller med om att den digitala revolutionen behoéver fa ett brett genomslag i varden och bli en mer
integrerad del i all hdlso- och sjukvard, dar det ska vara sjalvklart att varden ar digital nar det ar
maijligt och fysisk nar det behovs. Varden skulle bli mer tillgédnglig for alla. Har ser vi att denna del
skulle kunna utvecklas annu mer bade mot patient men dven mellan olika huvudman for att spara in
restid mellan olika byggnader.

En annan fraga som Distriktsskoterskeféreningen stéller sig bakom och som lyfts i detta kapitel ar ett
mer nationellt system med tydliga ramar for att minskade skillnader i landstingens styrning av
primarvarden. Detta skulle leda till att varden blir mer jamlik 6ver hela landet.

Kapitel 7 och 8 tar upp utomlansvarden, hur patienten rér sig mellan olika landsting. Aven hér finns
brister i system, samverkan och ekonomiska ersattningssystem. Skulle olika system samverka med
varandra och ramar for varden bli mer lika kan dven dessa vardkedjor bli mer effektiva.

Kapitel 9 ar en sammanstallning av olika digitala vardtjanster natlakare, primarvard i grannlander,
digitala plattformar och olika lans utformande av tjanster for att tillhandahalla digitala delar. Nagra
har funnits langre andra har nyss etablerats. Utvecklingen gar snabbt framat och sker pa alla nivaer.
Nyttjandet finns framforallt i tatbebyggda omraden och storstader. Nyttjandet har en storre andel
kvinnor @an méan (SOU 2018:55).

Kapitel 10 beskriver krocken mellan de system vi haft och den mer digitaliserade system som ar pa
vag in i varden. Har kan vi halla med utredaren att det beh6vs ett sammanhangande och integrerat
langsiktigt hallbart system oavsett var eller i vilken form varden ges. Det finns stora vinster for
patienten och mojligheten att pabdrja en kontakt 6ppnas upp genom ex. en app, eller hemsida. P3a
det sdttet kommer varden nara och finns nar hen behover den. De flesta fall som hanteras ar inte av
akut karaktar men vi ser att den kopplingen ocksa maste tillhandahallas den vardsékande. Genom
digitalteknik 6kas mojligheten for fler att fa snabb bedémning och med bidragande effekt att den
mest sjuka far tillgang till fysiskvard nar sa ar fallet. Dock kan digitalteknik aldrig helt ersatta
vardmotet.

Stiernstedt lyfter vidare att det pagar en integration av digitalvard men att den inte ar tillracklig. Var
forhoppning ar att i kommande reformer och lagreglering ska detta bli tydligare och den digifysiska
varden darmed blir mer jamlik. Att integrationen star still och stampar ar inte var uppfattning
daremot ar utformandet avhangigt, som tidigare, bade reform och lagstiftning. Det kan te sig mycket
ogynnsamt att sd manga soker utforma sina egna system.

Vi delar uppfattningen att varden maste bli digifysiskt. Bekymmer géallande delning av information,
journalhantering, maste I6sas. Juridiken kan inte vara det som satter kdppar i hjulen for
informationshantering. Via 1177 Vardguiden pa telefon kan tjansterna utvecklas och utékas och dar
pagar redan i dag pilot funktioner géllande bild, video och chattfunktioner. En fordjupad triagering
kan byggas pa till 1177 Vardguidens underlag.
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Stiernstedt patalar tre olika spar for vagar framat. Vi kan enas om att digitala verktyg ar ovarderliga
for varden. Att pa detta satt tillvarata vardens knappa personalresurser innebar ocksa att den som
mest behoéver vard far en 6kad mojlighet till tillganglighet.

Kapitel 11 och 12 Vi delar uppfattningen om det som framkommit ar att den kontroll som finns i dag
ar fullt tillracklig men aven vikten av ett forbattrat informationsutbyte mellan huvudman for att
forhindra att vardgivare som misskott sig i ett landsting inte kan starta upp i ett annat.

Kapitel 13 Det livslanga larandet ar viktigt anser distriktsskoterskeféreningen, vilket inte framjas av
inhyrd personal.

Kapitel 14 Minskningen av inhyrd personal inom framst landstingen och priméarvarden ser vi som ett
framsteg. Det vi ser som en negativ trend och som framkommer i utredningen ar att det sker en
okning av framst sjukskoterskor vilket inte framjar patientsdkerheten. Detta bekraftar dven IVO da de
under ett antal ar har foljt fragan om vakanser och anvandandet av inhyrd personal och sett att det
finns ett antal risker for primarvarden utifran ett patientsdkerhetsperspektiv. Inhyrd personal ger
dven en bristande kontinuitet vilket ofta ar orsaken till missndje hos patienten.

Vi haller dven med den kritiken som framkommer i utredningen som visar att en stor andel av
bemanningen upphandlas utanfér ramavtal, genom direktupphandling, vilket riskerar att innebéra
hogre kostnader och minskad kontroll bade vad det galler om underleverantdrer anvands eller inte
som i sin tur gor att foretagen slipper sta for kompetensutveckling samt visst arbetsgivaransvar.

Kapitel 15 Vi i distriktsskoterskeféreningen ser positivt pa de insatser som pagar for att minska
beroendet av inhyrd personal. Allt ifran betald vidareutbildning for sjukskoterskor, att timanstallda
pensionerade ldkare och sjukskoterskor som vikarier eller arbeta med sarskilda uppgifter som tex
handledning av studenter, att distriktsskoterskor borjat arbeta med patienter som ar 75 ar eller dldre
vilket ger en direktkontakt med distriktsskoterskan och patienterna uppges vara néjda mm.

Vi ser dven positivt pa det som lyfts fram som gett resultat dven har tas den betalda
vidareutbildningen upp men ocksa nya arbetssatt, egna bemanningspooler men dven att det ska
kravas dispens for att fa hyra in personal.

Kapitel 16. Vi haller med om att kontinuitet ar nyckeln for battre vard, 6kat ldrande och béttre
arbetsmiljo. Langsiktigt anstallda &r ocksa en forutsattning for att kunna ta emot och ge god
introduktion till ny personal. Vi delar uppfattningen om att goda ledare kan fa anstéllda att valja att
stanna kvar pa sin arbetsplats da det kan ge okat inflytande pa jobbet.

Kapitel 17 Distriktsskoterskeforeningen tror pa fordelar av samordnade upphandlingar, nationellt
och/eller sjukvardsregionsvis av inhyrd personal. Detta bor kombineras med fortsatt arbete med
fokus pa arbetsmiljo, forenklad administration vid fast anstallning for att minska risken att effekten
bli att det ar lattare att anstalla hyrpersonal. Darfor ser vi aven fordelar med att beslut om inhyrning
bor tas pa relativt hog niva i organisationen. Landstingen och SKL bor ocksa fortsatta arbetet med att
transparent redovisa statistik kring bemanning.
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Vi stéller oss dven bakom utredningens forslag att Upphandlingsmyndigheten ska fa i uppdrag att ta
fram specifik vagledning for battre och samordnad upphandling av inhyrd personal inom halso- och
sjukvarden. Vagledningsstodet riktar sig till sjukvardens huvudman, dvs. bade landsting och
kommuner, samt privata vardutférare.

Ovriga synpunkter:

Vi vill dven papeka att det heter distriktsskoterska och inget annat om det ar det som avses, da det ar
just distriktsskoterska som ar den skyddade yrkestiteln och inte distriktssjukskoterska. Vidare sa finns
inget yrke som bendamns skoterska varpa vi i Distriktsskoterskeforeningen stéller oss fragande till
vilka som egentligen avses da ordet skdterska anvands eftersom skoterska inte ar vare sig ett
legitimationsyrke eller nagon skyddad yrkestitel.

Styrelsen
Distriktsskoterskeféreningen i Sverige

Maria Ost-Backa, ordférande
Veronica Almstedt, vice ordférande
Anna Kullshage, sekreterare

Annja GOransson, kassor

Ann Karlsson, ledamot

Anna Asplund, ledamot

Kristina Malmsten, ledamot
Margaretha Elovsson, ledamot
Nina Blomgren, ledamot
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