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Yttrande Over remiss: Anslutning till Statens servicecenters
tianster for elektronisk bestallnings- och fakturahantering
(Fi2019/02671/SFO).

Sodertorns hogskola har anmodats att yttra sig éver rubricerad remiss.

Regeringen har som malsattning att 6ka effektiviteten och minska
administrationskostnaderna i statsforvaltningen. Sédertérns hogskola stéller sig bakom att
Oka effektiviteten och minska administrationskostnader i statsférvaltningen, men Sddertérns
hdgskola motsatter sig férordningsférandringen da anslutning till Statens servicecenters
tjanster for elektronisk bestallnings- och fakturahantering inte kommer att leda till att 6ka
effektiviteten och minska administrationskostnader i statsférvaltningen.

Effektiviteten bygger pa standardiserade tjanster, gemensamma kontoplaner, gemensamma
register for alla anslutna myndigheter for att kunna skapa stordriftsfoérdelar. Sédertérns
hdgskola har en mangfacetterad verksamhet med olika férutsattningar for olika
amnesomraden och hdga krav pa verksamhetsnara uppféljning. Sédertérns hogskola anser
att Statens servicecenter av forklarliga skal inte kommer att kunna ha den kunskap om
myndighetens verksamhet som behdvs for att tillhandahalla tjansten med hog serviceniva,
vilket leder till att dubbelarbete och kontroller kommer att kvarsta for myndighetens personal.

Sddertdrns hogskola har en fungerande e-handel sedan ar 2013 med automatiserade
processer. De tjanster som Statens servicecenter erbjuder sdsom en s.k. leverantorsportal
och anslutning till Peppol har Sédertérns hogskola pa plats sedan lange.

Soédertérns hogskola ser att en anslutning till Statens servicecenters e-handel riskerar leda
till dubbelarbete pa grund av att specifika fragor om avtal kommer kvarsta och att processer
for enklare smainkop riskerar att forsvaras.

Sddertérns hdgskola anser att det ar osakert i vilken utstrackning som Statens servicecenter
kan garantera en tillracklig informationssakerhet, med anledning av det misstankta
dataintranget i Primula pa Statens servicecenter.

Den I6pande utbyggnaden av Statens servicecenter med 6kande antal anslutna myndigheter
kraver att Statens servicecenters kapacitet 6kar i motsvarande takt. Risken ar 6verhangande
att utvecklingen av Statens servicecenters interna verksamhet paverkar férmagan att
leverera till de anslutna myndigheterna.
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Sddertérns hdgskola ser risken att Statens servicecenter underskattar den kompetens som
kravs for att utféra elektronisk bestalinings- och fakturahantering pa ett satt som ar saval
korrekt som anpassat till hdgskolans verksamhet.

Enligt Myndighetsférordning (2007:515) §3 ar det myndighetens ledning som ansvarar for att
verksamheten bedrivs effektivt. Férordningsférandringen innebar att Sédertérns hdgskola
skulle frintas mojligheten att utforma och hantera delar eller hela processer géllande
elektronisk bestallnings- och fakturahantering, vilket skulle forsvara ansvarsfragan enligt
Myndighetsférordningen §3 och minska utvecklings- och effektiviseringsmojligheterna att
verksamhetsanpassa system och rutiner for Sédertérns hégskola.

Utifran konkurrensrattsliga regler och LOU riskerar en tvingande anslutning till Statens
servicecenter snedvrida konkurrensen for resterande foretag pa marknaden, vilket minskar
mojligheten for produktutveckling och lagre priser, vilket i sin tur riskerar minska
effektiviteten och 6ka administrationskostnaderna i statsforvaltningen.

Forhandlingsutrymmet for de anslutna myndigheterna kommer att bli obefintligt, da
myndigheterna vid en anslutning till Statens servicecenter inte har en mdjlighet att sluta
anvanda de aktuella tjansterna. Darmed okar risken att villkoren forsdmras avseende saval
tjiansternas kvalitet som prissattning, for de anslutna myndigheterna.

Sodertorns hdgskola vill framhalla vikten av att anslutningen till Statens servicecenter ska
ske frivilligt. Malsattningen bor vara att den service som Statens servicecenter tillhandahaller
ar sa attraktiv avseende kvalité och pris att myndigheter ser uppenbara férdelar med att
ansluta sig istallet for att myndigheter ska vara skyldiga att ansluta sig till Statens
servicecenters tjanster for elektronisk bestallnings- och fakturahantering.
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