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Remissvar: En utvecklad organisation for lokal statlig service
- slutredovisning

Tillvaxtverket arbetar for att starka foretagens konkurrenskraft. Det géor myndigheten
genom att skapa battre forutsattningar for foretagande och attraktiva regionala miljoer
dar foretag utvecklas. Vi genomfor insatser inom saval naringspolitiken, den regionala
utvecklingspolitiken som den sammanhallna landsbygdspolitiken.

Tillvaxtverket har flera uppdrag som hdanger ihop med utvecklingen av den
sammanhallna landsbygdspolitiken. Bland annat uppdrag att stdrka social och
ekonomisk utveckling i 61 utpekade kommuner. Vi frdmjar ocksa tillgangligheten till
kommersiell och viss offentlig service for foretag och medborgare i serviceglesa
omrdden.

Tillviaxtverket ska ocksd genom 6kad samverkan med andra statliga myndigheter verka
for ett mer samordnat agerande bland statliga myndigheter i arbetet med att effektivare
genomfora regeringens landsbygdspolitik.

Remissvaret ar skrivet utifran dessa utgangspunkter.

Tillvaxtverkets stdllningstagande

Tillviaxtverket instammer i att det dr viktigt med lokal statlig ndrvaro i hela landet for att
hélla ihop sambhillet och for att uppratthalla legitimitet och fortroende for de statliga
myndigheterna. Aven om mé&nga har lart sig att hantera de digitala tjansterna allt bittre
sa kommer det alltid finnas grupper bland medborgare och foretagare som har
utmaningar.

Tillvaxtverket understryker att statliga myndigheters narvaro i landets olika delar ar av
stor betydelse for kommuners och regioners mojligheter till tillviaxt och utveckling.
Samtidigt har vi av egen erfarenhet forstaelse for att servicekontoren behdver drivas
effektivt och pa ett d&ndamalsenligt satt.

Tillvaxtverket har ingen annan uppfattning dn den utredningen for fram som forslag pa
de totalt 28-29 nya servicekontoren. Vi ar positiva till forslaget om 15 nya kontor i
kommuner i landsbygder eller i kommuner som sarskilt drabbats av nedlaggningar av
statlig verksamhet. Att dessa kontor foreslds variera mellan sma kontor och sa kallade
flexikontor anser vi vara en smidig 16sning pa en svar utmaning.

Tillvaxtverket kommer f6lja den fortsatta samverkan mellan Statens servicecenter och
Arbetsféormedlingens kundtorgsverksamhet, den féreslagna samverkan med CSN
respektive Kronofogdemyndigheten, samt férslaget om lokalsamverkan med
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Trafikverkets verksamhet med forarprov.

Tillvaxtverket ar positivt till forslaget om att ge Statens servicecenter i uppdrag att
genomfora ett test med ambulerande mobila servicekontor. Detta skulle kunna vara
16sningen pa att tacka vissa landsbygder dar det utifran bade kostnadssynpunkt och
befolkningstithet inte ar motiverat med servicekontor eller si kallade flexikontor.
Tillviaxtverket ser detta som en klok avviagning mellan olika legitima intressen.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektér Gunilla Nordlof
Par Ove Bergquist har varit foredragande. [ handlaggningen har ocksa avdelningschef
Lars Wikstrom och enhetschef Martin Olauzon deltagit.

Gunilla Nordlof
Par Ove Bergquist

2(2) Tillvaxtverket

4



	Tillväxtverkets ställningstagande

	StampingField: 


