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Transportstyrelsens synpunkter

Transportstyrelsen har beretts mojlighet att lamna synpunkter pa rubricerad
slutredovisning. Transportstyrelsen har inga invindningar mot
slutredovisningens forslag men vill framhélla f6ljande;

Transportstyrelsen vill betona vikten av att myndigheten bereds
mojlighet att delta 1 de fortsatta diskussionerna om samverkan
mellan Trafikverket och Statens servicecenter sa att myndighetens
behov beaktas och att foreskrifterna foljs.

Transportstyrelsen delar utredningens bedémning att lokalsamverkan
kan innebéra vissa utmaningar avseende informationssékerhet
sarskilt om samverkan inkluderar att myndigheterna dven
tillhandahéller viss IT, nitverk eller pa annat sitt har kringtjanster
for information.

Transportstyrelsen delar vidare utredningens beddmning att hinsyn
tas till vad tillgangen pa flera myndigheters verksamhetssystem
innebér och att krav avseende réttssdkerhet och skydd for den
enskildes integritet maste tillgodoses nar forvaltningsuppgifter
hanteras vid servicekontoren.

Transportstyrelsen delar utredningens slutsats om att det kan finnas
goda skl att efterstrava att fler myndigheter inleder
servicesamverkan med Statens servicecenter och kommer under
2021 att utreda mojligheten att kunna nyttja de statliga
servicekontoren for att 6ka servicen till myndighetens kunder. Detta
forutsatter dock att en hog grad av kostnadsetfektivitet och
kundorientering sdkerstélls hos Statens servicecenter.
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Detta drende har beslutats av generaldirektor Jonas Bjelfvenstam. I den
slutliga handldggningen av drendet deltog sektionschef Mats Uhrfelt och
utredare Jannet Khoschaba, Strategisk utveckling och forvaltning, den
senare foredragande.

Jonas Bjelfvenstam
Generaldirektor



