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Forord

| budgetpropositionen hosten 2008 redovisade regeringen for
forsta gangen foljande nya delmal for den statliga arbetsgivarpo-
litiken: De statsanstallda ska ha kunskap om och forstaelse for
de grundlaggande vardena i statsforvaltningen och rollen som

statstjansteman.

Virdegrundsdelegationens uppgift har
varit att i samarbete med andra aktorer
bidra till att detta delmal uppfylls.
Uppdraget beslutades av regeringen den
20 december 2012 och har varit tidsbe-
grinsat till 31 december 2016. Delega-
tionens ledamoter utsags i mars 2013.
Arbetet inleddes med ett forsta sam-
mantride den 28 maj 2013.

I uppdraget anges att verksamheten ska
intiktas mot aktiviteter, skrifter och
andra utitriktade insatser samt att mal-
gruppen ar myndighetschefer, fackli-
ga foretridare och anstillda vid statliga
myndigheter.

For att kunna genomfora uppdraget har
Virdegrundsdelegationen valt att formu-
lera fyra huvudsakliga arbetsomraden
samt dven fyra langsiktiga mal som ar-
betet syftar till att uppna.

I denna slutrapport redovisas Virde-
grundsdelegationens arbete, 6vervigan-
den och forslag. Dir inget anges riktar
sig forslagen till regeringen.

Var forhoppning ér att denna slutrap-
port ska bidra till en god férvaltning
genom att vara erfarenheter och forslag
kommer till nytta i det fortsatta stindigt
pagiende arbetet med att stirka kun-
skapen om, respekten f6r och tillimp-
ningen av de grundlidggande rittsprinci-
per som kinnetecknar en rattsiker och
effektiv statsforvaltning 1 medborgarnas
tjanst.

Lena Marcusson
Ordforande

Robert Cloarec
Huvudsekreterare
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Sammanfattning

Virdegrundsdelegationen redovisar i
denna slutrapport ett uppdrag fran re-
geringen om det gemensamma varde-
grundsarbetet i statsforvaltningen. Mal-
gruppen for verksamheten har varit
myndighetschefer, fackliga foretridare
och anstillda vid statliga myndigheter.
Genom kunskapsseminarier, utbildning,
forelasningar, skrifter och nitverk har
delegationen arbetat f6r att kunskapen,
respekten och forstielsen f6r den statli-
ga virdegrunden uppritthalls pa alla ni-
vaer 1 statsforvaltningen. Dessa former
for frimjande av en god forvaltningskul-
tur behover fortsitta.

Viktigast dr att sikerstilla tillimpning-
en av den gemensamma statliga virde-
grunden och att virdegrundsarbetet édr
en lednings- och styrningsfraga. For-
slag lamnas bland annat pa organisation,
uppfoljning och introduktion till stats-
tjanstemannarollen.

Ett stindigt fortgaende virdegrundsar-
bete dr en forutsittning for att statsfor-
valtningen ska genomsyras av en god
térvaltningskultur. Denna uppgift stal-
ler hoga krav pa att myndighetsledning-
ar har kunskap, forstaelse och férma-
ga att tillimpa grundliggande rittsliga
principer.

Det bedrivs olika former av virde-
grundsarbete. Arbetet initieras av olika
skil och varje myndighets arbetspro-
cess ser darfor olika ut. Manga myndig-
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heter viljer att bedriva ett eget virde-
grundsarbete men med utgangspunkt
frain den gemensamma virdegrunden.
Delegationens bedémning ar att sam-
spelet mellan den statliga virdegrunden
och den myndighetsspecifika virdegrun-
den dr centralt. Samspelet mellan dem
forstarker dem bada. Virdegrundsar-
betet ir en tydlig lednings- och styr-
ningsfraga. Delegationens enkatunder-
sokning och bilder av fem myndigheter
visar ocksd att beslut om virdegrunds-
arbetet fattas av myndighetsledningen.
Fran att 1 forsta hand ha varit en kun-
skaps- och utbildningsfraga har virde-
grundsarbete utvidgats till en uppgift
tor myndighetsledningen och en del av
verksamhetsutvecklingen. Tva av tre
myndigheter uppger att virdegrundsar-
betet finns inarbetat i deras strategiska
styrdokument. Delegationens bedom-
ning och forslag dr att det dr rimligt att
resterande myndigheter i nértid utfér
motsvarande verksamhetsanpassning
och att detta ska tas upp i den arliga
myndighetsdialogen.

Myndigheter ska samverka. Samverkan
stirker deras gemensamma ansvar att
sikerstilla en god forvaltningskultur i
statsforvaltningen. Exempel limnas pa
samverkande myndigheter som utvecklat
nya arbetssatt.

En god forvaltningskultur kriver ett
gott bemoétande av allmidnheten. Inne-
bérden av det statliga bemétandet reg-



leras 1 regeringsformen och forvalt-
ningslagen men dven i de internationella
dokumenten, genom FN och vidare pa
europeisk niva. Alla virdegrundsprinci-
per berér bemétande. Myndigheter be-
héver 1 storre utstrickning samverka for
att skapa samsyn om vad ett gott bemo-
tande innebir. Delegationens Bemotan-
denitverk utgor en arena for att astad-
komma denna samsyn och delegationen
virnar dirfér om nitverkets fortlevnad.
Den organisation i statsférvaltningen
som kommer att fa till uppgift att frim-
ja en god forvaltningskultur bor utse en
samordningsansvarig for bemotandefra-
gor.

Vid rekrytering bor begreppet skicklig-
het inbegripa statstjinstemannens for-
maga till ett gott bemotande. Arbets-
givarverket bor foresla hur den statliga
virdegrunden sikerstills i myndigheter-
nas rekrytering. Skriften, Att arbeta med
den statliga virdegrunden — en handled-
ning bor kompletteras med ett avsnitt 1
amnet.

Myndigheter bendmner sina avnimare
pé olika sitt. Vilken betydelse de olika
benimningarna har f6r bemétandet av
allminheten har delegationen inget un-
derlag som visar. Delegationen féreslar
att skillnader i myndigheters bemétan-
de beroende pa om avnimaren benimns
som medborgare, kund eller annat un-
dersks. Detsamma giller vilken effekt
sadana skillnader far f6r myndigheternas
efterlevnad av den gemensamma virde-
grunden.

Statsforvaltningens gemensamma var-
degrundsarbete innefattar dven att mot-
verka korruption. Myndigheter maste ge

chefer och medarbetare kunskap, och
dven etablera former for att sikra till-
lampning av kunskapen. Att trina for-
magan till bade yrkesfirdighet och etis-
ka 6verviganden ar lika viktigt. Genom
trining kan statsanstillda bittre iden-
tifiera oegentligheter. Delegationen
foreslar att regeringen vid introduk-
tionsdagar och 1 introduktionssamtal
uppmuntrar myndighetsledningar och
chefer att anvinda de verktyg som finns
att tillgd f6r virdegrundsarbete. Reger-
ingen bor dven aterinritta det statliga
nitverket mot korruption i nidra samar-
bete med ansvariga myndigheter och ini-
tiera fler studier i amnet.

Delegationens mal och uppdrag har
varit att nd hela statsforvaltningen. En
viktig forutsittning for att pa ett effek-
tivt, korrekt och samlat sitt kunna na ut
med budskap till hela statsforvaltning-
en, exempelvis kring den gemensamma
statliga virdegrunden, dr ett myndighe-
tregister som uppfyller behoven. De-
legationen foreslar att arbetet med ett
andamalsenligt myndighetsregister in-
tensifieras.

Det ir fler kvinnor 4n min som har del-
tagit i Vardegrundsdelegationens forum
och utbildningar. I myndighetsstyrning-
en ska jaimstalldhetsaspekten beaktas.
Virdegrunds- och jaimstilldhetsperspek-
tiven dr ndrliggande och forstirker var-
andra. Jimstalldhetsaspektens betydelse
for en god forvaltningskultur ska be-
tonas sarskilt i kommande uppdrag om
virdegrundsarbete. Likasa ska mangfald
och minskliga rittigheter betonas.

Delegationen har bestillt tva forsknings-
oversikter som ett forsta steg i att belysa
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kunskapsliget. Oversikternas huvudsak-
liga bidrag dr att de har kartlagt aktuell
forskning inom offentlig etik, statsve-
tenskap och organisationsteori, identi-
fierat kunskapsluckor och limnat forslag
till fortsatt forskning. De forskningsé-
versikter som har tagits fram pa initiativ
av delegationen bor ligga till grund for
fortsatt arbete med kunskapsutveckling
och utbildningar. Forskningséversikter
beh6vs och bor tas fram med viss regel-
bundenhet.

Delegationen foreslar att alla nyanstillda
1 staten far en introduktionsutbildning 1
vilken de bland annat ges kunskap om
de grundliggande rittsprinciper som
giller i staten. Regeringen bor ge den
organisation i statsférvaltningen som
far ansvaret for arbetet med en god for-
valtningskultur i uppdrag att ta fram ett
utbildningsmaterial som kan anvindas
béide vid introduktionen av nya statsan-
stillda och vid fortbildning. Regering-
ens introducerande samtal och/eller in-
troduktionsdagar for myndighetschefer,
overdirektorer, linsrad samt 6vriga che-
fer och styrelseledaméter bor vara obli-
gatoriska. Introduktionen ir ett led i att
astadkomma en samsyn kring statsfor-
valtningens konstitutionella grund och
de forvaltningspolitiska mal som ar ge-
mensamma for statsforvaltningen.

Ett fortsatt arbete med att frimja kun-
skap om och férstaelse f6r den gemen-
samma virdegrunden for statsanstillda
torutsitter, liksom arbetet med en syste-
matisk uppfoljning, en organisation som
uppfyller krav pa kontinuitet, legitimi-
tet och effektivitet. Delegationen limnar
forslag pa tva mojliga organisatoriska
placeringar for en verksamhet som ska
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frimja en god foérvaltningskultur samt,
med beaktande av regeringens aviserade
inriktning for virdegrundsarbetet, fore-
sla hur arbetet kan organiseras och fol-
jas upp. Myndigheterna bor till ansvarigt
departement arligen redovisa hur styr-
dokumenten utvecklas och var tredje ar
limna en beskrivning av hur verksam-
hetsanpassningen av den statliga virde-
grundens principer sker. Vidare foreslis
att den enkit som delegationen genom-
fort upprepas var tredje ar for att kunna
bed6éma utvecklingen av den statliga
virdegrundens fortlopande bidrag till en
god forvaltningskultur.



Kapitel 1 Inledning

Att statstjinsteminnen agerar sakligt
och opartiskt och har hég medveten-
het om uppdragets karaktir dr centralt

i en demokratisk rittsstat. Respekt for
minniskors lika virde och avstandsta-
gande fran diskriminering utgdr ocksa
sjalvklara utgangspunkter for en férvalt-
ning som ska priglas av demokrati och
rittssikerhet, ett gott bemotande av all-
minheten och en kultur som ar fri fran
korruption. De statliga myndigheterna
har, liksom kommuner och landsting,
ett stort ansvar for att deras verksamhet
bedrivs i enlighet med de grundliggande
principerna for den goda férvaltningen.
For varje regering giller det att forsikra
sig om att myndighetsledningarna satsar
pa medarbetarnas kompetensutveckling
och ser till att statsanstillda far tillrack-
lig kunskap for att utféra sina uppgif-
ter och har en verklig forstaelse for vad
uppgiften innebir. Regeringskansliet
och myndighetsledningarna maste ocksa
alltid foregd med gott exempel.

Det uppdrag som Virdegrundsdelega-
tionen fullgjort under de senaste aren ar
1 och med detta ar avslutat. Men arbetet
for att garantera en god statlig forvalt-
ningskultur kan aldrig ta slut utan maste
vara uthalligt och langsiktigt. Inte minst
ett antal hindelser med inslag av felak-
tigheter och missgrepp 1 offentlig for-
valtning under dessa tre ar, och tidigare,
har illustrerat vikten av att de rattsliga
principerna, som giller f6r all offentlig
forvaltningsverksambhet, f6ljs lojalt och
samvetsgrant och att myndigheterna har

den gemensamma statliga virdegrunden
som en ledstjirna. Aven om dessa hin-
delser inte bor uppfattas som represen-
tativa fOr svensk statsforvaltning maste
de uppfattas som en paminnelse om att
en god forvaltningskultur aldrig kan tas
for given. Statsférvaltningen utvecklas,
1 takt med att samhillet genomgar stora
forindringar, men vara konstitutionellt
grundade virderingar ska ligga fast. I
denna slutrapport redovisar vi vara er-
farenheter och slutsatser som ett bidrag
till det fortsatta virdegrundsarbetet i
staten.

1.1 Uppdraget

Regeringen beslutade i december 2012
att inritta en Virdegrundsdelegation for
aren 2013-2016 med uppgift att verka
for att respekten och forstaelsen for den
statliga virdegrunden uppritthélls pa
alla nivder i statsforvaltningen, i enlighet
med regeringens delmal att de statsan-
stillda ska ha kunskap om och forstielse
for grundliggande virden 1 statsforvalt-
ningen och att rollen som statstjanste-
man ska uppfyllas.'

I samarbete med andra aktorer inom
statlig forvaltning, savil myndigheter
som arbetsgivarorganisationen och ar-
betstagarorganisationerna, skulle delega-
tionen bidra till att stirka kunskapen om
den statliga virdegrunden samt frimja

1 Protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.
S$2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.
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virdegrundsarbetet 1 statsforvaltningen
genom att vara ett stod f6r myndighe-
terna i deras virdegrundsarbete. Verk-
samheten skulle ”inriktas mot aktiviteter,
skrifter och andra utétriktade insatser f6r
myndighetschefer, fackliga foretridare
och anstillda vid statliga myndigheter.”

Vigledande fragestillningar for hur de-
legationens huvuduppdrag skulle upp-
fattas redovisades i en sirskild bilaga till
regeringsbeslutet.” ”Vigledande” inne-
bar f6r delegationen en méjlighet att
avsta fran vissa fragor eller att belysa
andra fragor.

Virdegrundsdelegationen skulle limna
en samlad redovisning av arbetet och en
bedémning av resultatet senast den 31
december 2016.

Mot bakgrund av att samtliga arbetsgi-
varpolitiska delmal, férutom det som
handlar om grundliggande virden, f6ljs
upp skulle delegationen dven limna
torslag pa hur myndigheternas virde-
grundsatbete kan foljas upp.*

1.2 Sammansattning

Virdegrundsdelegationen har letts av
Lena Marcusson, ordférande. Lena
Marcusson ir professor emeritus i for-
valtningsritt vid Uppsala universitet. I
delegationen har vidare ingatt nio leda-
moéter. Ordférande och ledaméter har
med st6d av regeringens delegering 1 upp-
draget forordnats av ansvarigt statsrad.

~

Protokoll 1V:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20,
dnr. S2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.

Ibid.
Ibid.

w

IS
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Av texten nedan framgar hur samman-
sittningen bland de nio ledamoterna

har forandrats 6ver tid, professor Erik
Amna (2013-2016), professor Tomas
Brytting (2013-2016), landshévding Lars
Bickstrom (2015-2016), tidigare ST-ord-
forande Annette Carnhede (2013-2014),
generaldirektor Anders Danielsson (2015-
2010), toérbundsordférande Mats Ericson,
SULF, (maj, 2014-2016), landshévding
Rose-Marie Frebran (2013-2014), rikskro-
nofogde Christina Gellerbrant Hagberg
(maj, 2015-2016), biskop Lennart
Koskinen (2013-2016), ST-ordf6rande
Britta Lejon (2015-2016), férbundsdirek-
tor Elisabeth Mohlkert, SACO, (2013-
maj, 2014) generaldirektér Ann-Christin
Nykvist (2013- april, 2015), konsult Anna
Petre (2013-2014), generalsekreterare
Anne Ramberg (2015-2016) och direktor
Anna Stellinger (2013-2014).

Virdegrundsdelegationens sekretari-

at har varit placerat i Regeringskansliet,
under enheten for statlig arbetsgivar-
politik (ESA), vars departementala
placering inledningsvis var pa Social-
departementet (2013-2014). Efter reger-
ingsskiftet hosten 2014 flyttades enhe-
ten over till Finansdepartmentet i bérjan

av 2015.

Sekretariatet har letts av huvudsekre-
terare Robert Cloarec (2013-2016) och
haft féljande sammansittning: dmnesrad
Eva Gustavsson (2015), imnessakkun-
nig Staffan Johansson (2016), iamnesrad
Marianne Kling (2013-2014), departe-
mentsrad Tommi Riithonen (septem-
ber, 2014-2016), iamnessakkunnig Stina
Svenberg (augusti, 2015-2016) och dm-
nessakkunnig Ingela Thorsson (2013-
mars, 2016).



1.3 Arbetets inriktning,
prioriteringar och mal

Virdegrundsdelegationen formulerade
fyra huvudsakliga arbetsomraden:

1. Stirka kunskapen om den gemensam-
ma virdegrunden for statsanstillda -
bland myndighetsledningar, statsan-
stillda och fackliga organisationer.

2. Primja ett utvecklande av service till och
bemotande av allminheten som stirker
fortroende for statsforvaltningen.

3. Frimja en kultur som férebygger kor-
ruption.

4. Inhimta och sprida forskningsrén
och erfarenhetsbaserad kunskap om
virdegrund och virdegrundsarbete.

Inriktningen pé arbetet skulle bidra till
att foljande, av delegationens uppsatta

mal, uppfylls:

¢ Den gemensamma virdegrunden for
statsanstillda har férankrats sa att varje
myndighet integrerar den i sitt perma-
nent pagaende utvecklingsarbete.

e Statsanstillda har en kunskap och ett
torhallningssatt som innebdr att var-
degrunden kopplas till tjinsteman-
narollen och det korruptionsférebyg-
gande arbetet.

e Virdegrundsarbetet har integrerats
1 den ordinarie utbildningsverksam-
heten, introduktionen och kompe-
tensutvecklingen pa myndigheten.

* Ansvaret for att frimja och stirka ar-
betet med en gemensam virdegrund
tor statsanstillda har en tydlig organi-
satorisk plats i statsforvaltningen.

1.4 En gemensam statlig
vardegrund

20006 ars forvaltningskommitté kon-
staterade 1 sitt slutbetinkande (SOU
2008:118) att den svenska statstorvalt-
ningen har ett offentligt etos eller en
allmin virdegrund for de statsanstillda
som uttrycks i grundlagarna, brottsbal-
ken, forvaltningslagen, lagen om offent-
lig anstillning, sekretesslagen, lagen om
statsbudgeten och spraklagen. Enligt
kommittén fanns ett behov av att sam-
manstilla den redan existerande vir-
degrunden i ett gemensamt dokument.
Radman Gunilla Robertsson fick re-
geringens uppdrag att sammanstilla de
forfattningar som hade lyfts fram i be-
tinkandet (Fi2009/4277).> Den gemen-
samma virdegrunden sammanfattades

1 sex grundliggande rittsliga principer
och publicerades som skrift av Krus i
november 2009. Virdegrundsdelegatio-
nen har uppdaterat denna skrift 2013
med de lagindringar som skett sedan
2009, framforallt med anledning av revi-
deringen av regeringsformen 2011.°

° Protokoll § 244, 2013-06-05, dnr S2013/4388/ESA (delvis).

5 Vardegrundsdelegationen (2013) Den gemensamma var-
degrunden for de statsanstéllda - grundlaggande rattsliga
principer.
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1.5 De sex vardegrundsprinciperna

En statlig myndighets verksamhet byg-
ger pa de rittsliga grunder som giller
for alla statliga myndigheter. De kan
sammanfattas i sex principer som till-
sammans uttrycker den gemensamma
virdegrunden for de statsanstillda:

¢ Demokrati - all offentlig makt utgar
fran folket.

* Legalitet - den offentliga makten ut6-
vas under lagarna.

* Objektivitet - allas likhet infor lagen,
saklighet och opartiskhet ska iakttas.

¢ Fri asiktsbildning - den svenska
folkstyrelsen bygger pa fri asiktsbild-

ning,.

* Respekt for lika virde, frihet och
viardighet - den offentliga makten ska
utévas med respekt for allas lika virde
och for den enskilda manniskans fri-
het och virdighet.

¢ Effektivitet och service - effektivi-
tet och resurshushallning ska férenas
med service och tillginglighet.

1.6 Statliga myndigheters specifika
vardegrundsarbete

En gemensam virdegrund for de statsan-
stillda utgor ett rattesnore for den of-
fentliga verksamheten. En utgangspunkt
ir att en statsanstillds utévning sker med
hinsyn till savil sin egen som andras
integritet. Som en del av den strategis-

ka kompetensforsorjningen viljer myn-
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digheter att dven bedriva ett eget virde-
grundsarbete men med utgangspunkt i
den gemensamma virdegrunden.

Den svenska statsforvaltningens upp-
drag och verksambheter dr varierande
och betydelsen av den statliga virde-
grundens principer behéver konkre-
tiseras for den enskilda myndigheten.
Forhillandet mellan den gemensamma
virdegrunden och en myndighets inter-
na vardegrund (eller virdeord) kan be-
skrivas som att den myndighetsspecifika
virdegrunden ger uttryck for de utma-
ningar som en myndighet anser sig be-
héva arbeta mer med utifran sitt upp-
drag vid en viss tidpunkt. Myndighetens
egna formuleringar kan darfoér vara for-
inderliga till skillnad frin den gemen-
samma virdegrunden som dr konstitu-
tionell och Gvergripande.

1.7 Begrepp som anvands

I rapporten anvinds foljande begrepp:

* Gemensam statlig virdegrund
De sex rittsliga principer som gil-
ler alla statsanstillda, och darmed alla
statliga myndigheter.

* Myndighetsspecifik virdegrund
Virdegrund framtagen inom en myn-
dighet for den egna verksamheten.

* Virdegrundsarbete
Aktiviteter for att halla en virdegrund
levande.

* Virdegrundsprincip
Niagon av de sex rattsliga grunderna:
¢ demokrati



¢ legalitet

* objektivitet

e fri asiktsbildning

* respekt for lika virde, frihet och
virdighet

e effektivitet och service

* Virdeord
Enstaka begrepp som beskriver vad
som ska kidnneteckna en verksamhet,
t.ex. Oppenhet, tillganglighet, rittssa-
kerhet, mod och empati.

1.8 Projektet Offentligt etos

Virdegrundsdelegationen har haft i upp-
drag att forvalta de kunskaper och er-
farenheter som kom ur projektet Offent-
ligt etos.’

Bakgrunden till projektet var ett reger-
ingsbeslut att ge Krus, Kompetensra-
det f6r utveckling 1 staten, i uppdrag att
under daren 2010-2011 samordna projek-
tet som skulle innehalla satsningar som
viander sig till hela statsforvaltningen,
med sirskilt fokus pé cheferna i for-
valtningen.® Projektet férlingdes senare
t.o.m. utgingen av ar 2012.°

En forstudie utford av Krus betonade
bl.a. myndighetsledningars engagemang
som en forutsittning for férankring av
virdegrundsarbetet.'” Det 6vergripan-
de syftet med projektet var att stirka de

~

Protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.
S$2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.

o

Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Kompetens-
radet for utveckling i staten, S2011/5146/ESA.

° Prop.2012/13:1,U02,s73.

3

Regeringsbeslut 2011-05-19, Regleringsbrev fér budgetaret
2011 avseende Kompetensradet foér utveckling i staten,
S2011/5146/ESA.

statsanstalldas kunskaper om grundlig-
gande virden 1 statsforvaltningen, for att
starka en god forvaltningskultur i staten.
Inom ramen f6r projektet behandlades
virdegrunds-, etik-, och bemdtandefra-
gor med relevans for hela statsforvalt-
ningen."

Parallellt med projektet uppdrog reger-
ingen i regleringsbrevet for ar 2010 at
Statskontoret att limna forslag pa hur
projektet kunde utvirderas.'”” For att
kunna utvirdera effekterna av projektet
skulle Statskontoret paborja utvardering-
en tidigast 2013 eller 2014." Utvirde-
ringen redovisades av Statskontoret hos-
ten 2014.1

Av Statskontorets utvirdering'” fram-
gick bl.a. att hilften av myndigheterna
hade deltagit 1 projektets aktiviteter. De
myndigheter vars myndighetsledning
deltagit hade haft strre nytta av projek-
tet.'” Drygt hilften av myndigheterna
angav att projektet hade haft ett besta-
ende virde for myndighetens virde-
grundsatrbete.”” P4 grund av resursbrist
bedrev smd myndigheter virdegrunds-
arbete 1 mindre utstrickning dn stor-

re myndigheter och projektet Offent-
ligt etos hade dirfor storre betydelse for
dem. Den skrift som sammanfattar den
gemensamma statliga virdegrundens sex

' Prop.2012/13:1,U0 2, s 51, 68.
Prop.2011/12:1,U0 2, s 51.
3 1bid.

N

=

Statskontoret 2014:22 Utvardering av offentligt etos.

@

Statskontorets enkat skickades till 302 myndigheter
under regeringen med minst tio arsarbetskrafter. Enkaten
skickades inte till némndmyndigheter och myndigheter
som bildats 2013 eller senare eftersom dessa myndigheter
inte hade kunnat ta del av Krus aktiviteter. Statskontoret
2014:22 Utvardering av offentligt etos, s 16.

Ibid, s 7ff.
Ibid, s 40.

a

N
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grundliggande rittsliga principer var
den som hade anvints mest av myndig-
heterna under tiden for projektet. Skrif-
ten ansags dock alltfor juridisk och ab-
strakt."

Med avseende pa hur fortroendet for
statsforvaltningen hade paverkats av
projektet Offentligt etos konstaterade
Statskontoret i sin utvirdering att det
inte gick att bedéma. Allmdnhetens for-
troende paverkas av en komplex samver-
kan mellan en rad faktorer. Dessutom
var tiden mellan projektets avslut och
utvirderingen for kort. For att bedo-

ma effekter av virdegrundsarbete kriv-
des enligt Statskontoret uppfoljningar pa
lingre sikt.”

8 Statskontoret 2014:22 Utvardering av offentligt etos, s 7ff.
' Ibid.
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Kapitel 2 Insatser och forslag

2.1 Delegationens insatser
(bedomning)

Regeringens arbetsgivarpolitiska del-
mal 4r att de statsanstillda ska ha kun-
skap om och forstaelse for grundliggan-
de virden i statsforvaltningen och rollen
som statstjansteman.?’

Den statliga virdegrundens sex prin-
ciper har behandlats vid sjutton virde-
grundsforum med deltagare fran 190
statliga myndigheter och fackliga orga-
nisationer, ett 60-tal myndighetschefer
och 6ver 100 personer pa ledningsniva
och fler an 800 statsanstallda. Inriknat
flergangsdeltagare har Gver 1300 delta-
gare diskuterat virdegrundsfragor kring
aktuella teman.?!

Delegationen har dirutéver givit unge-
tir 40 myndigheter stod i deras virde-
grundsarbete. Foéredrag har hallits vid
bl.a. personaldagar och f6r chefs- och
myndighetsledningar. Sammanlagt har
drygt 70 sadana aktiviteter genomforts.

En insats som frimjat den statliga vir-
degrunden har i samarbete med enheten
for statlig férvaltning (SFO) och enhe-
ten for statlig arbetsgivarpolitik (ESA) 1
Regeringskansliet genomférts med de-
partementens myndighetshandliggare.

20 Prop. 2012/13:1, UO2, avsnitt 5.4.

21 Statistik avser t.o.m. 2016-10-31. Delegationens sista
vardegrundsforum ar planerat 2016-11-29.

Aktiviteten syftade till att stirka hand-
liggarnas kunskaper om de rittsliga
principerna. Drygt 60 personer anmal-
de sig till seminariet med representation
fran alla departement.

Utéver forum och féredrag har
Virdegrundsdelegationen erbjudit ut-
bildning, for att stodja myndigheters
eget arbete med den statliga virdegrun-
den. Drygt 400 personer frin mer dn
100 myndigheter har tagit del av utbild-
ningsverksamheten. Totalt har delegatio-
nen genomfort 6ver 20 utbildningstill-
fillen fran och med varen 2014 till och
med hosten 2016.%

Virdegrundsdelegationens aktiviteter
och insatser har varit avgiftsfria.
Delegationen har, i enlighet med upp-
draget, forvaltat kunskaper och erfaren-
heter fran projektet Offentligt etos.
Delegationen tog Gver samordnings-
ansvaret fér Bemotandenitverket efter
Krus. Ett tjugotal myndigheter har varit
anslutna till nitverket. Tillsammans
med tre andra medansvariga myndig-
heter har nitverket sedan 2014 triffats
tva ganger per ar. Skriften, Den gemen-
samma virdegrunden for de statsanstall-
da, har ocksa férvaltats. Den uppdatera-
des hosten 2013 och ir under revidering
hésten 2016. Virdegrundsdelegationen
publicerade en omarbetad handledning

22 Statistik avser t.o.m. 2016-10-31. Planerade utbildningar
2016-11-24 och 2016-12-06.
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hosten 2015, ett metodstod for statsan-
stallda som har ett ansvar att leda arbete
med virdegrundsfragor och den statli-
ga virdegrunden. Vidareutvecklingen
av handledningen bygger pa erfarenhet-
er fran projektet samt diskussioner som
forts med myndigheter och vid delega-
tionens utbildningar.

Virdegrundsdelegationens webbplats,
vardegrundsdelegationen.se, har besokts
25 000 ganger, vilket motsvarar nistan
10 000 besok i genomsnitt per dr.”

Virdegrundsdelegationen har sedan hos-
ten 2013 regelbundet skickat nyhetsbrev
till alla myndighetschefer m.fl. med in-
bjudningar till forum och utbildning-

ar, samt information om delegationens
skrifter och andra aktiviteter. Totalt har
delegationen skickat 45 nyhetsbrev.

Tva seminarier med tema korruption har
genomforts i Almedalen, 2014 och 2015.

Delegationen har givit ut fyra skrifter.
Skrifterna har kunnat bestallas kost-
nadsfritt och varit nedladdningsbara via
delegationens webbplats. Tre av skrifter-
na har Gversatts till engelska. Totalt har
drygt 33 000 skrifter bestillts av ndstan
140 statliga myndigheter men dven av ett
tatal kommuner, landsting, privatperso-
ner och foretag. Enstaka lirositen och
foretag fran olika delar av virlden har
bestillt delegationens skrifter.

Den samlade bilden visar att det ar yt-
terst fa myndigheter som inte har tagit
del av Virdegrundsdelegationens verk-

2 Totalt antal bes6k samt genomsnittlig siffra for antal besok
per ar avser tom. 2016-10-31. Statistik avser besok av
webbplatsen fran och med 2014-05.

18 Vardegrundsdelegationens slutrapport

samhet. Myndigheter har nyttjat delega-
tionens insatser utifran sina egna behov
och valt olika former av stéd for sitt
eget virdegrundsarbete. Vissa har delta-
git i forum, andra har bestillt skrifterna,
medarbetare har deltagit i delegationens
utbildningar och/eller bett om myn-
dighetsstod i form av mer eller mindre
skriddarsydda foresliasningar.

Som en del av arbetet med slutrapporten
har Virdegrundsdelegationen genomfort
en enkitundersokning.** 190 myndig-
heter svarade pa enkiten och resultatet
utgor ett unikt material som ger reger-
ingen en samlad bild av myndigheter-
nas virdegrundsarbete. Delegationens
syfte med enkiten har varit att fa en
uppfattning om statsférvaltningens reel-
la lige i forhallande till 6nskat lage vad
giller virdegrundsarbetet. Det samla-
de materialet kan bidra till att ta reda pa
vilka insatser som beh6vs for att stats-
férvaltningen ska fortsitta utvecklas i
riktning mot en god forvaltningskultur.

Regeringens arbetsgivarpolitiska del-
mal handlar dven om, utéver kunskap,
de statsanstilldas forstaelse for grund-
liggande virden i statsférvaltningen.
Minniskors forstaelse forutsitter kun-
skap och i1 det hinseendet kan delegatio-
nens insatser anses ha haft ett varde for
uppfyllelsen av regeringens delmal. For
att sikerstilla de statsanstilldas forsta-
else krivs ett fordjupat och fortsatt ar-
bete. Det personalchefsseminarium som
Virdegrundsdelegationen genomférde i
februari i ar var ett satt att folja upp var-
degrundsarbetet. En mojlig tolkning av

24 Se kapitel 4 for redovisning av resultatet av
Vardegrundsdelegationens enkat samt bilaga 3b,
Oversikt - myndigheternas vardegrundsarbete.
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seminariet ar att det finns kunskap om
grundliaggande rittsliga principer bland
personalcheferna men att de gav uttryck
for att det finns svarigheter med att som
skicklighetskrav vid rekryteringen be-
doma férmagan till ett gott bemé&tan-
de av allminheten. Det dr ocksa svart
att virdera forutsittningar/férméga hos
de sokande att ta till sig virdegrundens
principer. Detta aktualiserar betydel-
sen av trining som en faktor for vir-
degrundens férankring. Det dr saledes
otillrickligt att enbart erbjuda kunskaps-
frimjande insatser. Aven utvirdering,
térebilder och incitament kan anvindas
for att omsitta virdegrundens principer

1 praktisk handling.

Bedémning

Betydande utvecklingsarbete pagar i
statsforvaltningen kring den gemensam-
ma statliga virdegrunden med dess sex

grundliggande principer.

Delegationen konstaterar att myndig-
heterna inforlivar den statliga virde-
grunden pa olika sitt och i olika styr-
dokument som verksamhetsplaner,
kommunikationspolicys, jimstilldhets-
planer och riktlinjer for representation.

2.2 Vardegrundsarbete i myndigheter
(beddbmning och forslag)

Den specifika fragestillningen lyder:
Hur kan den gemensamma virdegrun-
den Gversittas for de statsanstillda i res-
pektive myndighets verksamhet?® De-
legationen har behandlat regeringens
fraga utifran ett férvaltningspolitiskt

25 protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.
S$2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.

perspektiv, dvs. pa vilket sitt myndighe-
terna, utifran deras olika uppdrag, kan
anpassa sina verksamheter sa att den
statliga virdegrunden efterlevs. Ordet
6versitta som dterfinns i regeringens
fragestillning kan uppfattas vara vilse-
ledande da det finns en risk for att det
associerar till kortsiktiga arrangemang
istallet for langsiktighet och kontinui-
tet. Ordet associerar inte heller till att
virdegrundarbete handlar om forvalt-
ningspolitik, som ledning och styrning.
Dessutom kan en sidan fragestallning
ge signaler till myndigheter att virde-
grundsarbete dr nagot som kan Gversit-
tas vid ett bestdmt tillfille och inte vara
ett stindigt pagdende arbete som f6l-
jer med verksamhetsutvecklingen. En
ytterligare aspekt ir att myndigheter-
na riskerar att tappa forstaelsen av vir-
degrundsarbetets djupare betydelse for
uppratthallandet av en god férvaltnings-
kultur.

Virdegrundsdelegationen har lyft fram
hur nagra myndigheter har organise-
rat sitt vairdegrundsarbete. I rapportens
samlade redovisning i kapitel 4 under
avsnitt Virdegrundsarbete i myndighe-
ter — 5 exempel dterfinns dessa myndig-
hetsbeskrivningar.

De fem myndighetsbeskrivningarna
visar att virdegrundsarbetet ser olika

ut nir den gemensamma statliga virde-
grunden inforlivas i respektive myndig-
hets verksamhet. Det ir detta som 1 for-
valtningspolitiska termer benimns som
verksamhetsanpassning. Gemensamt for
belysta myndigheter ér att samtliga har
en myndighetsspecifik virdegrund. Ge-
mensamt dr dven att beslutet om denna
fattas pa hogsta chefsniva. Att besluts-
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fattandet sker pa central niva Gverens-
stimmer dven med den samlade bilden
av delegationens enkitresultat. Aven led-
ningsgruppernas roll i beslutsfattandet
ar tydligt, likasd att ansvaret for virde-
grundsarbetet sillan delegeras till andra
funktioner inom myndigheterna.*

Myndigheterna ar olika tydliga med om den
myndighetsspecifika virdegrunden (eller
egna virdeorden) tagits fram med direkt ut-
gangspunkt fran den statliga virdegrunden.
En tolkning ér att myndigheterna férmed-
lar grundliggande rittsliga principer genom
olika styrdokument, exempelvis genom
att ge ut sirskilda foreskrifter om bisyss-
lor. Myndigheterna organiserar sig pa
olika sitt for att implementera den myn-
dighetsspecifika virdegrunden.

Bed6émning

Virdegrundsdelegationen vill peka pa
vikten av att det finns ett tydligt och

vil utvecklat samspel mellan den statli-
ga virdegrunden och den myndighets-
specifika virdegrunden (eller de olika
virdeorden) samt att samspelet mellan
dem férstirker dem bada. Den myn-
dighetsspecifika virdegrunden (eller de
olika virdeorden) maste vara direkt eller
indirekt relaterade till den statliga vir-
degrunden, myndighetsuppdraget och
verksamheten. Beskrivningen av myn-
digheterna i denna rapport visar inte
entydligt att detta samspel finns. Dire-
mot finns en tydlig koppling mellan den
myndighetsspecifika virdegrunden (eller
virdeorden) och verksamhetens mal och
visioner i foérhallande till myndighetens
identifierade utmaningar.

Delegationens enkdtundersokning samt

% Se kapitel 4 samt bilaga 3b Oversikt - myndigheternas
vardegrundsarbete.
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bilder av fem belysta myndigheter, visar
att beslut om virdegrundsarbetet fat-
tas av myndighetsledningen. Delegatio-
nens bedémning dr att myndigheterna
har tagit fasta pa den hogsta ledningens
avgorande roll for att driva virdegrunds-
arbetet. Det gor virdegrundsarbetet till
en tydlig lednings- och styrningsfriga.
Fran att 1 forsta hand ha varit en kun-
skaps- och utbildningsfriga har virde-
grundsarbete utvidgats till en uppgift
for myndighetsledningen och en del av
verksamhetsutvecklingen.

Vidare uppger tva av tre myndigheter
att virdegrundsarbetet finns inarbetat i
deras strategiska styrdokument. Delega-
tionens bedémning dr att det dr rimligt
att resterande myndigheter i nirtid utfor
motsvarande verksamhetsanpassning.”’

Forslag

For att sikerstilla virdegrundsarbetet i
hela statsforvaltningen bor det av myn-
digheternas strategiska styrdokument
framga hur virdegrundsarbetet bedrivs,
dvs. hur verksamhetsanpassningen sker.
De myndigheter som inte har integrerat
virdegrundsarbetet i sina strategiska styt-
dokument ska gora det. Detta ska sirskilt
tas upp i den arliga myndighetsdialogen.

2.3 Samverkan - samsyn
(beddmning)

Ett krav pa samverkan mellan myn-
digheterna regleras i 6 § myndighets-
férordningen (2007:515): ”Myndighe-

ten skall verka for att genom samarbete

27 Se redovisning av Vardegrundsdelegationens enkat i
kapitel 4 samt bilaga 3b, Oversikt - myndigheternas vérde-
grundsarbete.



med myndigheter och andra ta till vara
de fordelar som kan vinnas for enskilda
samt for staten som helhet”.

Virdegrundsdelegationen har med
forum, utbildningar nitverk mm. med-
verkat till att myndigheter har nirmat sig
och lirt av varandra och inspirerats till
samverkan for 6kad kvalitet, samsyn och
kunskapsutbyte. Det finns skil att beto-
na vikten av fortsatta samverkansinsats-
er myndigheter emellan. Sektorisering,
myndigheters fokus pa egna resultat och
andra faktorer som medverkar till att
skymma de virden som haller samman
statsforvaltningen maste motverkas.

Under ett av de virdegrundsforum som
delegationen genomférde under varen
2016 fick myndigheter ta del av en re-
dovisning av Socialstyrelsen som kan
tjana som exempel pa vikten av samver-
kan. Den handlade om synen pa sam-
verkan och vilken betydelse den fick
med anledning av den pafrestning som
den stora migrationen férde med sig
under 2015. Pafrestningen férde med sig
krav pa 6kad samverkan och nya kon-
taktvigar skapades Gver ansvarsgrinser
1 samhillet. Myndigheterna férindra-
de sitt arbetssitt fOr att I6sa situationen.
De vidgade vyerna 6kade myndighets-
ledningars férmaga att gemensamt l6sa
uppgifter utifran sina olika uppgifter
och ansvarsgrinser. Vissa av de nya sam-
verkansformerna som kom till bedom-
des ha sadan betydelse att de har blivit
etablerade 1 organisationen.

Bedémning
Virdegrundsdelegationens bedémning
ar att dess insatser har bidragit till att
skapa samsyn kring den gemensam-

ma statliga virdegrunden pa myndig-
hetsnivd och anser det viktigt att dessa
insatser handlar om det 6vergripande
gemensamma ansvaret for att 6ka de
statsanstilldas férmaga att se till staten
som helhet. Myndigheternas verksam-
hetsanpassning av virdegrundsarbetet
sker 1 ndsta steg.

2.4 Bemotande av allmanheten
(beddmning och forslag)

Enligt regeringen handlar virdegrunds-
arbetet inte bara om kunskap om den
rittsliga grunden som plattform f6r en
god forvaltningskultur. Virdegrundsar-
betet handlar dven om férhallningssitt.
Fragan till delegationen blev hur staten,
genom sina anstillda, bemoter allmén-
heten.” Ett gott bemotande med respekt
for enskilda manniskors frihet och vir-
dighet dr centralt i en demokrati. Alla
minniskor ska kunna delta i samhallsli-
vet pé sa lika villkor som mojligt.*

Alla vardegrundsprinciper beror be-
motande. Viktiga utgangspunkter f6r
statstjdnstemannen bor vara att “den
utdvar sin roll med savil sin egen som
andras integritet for 6gonen och att det
ar folket som ir statstjinstemannens
uppdragsgivare och att offentlig mak-
tutdvning alltid méste ha stod i lag”.?
Statstorvaltningens roll i samhillet och
betydelsen av statstjinstemannens age-
rande dr darfor centrala fragor som stin-
digt behover diskuteras.

28 Protokoll 1V:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20,
diarier. 52012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.

2 Vardegrundsdelegationens ordférande, Lena Marcusson.

30 Vardegrundsdelegationens skrift, Den gemensamma
vardegrunden for de statsanstallda, s 5.
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Inneborden av det statliga bemotandet
av allminheten regleras i regeringsfor-
men och foérvaltningslagen men dven i
de internationella dokumenten, genom
FN och vidare pa europeisk niva. Det
slas dven fast genom Europakonventio-
nen om skydd fér de minskliga rittighe-
terna och de grundliggande friheterna,
som idag dr svensk lag. Respekten som
ska finnas vid en myndighets bemotan-
de innebar att bemotandet ska vara fritt
fran diskriminering och att de statsan-
stdllda ska visa hinsyn till den enskildes
integritet. Det allminna har, enligt re-
geringsformen, aven skyldighet att mot-
verka diskriminering.

Det allminnas tjdnster ska vara tillging-
liga for alla. Tillgangligheten kan handla
om 6ppettider, information och mojlig-
heter att komma till lokaler och ocksa
om att spriket ska vara tydligt och litt
att forstd. Tillgdnglighet kan dven vara
”talande webb”, dvs. hemsidor, vars
innehall kan viljas bli upplist av en in-
spelad rost. Forvaltningslagen stéller
krav pa att myndigheterna ska ge servi-
ce, rad och stod till enskilda.

Legalitetsprincipen anger vilket hand-
lingsutrymme den offentliga tjinste-
mannen har, dven i ett enskilt drende,
vilket far konsekvenser for pa vilket sitt
bemdétandet kan ske.

Objektivitetsprincipen om saklighet och
opartiskhet samt respekt for allas likhet
infor lagen ér avgorande for hur bemo-

tandet ska utformas och det innebir ett

krav pa likabehandling och ett férbud

mot diskriminering,
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Lennart Koskinen, ledamot i Virde-
grundsdelegationen beskriver det goda
bemdtandet pa foljande satt:

”Det dr var samlade minniskosyn som
medvetet eller omedvetet paverkar alla
vara moten och dirmed vart bemétan-
de, internt, externt och privat. Principer-
na ir virdemassigt grundade. Genom att
tala om logos (fornuft), pathos (kinsla)
och ethos (etik/moral) kan vi 6verskugga
den ytliga forstaelsen av statstjansteman-
narollen, som kanske enbart fokuserar pa
uppdraget och inte forhallningssitt och
vardegrundsfragor, redan i rekryteringen,
introduktionen och férvaltning och ut-
veckling av kompetensen framledes.”

Citatet ovan ger ett perspektiv pa det som
inte direkt framgar av den rittsliga regle-
ringen av vad ett gott bemétande av all-
minheten innebir for en statstjinsteman.

Under de ar som Virdegrunds-
delegationen har verkat har delegatio-
nen haft ett samordningsansvar for Be-
motandenatverket. I natverket och vid
flera forum har myndigheter informerat
varandra och utbytt erfarenheter om sitt
arbete med att astadkomma ett gott be-
motande. Natverkstriffarna har varit en
arena for myndigheter att pa ett djupa-
re plan analysera bemétande- och ser-
vicefragor. I mindre konstellationer ges
tid for 6kad forstielse bade for sitt eget
men dven f6r andras myndighetsupp-
drag. Pa ett mer verksamhetsnira plan
synliggors de dilemman eller problem
som myndigheter brottas med gemen-
samt respektive de utmaningar som ar
myndighetsspecifika. En 6kad forstaelse
fér andras uppdrag och verksamhet 6kar
férmaga hos statstjanstemannen att se



till statsférvaltningen som helhet och att
virdegrundsarbetet i staten dr en gemen-

sam uppgift.

Nitverket kan vidare ha resulterat i att
deltagande myndighetspersoner fatt en
djupare kunskap om fragorna och alter-
nativa metoder. Fran deltagarnas egna
perspektiv framhalls inte alltfor sillan
virdet av att informera varandra och
utbyta erfarenheter. Da myndigheter-

na i stort sett har varit representerade av
samma personer med likartade frage-
stallningar, finns maojligheten att nitver-
ket har tjinat rollen att skapa ambassa-
dorer for en specifik virdegrundsfraga.
Det dr dock viktigt att betona att nitver-
kets 6verlevnad inte sikras genom eld-
sjalar. For att dstadkomma kontinuitet
och langsiktighet for det arbete som sker
via nitverk behéver nitverket en sam-
ordningsansvarig.

Virdegrundsforumen har anlagt ett bre-
dare och 6vergripande perspektiv pa

ett gott bemétande. I nitverket har det
funnits stérre mojlighet till analys pa ett
mer detaljerat och tekniskt plan. Ge-
mensamt for forumen och nitverket ar
att det alltid har varit minst en myndig-
het som berittat mer djupgaende om hur
den arbetar med bemdtande.

Utvecklingsmojligheter f6r en framtida
organisation kan vara att forbittra in-
formations- och marknadsforingsinsats-
er for nitverket som en arena for kun-
skaps- och erfarenhetsutbyten.

Bedémning

Delegationens samlade beddmning ar
att tillgangen till olika métesformer dr
en kombination som ger positiva effek-

ter och variation. Myndigheterna kan
utifran sina egna behov och forutsitt-
ningar vilja den insats som passar be-

hovsbilden bast.

Den kunskap som upparbetats om det
statliga goda bemotandet behover for-
valtas och de informella kontaktvigar
som skapats 1 ndtverk, forum och andra
motesformer maste virdesittas.

Forslag

I statens fortsatta virdegrundsarbete
bor de former som Virdegrundsdelega-
tionen har haft for frimjande av en god
torvaltningskultur fortsitta att anvan-
das, dvs. nitverk, forum och andra mo-
tesformer.

Det goda bemétandet ber6r alla virde-
grundsprinciper. Bemotandenatverkets
fortlevnad dr dérfor av sirskild vikt for
den statliga virdegrundens genomslag.
Noédvindiga forutsittningar for nitver-
kets 6verlevnad ér att den organisation
1 statsforvaltningen som kommer att fa
till uppgift att frimja en god forvalt-
ningskultur utser en samordningsansva-
rig f6r bemdétandefragor.

2.5 Rekrytering (bedémning och
forslag)

Regeringens arbetsgivarpolitiska delmal
ar att de statsanstillda ska ha kunskap
om och forstaelse for grundliggande vir-
den i statsforvaltningen och rollen som
statstjansteman.” Arbetsgivarverkets roll
ir bland annat att vara stddjande och rad-
givande 1 rekryteringsférfarandet.

3 Prop. 2015/16:1, UO2.
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Regeringen har i uppdraget till Virde-
grundsdelegationen betonat att férma-
gan att ge allminheten ett gott bemdétande
kan anses ingé i begreppet skicklighet och
stillt fragan om hur detta hanteras vid re-
krytering.” Det ir saledes av betydelse for
myndigheten att redan vid rekrytering
sikerstilla att den anstillde utéver sak-
kunskaper aven har sadan skicklighet eller
formaga att utveckla sitt bemétande.

Virdegrundsdelegationen har givit ut en
handledning, Att arbeta med den stat-
liga virdegrunden — en handledning,
2015, men i denna saknas ett avsnitt om
hur den statliga virdegrunden sikerstills
i rekryteringsférfarandet.

Ett sirskilt virdegrundsforum for stat-
liga personalchefer eller motsvarande
HR-funktioner genomférdes den 16 fe-
bruari 2016 med ett 70-tal myndigheter.
Forumet avgrinsades till att huvudsak
behandla de delar av rekryteringsproces-
sen som handlar om kravprofilen och
urvalet di det 4r frimst i dessa delar fra-
gan aktualiseras.

Personalchefers perspektiv

I forumets avslutande moment fick del-
tagande personalchefer och HR-funktio-
ner beskriva hur begreppet skicklighet
anvands i rekryteringsforfarandet. Be-
skrivningarna praglades i huvudsak av
vilka metoder som tillimpas och hur ar-
betet vid rekrytering organiseras. Deras
beskrivning gav ingen tydlig koppling
mellan skicklighet och statlig virde-
grund. Trots inledande forelasningar om
den statliga virdegrunden och forumets
tema framkommer inte hur beskrivna

32 protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.
S$2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.
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rekryteringsmetoder belyser férméagan
hos den anstillde att ge ett virdigt be-
motande. Detta kan till synes tyda pa en
brist pa kunskap om den statliga virde-
grunden eller brist pd insikt om hur den
ska anvindas i rekryteringsprocessen.
Oavsett vilket dr det en strategiskt bety-
delsefull fraga att vidareutveckla.

Av deltagarnas 6verlimnade material
framgar dven att det dr oklart hur be-
greppet limplighet ska tillimpas vid re-
krytering. Lamplighet kan exempelvis
handla om en bedémning av personens
férmaga att ta till sig kunskap. Snar-
igheten, enligt flera deltagare, ligger i
oklarheter i begreppets definition.

Vidare framhivdes vid seminariet att ar-
betet med att utforma kravprofiler upp-
levdes som centralt, i strivan att undvika
6verklaganden av rekryteringsbeslut.

Bed6émning

Virdegrundsdelegationens bedémning
ar att forumet for personalchefer och
HR-funktioner synliggjort ett strate-
giskt betydelsefullt utvecklingsomride.
Forumdeltagarnas synpunkter pekar pa
den osidkerhet som finns kring den stat-
liga virdegrundens genomslag i rekryte-
ringsforfarandet.

Forslag

Arbetsgivarverket bor foresla hur den
statliga virdegrunden sikerstills i de
statliga myndigheternas rekrytering.

Handledningen, Att arbeta med den
statliga virdegrunden — en handledning,
b6r kompletteras med ett avsnitt om hur
den statliga virdegrunden sikerstalls 1
rekryteringen.



2.6 Medborgare eller kund?
(beddmning och forslag)

En av regeringens vigledande fragestall-
ningar till Virdegrundsdelegationen har
handlat om myndigheters tillimpning
av olika benimningar av sina bruka-

re. Regeringen skriver, att “den gemen-
samma vardegrunden kommer bland
annat till uttryck i myndigheters beslut
om hur man organiserar sin service, hur
man informerar allmidnheten m.m. Hur
ser myndigheten pa sina avnamare; som
medborgare, brukare, kunder etc?”*

Virdegrundsdelegationen kan utifran
inhimtade kunskaper och erfarenhet-

er konstatera att myndigheter bendimner
sina avnidmare pa olika sitt. Méjligen
beror detta pa att myndigheterna velat
nirma sig sina avnamare och relatera till

det uppdrag myndigheten har.

Fragan om hur myndigheterna benimner
sina avndmare foljs av en ytterligare frage-
stillning om hur benimningen paverkar
myndigheters virdegrundsarbete. Fragan
lyder: Vilken betydelse har olika synsatt
for hur myndigheten beméter enskilda och
for vilket genomslag virdegrunden far f6r
den praktiska verksamheten?™*

Regeringens fragestillning indikerar sa-
ledes att det skulle kunna ha betydel-

se f6r bemotandet vilken bendmning
myndigheten har for sina avnimare.
Virdegrundsdelegationen har inget un-
derlag som talar for eller emot detta.

33 Protokoll 1V:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20,
diarier. 52012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.

34 1bid.

Det dr vidare oklart om fragestillningen
giller virdegrundens genomslag enbart
med avseende pa bemotande eller var-
degrundens genomslag 1 allmédnhet. Blir
myndigheter bittre i sitt virdegrundsar-
bete for att de har problematiserat vem
avnamaren dr? Det kanske inte handlar
om hur myndigheterna benimner sina
avnamare, utan snarare om betydelsen
av att vi delar en gemensam virdegrund,
dvs. en gemensam ménniskosyn?

Har myndigheten nirmat sig eller
snarare fjairmat sig fran allmanhet-

en genom att definiera vem avniama-
ren ar? Fragan kan ha relevans for
Virdegrundsdelegationens uppdrag om
man tinker sig att virdegrundsarbetet
kan paverkas av olika benimningar av
avnamarna. Pa vilket sitt fragestallning-
en tillfor arbetet med att férvalta och
stirka den goda foérvaltningskulturen
har Virdegrundsdelegationen under sitt
férordnande valt att inte fordjupa sig 1.

Bed6mning

Individens upplevelse av myndighetens
bemétande dr viktigt fr statsforvalt-
ningens trovirdighet och fértroende.
Regeringens fragestillning om benim-
ningens betydelse fér en god forvalt-
ning fortjanar ett sirskilt fokus som
Virdegrundsdelegationen inte haft moj-
lighet att belysa.

Forslag

Skillnader i myndigheters bemotande bero-
ende pa om avnamaren benimns som med-
borgare, kund eller annat, bor undersokas.
Det giller dven vilken effekt skillnader-
na far f6r myndigheternas efterlevnad av
den gemensamma statliga virdegrunden.
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2.7 Arbetet mot korruption
(beddmning och forslag)

En statlig forvaltning som ar befriad fran
korruption och har hog tilltro hos allman-
heten dr avgtrande for ett vil fungerande
sambhille. I uppdraget till Virdegrundsde-
legationen framgar att regeringen anser att
statsforvaltningen aktivt behover forhal-
la sig till olika former av korruption. Aven
om korruptionen i Sverige ar, internatio-
nellt sett, relativt liten si férekommer den
och det finns en risk for att fragan for-
minskas och underskattas.™ Detta bekrif-
tas 1 flera nyligen utgivna rapporter frin
bade Riksrevisionen (RiR) och Statskon-
toret, som bl.a. bygger pa underlag him-
tade fran Brottsférebyggande radet (Bra)
och Sikerhetspolisen.” Dock betonar RiR
1sin rapport att det av svensk korruptions-
forskning framgar att forvaltningen 1
stor utstrackning praglas av universa-
lism, saklighet och opartiskhet och att
det, nir dessa virderingar dr férankrade
och allmint kidnda, upplevs som oetiskt
att fringa principerna.”’

Dessa virderingar kan dock inte tas for
givna. Medborgarnas tilltro till stats-
tjinsteminnen kan paverkas mycket ne-
gativt av rapporter om oegentligheter
och vinskapskorruption. Nagra upp-
mirksammade fall i den hogsta ledning-
en vid ett par statliga myndigheter ger
ocksa anledning till oro Gver att den
statliga virdegrundens principer i prak-
tiken inte omfattas eller efterlevs. Detta
1 sin tur kan minska allmdnhetens tilltro

35 Vardegrundsdelegationens skrift (2014) En kultur som
motverkar korruption, s 7ff.

3¢ RiR (2013) Statliga myndigheters skydd mot korruption,
Statskontoret 2015:23 Myndigheternas arbete for att fore-
bygga och upptacka korruption.

37 RiR (2013), s 18.
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till svensk statsforvaltning, Korruptions-
riskerna i svensk statsférvaltning behéver
darfor fortsatt granskning, diskussion och
mojligen ocksé forindringar i regelverken.

Bakgrund

Det har under de senaste aren vidtagits
atgirder 1 regeringens forebyggande arbe-
te mot korruption i den svenska statsfor-
valtningen. Virdegrundsdelegationen ér
ett exempel pa en sidan atgird som bl.a.
innefattat informations- och kunskaps-
frimjande insatser fOr statsanstallda.

RiR har tidigare pekat pa virdegrunds-
arbetets betydelse som férebyggande
atgird mot korruption men dven styr-
verktyg som forordningen (2007:603)
om intern styrning och kontroll (FISK)
samt regeringens myndighetsdialog, I
RiRs granskning (2013) av statliga myn-
digheters skydd mot korruption uppgav
de granskade myndigheterna diremot att
deras virdegrundsarbete sillan handlat
om korruptionsrelaterade fragor. Vida-
re framkom att 15 av de 65 myndighe-
ter som ska folja FISK inte hade beaktat
riskerna for korruption i nagon analys
de senaste tvd dren. En mojlig forklaring
till detta ir, enligt RiR, att FISK inte ut-
tryckligen stiller krav pa att myndighe-
terna i sin riskanalys virderar risker for
korruption och oegentligheter. Gransk-
ningen visade vidare att de myndigheter
som inte hade analyserat korruptions-
riskerna i mindre utstrickning erbjod
sina anstillda utbildningar om arbete
mot korruption.”® Nistan hilften av de
myndigheter som ingick i granskningen
bedémde att riskerna f6r korruption dr
sma eller mycket sma i1 deras verksamhe-

3 RiR(2013) s 62-63.



ter. Dessutom visade granskningen att
regeringen saknade en samlad bild av
myndigheternas arbete mot korruption.”
I april 2014 gavs Statskontoret i upp-
drag att ta fram ett samlat underlag och
en behovsanalys av hur myndigheternas
arbetssitt i korruptionsrelaterade fragor
skulle kunna forindras. I rapportarbe-
tet samraddes bl.a. med Virdegrundsde-
legationen, Bra och Ekonomistyrnings-
verket (ESV). I likhet med RiR pekade
dven Statskontoret, 1 sina slutsatser, sir-
skilt pa riskanalysens betydelse for att
identifiera risker for korruption.*’ Sa gor
aven Virdegrundsdelegationens skrift
som gavs ut 2014."

Som en ytterligare atgird for att fd en
samlad bild av korruptionsarbetet inom
statsforvaltningen avsig regeringen att
aven ge ESV i uppdrag att samordna
och vidareutveckla nitverket mot kot-
ruption bland myndigheterna.*” ESV et-
holl aldrig uppdraget men av RiRs upp-
foljning av sin egen granskning framgar
att ESV under 2013 anordnade tva nit-
verkstriffar for internrevisorer som bl.a.
behandlade rapporten om myndigheters
skydd mot korruption.®

Eftersom varje fackdepartement ansva-
rar for uppfoljningen av myndigheternas

3 |bid, s 57-58.

40 Statskontoret 2015:23 Myndigheters arbete for att férebyg-
ga och upptacka korruption, s 119.

2

Vardegrundsdelegationens skrift (2014) En kultur som
motverkar korruption, s 17ff.

IS
<

Regeringens skrivelse 2012/13:167, s 9.

Natverket bildades redan 2007 av Riksenheten mot kor-
ruption och Verva, Verket for forvaltningsutveckling. Efter
avvecklingen av Krus har ingen myndighet haft samord-
ningsansvaret for natverket.

I
&

RiR (2015) Uppfdljning av rapporten om statliga myndigheters
skydd mot korruption http://www.riksrevisionen.se/sv/rappor-
ter/Rapporter/EFF/2013/Statliga-myndigheters-skydd-mot-kor-
ruption/Uppfoljning/, hamtad 2016-08-16.

arbete med intern styrning och kontroll
ansag regeringen vidare att departemen-
tens interna riktlinjer samt utbildningen
skulle ses 6ver inom Regeringskansliet.
Inom ramen f6r den interna styrning-
en och kontrollen ansdg regeringen att
risken for korruption bor finnas med i
den riskanalys som regleras i enlighet
med FISK. Den arliga myndighetsdialo-
gen mellan fackdepartement, féretridare
for regeringen och myndigheter pekades
sarskilt ut som verktyg for inhamtning
av uppgifter frain de mest riskutsatta
myndigheterna om deras arbete att skyd-
da sig mot korruption.**

Virdegrundsdelegationens insatser
Virdegrundsdelegationen har frimjat en
kultur som motverkar korrupt beteende
genom att anordna 6ppna och tematis-
ka kunskapsseminarier dir alla rattsli-
ga principer har behandlats och disku-
terats fran olika perspektiv med hjilp
av foretridare vid myndigheter, arbets-
givar- och fackliga organisationer. I
november 2014 gav delegationen ut en
skrift om korruption och om hur statlig
torvaltning ska skydda sig mot korrup-
tion. Skriften vinder sig till alla chefer
inom statsforvaltningen. Delegationen
har vidare utbildat statsanstillda, hallit
foreldsningar hos myndigheter och ska-
pat forutsittningar for statsanstillda att
utbyta erfarenheter. Fyra virdegrunds-
forum samt de tva seminarier som har
hallits i Almedalen har haft korruption
som huvudsakligt tema. Delegationen
har bl.a. samarbetat med Institutet mot
mutor (IMM), Bra och Sveriges kommu-
ner och landsting (SKL).

44 Regeringens skrivelse 2012/13:167, s 8, Regeringsbeslut
2014-04-30, $2014/3815/SFO.
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Bedémning

Virdegrundsdelegationens informa-
tions- och utbildningsinsatser har bidra-
git med att stirka de statsanstilldas kun-
skap om den statliga virdegrunden och
dirigenom frimjat en god forvaltning
som ar fri fran korruption.

Korruption férhindras inte bara genom
utbildning, efterlevnad av regler och
kontroll. Det dr dven en fraga om orga-
nisationskultur och forstdelse f6r om-
virldens skiftande virderingar.

Myndighetsledningar anger tonen och
kunskaper miste omsittas i praktik
For att frimja en god forvaltningskultur
som motverkar korruption maste myn-
digheter ge kunskap men dven etablera
former for att sikra tillimpning av kun-
skapen. Trining av formagan att gora
etiska Overviganden i arbetet édr lika vik-
tigt som trining av andra yrkesfirdig-
heter. Nya medarbetare ska studera och
diskutera den gemensamma statliga vir-
degrunden under introduktionen och
inom ramen for den fortlopande kom-
petensutvecklingen. Fragor om korrup-
tionsrisker och grinserna for det limp-
liga bor enligt delegationen behandlas i
sammanhanget.”

Myndigheter maste ha tydliga riktlinjer
for hur anstillda och chefer exempelvis
ska hantera javssituationer och fortro-
endeskadliga bisysslor. Regelverk och
riktlinjer far inte bli verkningslosa eller
okinda for de anstillda. Framvixten av
subkulturer 6kar om inte fortlopande
anstringningar gors for att underhalla
en gemensam virdegrund inom myn-

4 Vardegrundsdelegationens skrift, En kultur som motverkar
korruption, s 13ff.
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digheten. Nir en 6verseende instillning
pa korruptionsliknande beteende har
utvecklats pa en myndighet bor det ses
som en foljd av en svagt férankrad vir-
degrund. For detta bir myndighetens
ledning och chefer pa olika nivaer ett
stort ansvar. Ledning och chefer anger
tonen och deras uppférande bor vara ett
foredome for hela organisationen.*t

Spridningseffekterna av ett korrupt be-
teende stannar inte vid den enskilda
myndighetens eller ens statsforvaltning-
ens grinser. De kan i sin tur undergriva
medborgarnas tilltro till férvaltningen
liksom medborgarnas tilltro till varan-
dra.*" Tillit 4r inte nadgot som kan pabju-
das uppifran. Det kan endast fortjinas
nedifran.

Fortsatt utvecklingsarbete inom
Regeringskansliet
Virdegrundsdelegationen anser att det
férebyggande utvecklingsarbetet inom
Regeringskansliet behover fortsitta. Ut-
over det utvecklingsarbete som redan
pagar bor regeringen férdjupa och vi-
dareutveckla introduktionen av ledande
myndighetsforetridare som nya gene-
raldirektorer, rektorer, Gverdirektorer,
linsrad och andra med motsvarande
position. I deras roll som ansvariga och
darmed forebilder dr deras kunskap och
forstielse for grundliggande virden och
rollen som statstjinsteman avgorande
for den statliga virdegrundens genom-
slag i den svenska statsférvaltningen.

Det dr vidare otillriackligt att motverka

4 1bid.

47 Rothstein, B., & Uslaner, E. M. (2015). Alla for alla. Jamlik-
het, korruption och socialt fortroende. Arkiv. Tidskrift for
samhallsanalys, (4), s 151-185.



korruption enbart genom brottsbekdm-
pande édtgirder inom ramen for rittsva-
sendet. Exempelvis bor korruptionen
dven motverkas med férebyggande ét-
girder genom den statliga forvaltnings-
politiken. Med ett utvecklat inomde-
partementalt samarbete, kan ett mer
samordnat ansvar for att motverka kor-
ruptionen astadkommas.

Forslag

Regeringen bor vid introduktionsdagar
och i introduktionssamtal uppmuntra
myndighetsledningar och chefer att an-
vinda de verktyg som finns att tillga for
virdegrundsarbete.

Arbetet med att frimja en kultur som
motverkar korruption bér bedrivas med
inriktning pa kunskapséverforing, erfa-
renhetsutbyte samt med ett ledarskaps-
stod. Regeringen bor ta initiativ till att
aterinritta det statliga ndtverket mot
korruption. Arbetet bor bedrivas i nira
samarbete med andra myndigheter som
har ansvar och uppdrag som motverkar
och bekdmpar korruption. Gemensam-
ma riktlinjer f6r arbetet mot korruption
bér upprittas, genomféras och regel-
bundet stimmas av.

Studier kring savil virderingar som
korruptionsbeteende och risker inom
svensk statsforvaltning bor initieras for
att sedan kunna bilda underlag f6r semi-

narieverksamhet och personalutbildning,

2.8 Myndighetsregister (bedomning
och forslag)

Hur fértroendet for statsférvaltningen
utvecklas over tid samt hur det kan fol-

jas upp och matas dr tva av de vigledan-
de fragestillningar som Virdegrundsde-
legationen har haft regeringens uppdrag
att besvara. Det finns flera aktGrer som
agerar inom detta omrade. SOM-institu-
tet vid G6teborgs universitet samarbe-
tar med forskare inom olika forsknings-
tilt for att belysa opinioner, exempelvis i
rapporten Fortroendet for myndigheter,
Riks-SOM-undersékningen 1986-2007.
Den nyligen tillsatta tillitsdelegationen
ar ocksa ett led i regeringens arbete f6r
att skapa mer effektiva offentliga verk-
samheter samt storre nytta fér medborg-
arna. Delegationen ska bland annat ar-
beta for 6kad tillit till medarbetarna vid
styrningen av offentlig sektor.** Aven
Statskontoret agerar pa regeringens upp-
dragi fragan. I ett av deluppdragen har
myndigheten analyserat och limnat for-
slag pa hur statliga ledares kompetens
bor utvecklas.®

Samtliga aktorer har att ta stillning till
vilka myndigheter som ska granskas.

En sirskild svarighet dr att det allmén-
na myndighetsregister som finns inte ar
optimalt. Virdegrundsdelegationen har
inte undersokt vad det dr som avgor for-
troendet for statliga institutioner. Det
hade sannolikt varit enklare om det hade
funnits ett mer andamalsenligt myndig-
hetsregister for delegationens behov. I
budgetpropositionen foér 2017 uppges att
det finns 347 myndigheter’’ medan Vit-
degrundsdelegationen har haft kontakt
med hundratalet firre. Ska man mita
fortroendet for myndigheter dr det nod-

48 Kommittédirektiv, Tillit i styrningen, dir. 2016:51.

4 Regeringsbeslut 2016-02-04, Fi2016/00372/SFO (delvis),
Statskontoret 2016:24.

%0 Prop. 2016/17:1, Statsfoérvaltningens utveckling, sartryck,
avsnitt 2.2.
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vindigt att det som miits dr tydligt defi-
nierat och avgrinsat.

Delegationen kan for nirvarande inte
avgOra hur dess insatser har paver-

kat fortroendet 6ver tid. Det gar sale-
des inte heller att bedéma pa vilket sitt
tortroende kan foljas upp och miitas.
Delegationen delar dock Statskontorets
bedémning om rimligheten i att virde-
grundsarbete har en positiv effekt pa all-
minhetens fértroende.” A andra sidan
kan havdas att uppmirksamhet kring
brister 1 virdegrundsarbete minskar for-
troendet.

Bed6émning

For att medborgare ska kinna fortroen-
de for statlig verksamhet dr det ett mi-
nimikrav att de pa ett enkelt sitt kan av-
gora att det dar en myndighet som de har
kontakt med. Detta betonas av regering-
en i den forvaltningspolitiska proposi-
tionen (Prop. 2009/10:175), bland annat
genom formuleringen att "namn pa
myndigheter och deras symboler bor pa
ett tydligt sitt avspegla att det dr en stat-
lig verksamhet”.

Delegationens mal och uppdrag har varit
att na hela statsférvaltningen. For att
klara av detta har det krivts aterkom-
mande och olika typer av manuella in-
satser for att sikerstalla att verksamheten
har natt sin givna malgrupp, dvs. hela
statsforvaltningen. Ett gemensamt och
tydligt statligt myndighetsregister skulle
ha bidragit till 6kad kvalitet och effekti-
vitet 1 arbetet med att na ut med den stat-
liga virdegrunden i statsforvaltningen.
Avsaknaden av ett optimalt myndighets-

51 Statskontoret 2014:22 Utvardering av offentligt etos, s 78.
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register dr inte heller férenligt med de
térvaltningspolitiska ambitionerna om
kraven pa ordning och reda.

Forslag
Arbetet med ett gemensamt och tydligt
myndighetsregister bor intensifieras.

2.9 Jamstalldhet, mangfald
och manskliga rattigheter
(beddmning och forslag)

Det ar fler kvinnor dn man som har del-
tagit 1 virdegrundsforum och i utbild-
ningar. Av totalt 812 deltagare i forum ir
230 min och 582 kvinnor. Av totalt 393
deltagare i utbildningar dr 81 min och
312 kvinnor. Delegationens deltagarsta-
tistik for virdgrundsforumen visar dven
att kvinnodominansen minskar ju narma-
re myndighetsledningen deltagaren 4r.”

Aven om det ir framforallt kvin-

nor som har anmalt sig till delegatio-
nens aktiviteter behover inte det bety-
da att det inre myndighetsarbetet kring
virdegrunden domineras av kvinnor.
Virdegrundsdelegationen kan inte hel-
ler bedoma om kvinnodominansen har
eller inte har effekter pa den statliga vir-
degrundens genomslag. For detta skulle
det krivas en férdjupad studie.

Arbetet med att stirka en god férvalt-
ningskultur 4r som tidigare konstaterats
en styrningsfraga. I myndighetsstyrning-
en ska jaimstalldhetsaspekten beaktas.
Virdegrundsdelegationen har beaktat as-
pekten genom ett sirskilt virdegrunds-
forum i juni 2015. Forumet tog sin ut-

2 Statistik avser t.o.m. 2016-10-31.



gangspunkt i sambandet mellan den
statliga virdegrunden och jaimstilldhet
tor att kunna uppna en jimstalld stats-
forvaltning. Jimstilldhet ska integreras
och vara en ordinarie del av myndighe-
ternas verksamhet, exempelvis i myn-
digheternas styrprocesser. Den statliga
virdegrunden giller pa motsvarande sitt
for alla statsanstallda i deras fortlépande
arbete. Eftersom det inte gar att forverk-
liga den statliga virdegrunden om inte
kvinnor och min behandlas likvirdigt,
ar jamstalldhet ett av flera medel f6r att
astadkomma en god forvaltningskultur.

Motsvarande perspektiv giller dven
mangfalden i statsférvaltningen samt res-
pekten for de minskliga rittigheterna.
Biéde ett inkluderande synsitt som frim-
jar mangfald och ¢kad kunskap om de
minskliga rittigheterna bidrar till en god
forvaltningskultur. Arbetet med att frim-
ja kunskap och tillimpning av den stat-
liga virdegrunden bidrar till mangfalds-
perspektiv i statsforvaltningen och till
kunskap om de manskliga rittigheterna.

Bed6émning

Virdegrundsdelegationens bedémning
ar att ansvaret for en jamstilld statsfor-
valtning vilar pa myndighetsledningar-
na. Virdegrunds- och jimstalldhetsper-
spektiven ar narliggande och forstirker
varandra.” Samma sak giller mangfalds-
perspektivet och minskliga rittigheter.

Forslag

I kommande uppdrag betonas jamstalld-
hetsaspektens betydelse for en god for-
valtningskultur sirskilt. Likasa betonas
mangfald och minskliga rittigheter.

53 Jfr Krus slutrapport om projektet Offentligt Etos (dnr 2012/171)
och Statskontorets utvardering av Offentligt Etos (2014:22).

2.10 Att ha ratt kompetens
(beddmning och forslag)

Regeringens arbetsgivarpolitiska mal fér
de statliga arbetsgivarna r en politik
som 4t samordnad och sikerstiller att
kompetens finns for att na verksamhet-
ens mal. Utover den statsanstilldes sak-
kompetens stiller regeringen aven krav
pé kunskap om grundliggande rittsreg-
ler och principer. Mialen ska sikerstil-

la att statsférvaltningen lever upp till en
god forvaltningskultur och vice versa,
att en god forvaltningskultur sikerstil-
ler att malen uppfylls.** Staten har si-
ledes ett 6vergripande intresse av att
minniskor utbildas i bide sakkompetens
och kompetens om offentlig férvaltning,

Det gors manga insatser fOr att stirka
forvaltningskunskapen. Hir finns exem-
pelvis Forvaltningsakademin vid Soder-
torns hégskola, Forvaltningshégskolan
vid Goteborgs universitet samt Score,
Stockholms centrum f6r offentlig sek-
tor, vid Stockholms universitet, for att
namna nagra.

Kunskapen behover syntetiseras. Ansva-
ret f6r den hégre utbildningen vilar pa
universitet och hogskolor. I det lingre
perspektivet behover staten sikerstilla
och veta att ritt kompetens finns for att
givna mal ska kunna uppnas. Staten ar
intresserad av att veta att den hogre ut-
bildningen bidrar till att férvaltningen
fungerar i bred bemirkelse.

I stora delar av Europa behovs en exa-
men for att kunna soka en statlig tjanst.
Generella ansékningsférfaranden eller

% Prop. 2015/16:1, U0 2,5 67.
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forvaltningsskolor dr i manga linder
grunden for statsforvaltningens tjins-
teman och dr ofta férknippade med en
karridr i statsforvaltningen. Frankrike
kan hir tjina som exempel med sin for-
valtningsskola som delegationen besékte
undet ett studiebesok hosten 2015.

I Sverige har statstjinstemidnnen mycket
skiftande utbildningsbakgrund. Darfor
blir det hir sirskilt viktigt att satsa pd
introduktionsutbildningar och fortsatt
kompetensutveckling for de anstillda.
Virdegrundsdelegationen har inlett en
kunskapsinventering och kunskapsin-
himtning genom att bestilla tva forsk-
ningséversikter,” som omfattar offentlig
etik, statsvetenskap samt organisations-
teori. Oversikternas huvudsakliga bidrag
ar att de har kartlagt aktuell forskning,
identifierat kunskapsluckor och limnat
torslag till fortsatt forskning.

Bedémning

De forskningséversikter som tagits fram
pa initiativ av Virdegrundsdelegationen
utgor en god utgangspunkt och bor
ligga till grund for fortsatt arbete med
kunskapsutveckling och utbildningar.

Forslag

Forskningsoversikter behovs och bor tas
fram med viss regelbundenhet, for att 1
torlingningen belysa om vi har tillrick-
ligt med kunskap om en god forvalt-
ningskultur.

%5 Forskningsoversikt om etik och offentlig administration,
dnr S2014/3689/ESA och Forskning om vérdegrundsarbete
inom offentlig férvaltning, dnr Fi2016/01542/ESA.
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211 De statsanstallda
behover introduceras och
statstjanstemannarollen utvecklas
(beddmning och forslag)

Myndigheternas ansvar - bakgrund
Ansvaret for statens kompetensforsorj-
ning ar delegerad till myndigheterna.
Deras introduktion av nyanstillda och
fortbildning utformas darfér pa olika
sitt. Detta kan innebira att de statsan-
stillda far olika forutsittningar att leva
upp till krav som regering och riksdag
stiller pa dem i deras roll som statstjins-
teman.

Under senare ar har flera statliga utred-
ningar’® beskrivit hur viktigt det ar att
sakerstilla att alla statsanstallda dr vil
fortrogna med statstjinstemannarollens
sarart och komplexitet och med de vir-
den som hiller ihop statstérvaltningen.
De ska ha god forvaltningskunskap och
god férmaga att hantera statsforvalt-
ningens inneboende konflikter. Etiska
koder och uppforandekoder dr vikti-

ga men anses otillrickliga for att héja
medvetenheten och kompetensen. En
utredning uttrycker till och med att re-
geringen bor ta ett 6vergripande ansvar
for den kompetens som idr specifik och
gemensam for alla som har statlig an-
stillning.”” Forvaltningskommittén £6-
reslog att Sveriges allméinna virdegrund
i form av grundlagar och ett antal f6r-
fattningar borde sammanstillas till ett
gemensamt virdegrundsdokument.”®
Den forsta utgavan av ”Den gemensam-
ma virdegrunden for de statsanstillda”

% SOU 1997:57, SOU 2000:1, Férvaltningspolitiskt handlings-
program 2000, SOU 2008:22, SOU 2008:118.

57 SOU 2008:22, Ett stabsstod i tiden, s 100.
58 SOU 2008:118, Styra och stélla, s 176ff.



publicerades hésten 2009. I likhet med
Stabsutredningen (2008) betonade aven
kommittén att regeringen behovde ta
ett storre ansvar for kompetensforsorj-
ningen. Kommittén foreslog dels att re-
geringen skulle ge myndighetscheferna
1 uppdrag att sikerstalla att alla statsan-
stiallda dr vl fortrogna med den statliga
virdegrunden, dels att den gemensam-
ma virdegrunden borde inga i myndig-
heternas introduktionsutbildning f6r ny-
anstillda.

Regeringen har direfter vidtagit flera
insatser som har syftat till att stirka de
statsanstilldas kunskap om den stat-
liga virdegrunden. Bland annat gav,
som tidigare nimnts, regeringen varen
2009 Krus™ i uppdrag att genomfora
ett projekt om offentligt etos med sir-
skilt fokus pa cheferna 1 forvaltning-
en.® Mélet med projektet var att stir-
ka en god forvaltningskultur i staten.
Inom ramen for projektet behandlades
virdegrunds-, etik- och bemdétandefra-
gor. Projektet slutrapporterades i decem-
ber 2012.°" Under varen 2013 etablera-
des Virdegrundsdelegationen med ett
kunskapsfrimjande uppdrag riktat till
myndighetschefer, fackliga foretridare
och anstillda vid statliga myndigheter.®
I augusti 2014 fick Uppsala universitet i
uppdrag att ta fram och genomfoéra ett
utbildningsprogram for statligt anstill-
da om de minskliga rittigheterna. Re-
geringen betonade sirskilt vikten av att
det utbildningsmaterial som efterfragats

% Krus, Kompetensradet for utveckling i staten.

8 Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Myndighet
Kompetensradet for utveckling i staten, &ndringsbeslut
2011-12-151V:9, S2011/11087/ESA.

5 Prop.2010/11:1 UO 2, s 59-60, 68.

2 protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.
S$2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.

kunde verksamhetsanpassas efter myn-
digheternas behov.®?

De statsanstilldas utmaningar

Att statstjinstemannen genom sitt age-
rande paverkar allmédnhetens fortroende
for statsforvaltningen dr ett perspektiv
som framkommit i delegationens arbe-
te. Perspektivet har lyfts fram tidigare i
statliga utredningar, bland annat For-
valtningskommittén, som konstaterar
att ”For statstjdinstemannen giller att
ett personligt ansvarstagande och den
egna formagan att gora etiska val manga
ginger maste ta vid.”** Aven 1997 ars
Forvaltningspolitiska kommission och
Demokratiutredningen fran ar 2000 be-
lyste den enskilda statstjinstemannens
forutsittningar att kunna gora individu-
ella beddmningar och avvigningar uti-
frin ett offentligt etos.”

Myndighetsledningens ansvar for att
diskutera de dilemman som statstjins-
temannen kan utsattas for betonades
ocksa av Forvaltningskommittén och
framgir tydligt i delegationens empiris-
ka underlag fran forum. Forvaltnings-
kommittén ansag — i likhet med Forvalt-
ningspolitiska kommissionen — att “det
viktigaste dr att fragor om etik och inne-
hall i statstjinstemannarollen lyfts fram
och diskuteras fortlopande inom varje
myndighet. Det avgérande dr arbetet
med att féra ut virdegrunden i organisa-
tionen och hilla den levande.”*

Betoningen av statstjinstemannens in-
dividuella ansvar som en avgorande fak-

3 Regeringsbeslut 2014-08-28 111, A2014/3095/DISK.
54 SOU 2008:118, s 177ff.

 lbid, s 176ff.

% lbid, s 178.
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tor f0r uppritthallandet av allminhetens
tortroende kan, enligt delegationen, a
ena sidan resultera i att statstjinsteman-
nens uppmirksamhet skarps nir uppgif-
ten utférs. A andra sidan kan resultatet
dven bli att ridsla insmyger sig i stats-
tjanstemannarollen. Detta skulle i sa fall
kunna bli himmande f6r en saklig och
effektiv handliggning men dven for den
fria asiktsbildningen. Rddslan skulle dir-
med ocksd kunna bli himmande f6r det
oppna samhillet. Hir aktualiseras myn-
dighetschefens sirskilda ansvar for att
demokratins princip om ett fritt, kritiskt
meningsutbyte ocksa skall utgéra en del
av den interna forvaltningskulturen.

En iakttagelse, som Konkurrensver-

ket lyfte fram i samband med ett virde-
grundsforum den 22 maj 2014, ar just
vikten av det levande samtalet i myndig-
heten for att identifiera dilemman som
statstjinstemannen stills inf6r i sin yr-
kesutévning. Detta méjliggoér problem-
16sning och det starker statstjainsteman-
nens férmaga att bedéma sin roll i olika
situationer. Statstjanstemannens indi-
viduella ansvar for sitt agerande maste
sammankopplas med myndighetens an-
svar att halla samtalet kring den statliga
virdegrunden levande. Det ar arbetsgi-
varen som ska skapa forutsittningar for
de statsanstallda att kunna verka i enlig-
het med virdegrunden och med eget an-
svar. Detta understryks exempelvis i det
torvaltningspolitiska handlingsprogram-
met, En forvaltning i demokratins tjinst
(2000): ’staten som arbetsgivare maste
fortlopande skapa sidana arbetsforhal-
landen att statstjinsteménnens integritet
och sjilvstindighet inte motarbetas utan
tas till vara och uppmuntras.”
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I RiRs granskning (2013), om myndig-
heternas arbete mot korruption, beto-
nades ocksa ledarskapets betydelse och
arbetsgivaransvaret vad giller att skapa
forutsittningar for de anstillda att leva
upp till férvintade krav. Ledarens for-
maga att kommunicera etiska virden
till de anstillda och erbjuda utbildning-
ar ar tva exempel. Granskningen pekade
pé forskning som visar att de anstillda
definierar grundliggande virden olika
och gor olika bedomningar av samma
handling om vad som ir tillatet och inte.
RiR menade dérfor att det ar otillrick-
ligt att hanvisa till lagstiftning och den
enskildes ansvar. Det krivs insatser som
tydligg6r myndighetens perspektiv pa
6nskade beteenden.” De olika uppfatt-
ningarna om virdenas och statstjinste-
mannarollens innebérd bland statsan-
stillda lyftes aven fram i Statskontorets
nulidgesanalys av virdegrunden i staten
(2010).%® Statskontorets nuldgesanalys
visade ocksa att virdet effektivitet be-
handlades i stor utstrickning av myn-
digheterna. Virdena fri asiktsbildning,
respekt och demokrati diskuterades i
marginell utstrickning. M6jliga forkla-
ringar till detta, enligt analysen, var att
fri dsiktsbildning, respekt och demo-
krati dr virden som tas for givna eller
att myndigheten behandlar virden som
upplevs ligga verksamheten nirmare.”’

Exempel pa dilemman f6r de anstill-
da — Fri asiktsbildning

I'1 kap. 1§ 2 st regeringsformen fast-
slas att det svenska folkstyret bygger pa

7 RiR (2013) Statliga myndigheters skydd mot korruption, s
59-60.

8 Statskontoret (2010) Vardegrunden i staten - en nuldgesa-
nalys, s 38ff.

% lbid, s 47.



fri asiktsbildning. Det innebir att alla
medborgare, i férhallande till staten, ar
tillférsidkrade yttrandefrihet, informa-
tionsfrihet, motesfrihet, demonstrations-
frihet, féreningsfrihet och religionsfri-
het. Offentlighetsprincipen tillsammans
med dessa friheter ryms inom samlings-
begreppet fri asiktsbildning.”

I Jjuset av samhillets 6kade digitalise-
ring har delegationen i samband med
virdegrundsforum belyst den fria dsikts-
bildningen. Statstjinstemannens férma-
ga att kunna gbra rimliga avvigningar
inom ramen for sin yrkesutévning och
ndr statstjinstemannen agerar privat har
lyfts fram av myndigheter som avgo-
rande da digitaliseringen medverkar till
att sudda ut grinserna. Bakgrunden ir
dels att den tekniska utvecklingen banat
vig for en forvaltning som ar stindigt
uppkopplad/tjiinstemin som ir stindigt
uppkopplade, dels att yrkesutévningen
inte sillan sker utanfor arbetstid. Aven
den rumsliga yrkesutévningens betydel-
se har lyfts fram av myndigheter.

Att lagen inte alltid ger tydliga svar eller
anvisningar, foérsvarar bedémningar om
nir en tjinsteman genom sina handling-
ar skadat allmédnhetens fértroende for
sin anstillningsmyndighet och dartill
statsforvaltningen som helhet, har aven
belysts i tidigare utredningar.” Nir ar-
betsgivaren agerar med att vilja skydda
statsforvaltningens anseende och dar-
med behilla allmidnhetens fortroende,
kan det fa effekten att statstjainsteman-

70 Vardegrundsdelegationens skrift, Den gemensamma
vardegrunden for de statsanstallda, 2013, s 15ff, Brage och
Loévkrona (red) (2016) Vardegrundsarbete i akademin, s 36-
37.

711997 ars Férvaltningspolitiska kommission, Demokratiut-
redningen 2000, 2008 ars Férvaltningspolitiska kommitté.

nens friheter krinks. Det finns séle-

des en risk for att statstjanstemannens
yttrande- och meddelarfrihet i prakti-
ken inskrinks pa grund av myndighe-
ters vilja att uppritthalla fortroendet f6r
statsforvaltningen.

Dessa exempel visar pa betydelsen av in-
troduktion, fortbildning och ett stindigt
pagiende samtal om den statliga virde-
grundens inneb6rd for att statsanstillda
ska kinna igen och hantera situationer
dar fragor kring virdegrunden aktuali-
seras.

Bedémning

For uppfyllelsen av regeringens arbetsgi-
varpolitiska delmal, att de statsanstillda
ska ha kunskap om och forstaelse for de
gemensamma grundldggande virdena i
statsforvaltningen och rollen som stats-
tjansteman’?, krivs att regeringen siker-
stiller att de statsanstillda introduceras
till statsférvaltningen med utgangs-
punkt frin den statliga gemensamma
virdegrunden. Introduktionen behéver
inbegripa olika dimensioner. Statstjans-
temannarollens 6kade komplexitet i lju-
set av samhillets 6kade digitalisering dr
ett exempel pa en sidan dimension som
maste hanteras av myndighetsledning-
ar. For att delmalet ska kunna uppnas
madste regeringens insatser intensifie-
ras sa att myndighetsledningarnas an-
svar f6r kompetensutvecklingen tydligt
omfattar utveckling av statstjinsteman-
narollen.

Forslag
Virdegrundsdelegationen foreslar att re-
geringen beslutar om att alla nyanstill-

72 Prop. 2015/16:1 UO2.
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da i staten ska fa en introduktionsutbild-
ning i vilken de bland annat ges kunskap
om och forstaelse for de grundliggande

rattsprinciper som giller i staten.

Regeringen bor ge den organisation i
statsforvaltningen som far ansvaret for
arbetet med en god forvaltningskultur 1
uppdrag att ta fram ett utbildningsmate-
rial som kan anvindas bade vid intro-
duktionen av nya statsanstillda och vid

fortbildning,

Regeringens individuella introduktions-
samtal samt introduktionsdagar, som
idag erbjuds nytillsatta generaldirektorer
och rektorer att delta i, bér vara obliga-
toriska.

Den introduktionsdag som regeringen
erbjod overdirektorer under varen 2016
bér bli en aterkommande insats.
Individuella introduktionssamtal bor pa
samma sitt som for generaldirektorer
iven genomforas med nytillsatta Gverdi-
rektorer samt linsrad och andra med
motsvarande position.

Vid dessa introduktionstillfallen bor

kravet pd arbetet for en god férvalt-
ningskultur understrykas.
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Kapitel 3 Organisation, uppfoljning och forslag

I detta kapitel presenteras forslag pa
hur det framtida arbetet kan organise-
ras och f6ljas upp. Forslagen baseras pa
Virdegrundsdelegationens erfarenheter
fran aren 2013-2016, pa den promemo-
ria (dnr Fi2016/04036/ESA) som pre-
senterar delegationens tva huvudforslag
pa organisatorisk placering for framtida
verksamhet som syftar till att sikerstal-
la en god forvaltning samt pa regering-
ens avisering i budgetpropositionen for

2017.

3.1 Vardegrundsdelegationens
erfarenheter

Virdegrundsdelegationens institutio-
nella form skiljer sig fran tidigare verk-
samheter med liknande uppdrag och
verksamhetsinnehall. Till skillnad fran
tidigare verksamheter som organiserats
som fristdende forvaltningsmyndighe-
tet” har Virdegrundsdelegationen haft
formen av en tidsbegrinsad arbetsgrupp
i Regeringskansliet.”

Delegationen redovisar hir sina iaktta-
gelser, erfarenheter och slutsatser som
kan utgora ett bidrag till framtida Gver-
viganden om verksamhet som syftar

73 Exempel pa tidigare myndigheter med liknande uppdrag

som Vardegrundsdelegationens: Statens institut fér perso-

nalutveckling (SIPU), Statens kvalitets- och kompetensrad
(KKR), Verket for férvaltningsutveckling (Verva) och Kom-
petensradet for utveckling i staten (Krus).

74 Protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.

S$2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.

till att frimja och stirka en god forvalt-
ningskultur.”

Regeringskansliet — En tydlig avsin-
dare f6r den statliga virdegrunden
Delegationen har kunnat anvinda
Regeringskansliet som avsindare och
haft nirhet till den politiska ledningen,
vilket kan ha ¢kat delegationens moj-
ligheter att skapa intresse hos myndig-
heterna for virdegrundsarbete och att
férmedla betydelsen av att leva upp

till regeringens krav pa en god forvalt-
ning.”® Delegationens uppfattning ir att
detta har varit positivt i kontakten med
myndigheterna och i arbetet med att ge-
nomfdra uppdraget. Den statliga vir-
degrunden, som férvaltningspolitiskt
styrverktyg for regeringen, har dven vid
delegationens internationella kontak-
ter fatt en tydligare och tyngre avsin-
dare i och med organiseringen inom
Regeringskansliet.

Regeringskansliet — En viktig forebild
for andra

Virdegrundsdelegationens organisatoris-
ka och fysiska placering har underlittat
och maéijliggjort bade formella och infor-
mella kontakter med statsférvaltningen
och med Regeringskansliets inre arbete,
bade vad giller Regeringskansliets eget
virdegrundsarbete och formagan att
styra myndigheterna. Regeringskansliets

75 Se aven Svenberg, Stina, (2015) Masteruppsats, Reformen-
tusiasm i den svenska personalpolitiken.

76 Prop. 2015/16:1 UO 2, s 51.
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introduktion av nyanstillda formedlar
idag, utéver myndighetens egen etiska
kod, kunskap om grundliggande ritts-
liga principer som sammanfattas i den
statliga virdegrunden.”” Det finns dven
en jimn efterfrigan frain departementala
enheter pa foreldsningar om den statliga
virdegrunden.” P4 sa vis har delegatio-
nen varit till nytta for Regeringskansliets
inre och yttre verksamhet.

Regeringskansliets virdegrundsarbete
behover dock fortsitta och intensifie-
ras for att kunna utgora en forebild for
ovrig statsforvaltning. En mojlig syn-
ergieffekt ar att Regeringskansliets eget
virdegrundsarbete 6kar f6rmagan att
styra myndigheterna. I takt med att or-
ganisationen Okar kunskapen om den
statliga virdegrunden, okar dess forut-
sattningar att formedla kunskapen vida-
re, bland annat i uppfdljningen genom
myndighetsdialogen.

Regeringskansliet kan utveckla sin styr-
ning genom att i aterrapporteringskra-
ven ta stod i den statliga virdegrun-
den och det arbetsgivarpolitiska malet.”
Genom att gora det kan man sikra att
myndigheterna, med utgangspunkt fran
sitt uppdrag, har ritt kompetens 1 sin
ledning och bland sina anstallda. For
Regeringskansliet 4r det naturligtvis
aven viktigt att langsiktigt sikerstalla
en rittsiker och god férvaltning genom
att myndigheterna foljer de grundlig-
gande rittsliga principerna. Pa samma
satt behover Regeringskansliet vara lika

77 Har asyftas Regeringskansliet/FA/, utbildningsmaterial for
introduktion av nyanstéllda, 2016-04-19.

78 Se bilaga 3b, Oversikt - myndigheternas vardegrundsarbete.

79 Prop. 2015/16:1 UO 2, arbetsgivarpolitiskt delmal, att de
statsanstallda ska ha kunskap om och férstaelse for grund-
laggande varden och rollen som statstjansteman.
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skicklig pa att tillimpa den statliga vir-
degrunden i det dagliga arbetet, sa att
Regeringskansliet kan vara en forebild
for den 6vriga statsforvaltningen.

En samlad och effektiv
forvaltningspolitik
Virdegrundsdelegationens organisato-
riska placering har 6kat méjligheten att
ta ett samlat grepp om forvaltningspo-
litiken, till skillnad frin om verksam-
heten hade bedrivits i en egen och liten
myndighet. Férutsittningarna for en
mer samlad och effektiv styrning och
ett mer samordnat ansvarstagande kan
forbittras, nir alla férvaltningspolitiska
lednings- och styrningsfragor inordnas
pa samma niva i statsférvaltningen. En
mindre spretig fordelning av roller och
ansvarsomraden kan Oka regeringens
mojligheter for en samordnad ledning
och styrning.

Informella och formella kontakter inom
samma organisation, mellan enheter och
medarbetare, kan ocksa bidra till effekti-
vare styrning nar tillgingen och nirhe-
ten ger kortare berednings- och beslut-
svagat.

Slutligen kan forutsittningarna for re-
geringen att fa en samlad bild av myn-
digheternas virdegrundsarbete forbatt-
ras om frigorna hanteras samordnat.™

80 RiR (2013) uppmérksammade i sin granskning att reger-
ingen saknade en samlad bild av myndigheternas arbete
mot korruption, som ar del av det 6vergripande varde-
grundsarbetet. Statskontoret gavs darfor i uppdrag att
bidra med underlag till denna bild (2015:23). En forklaring
till avsaknaden, enligt RiR, kunde vara att det saknades
ett departement med samordningsansvar for arbetet mot
korruption samt att ansvaret fér relevanta férordningar 1ag
utlagda pa olika departement. Spretigheten skulle saledes
aven kunna handla om betydelsen av att fragor tillhérande
samma ansvarsomrade samordnas inom en organisation
och inte bara samma nivé inom statsférvaltningen.



Aktiviteter som frimjat
viardegrundsarbetet
Virdegrundsdelegationen har genomfort
ett antal aktiviteter i Regeringskansliet
som frimjat den statliga virdegrundens
betydelse och férankring. I vissa fall

har aktiviteterna initierats och genom-
forts av Virdegrundsdelegationen och

1 andra fall av Regeringskansliet. Detta
har kunnat ske genom viss tillgang till
Regeringskansliets styrkanaler som inte
hade funnits om delegationen hade varit
en fristaiende myndighet. Exempel pa sa-
dana aktiviteter ar:

* Deltagande av politisk ledning vid de-
legationens virdegrundsforum, 2013-

12-02, 2015-09-14 och 2016-02-16.
e Statssekreterarlunch 2016-03-14.

e Presentation 2015-05-19 av Virde-
grundsdelegationens uppdrag och
verksamhet for Finansdepartementets
avdelning for offentlig foérvaltning,

¢ Internt kunskapsseminarium for hela
Regeringskansliet 2016-06-15. Se-
minariet annonserades via Reger-
ingskansliets intranit samt Kom-
petensportalen. Tillsammans med
inbjudan publicerades en artikel om
Virdegrundsarbetets betydelse.

* Via introduktionssamtal med nya ge-
neraldirektérer har Virdegrundsdele-
gationens skrifter distribuerats.

* Via en nyskapad introduktionsdag for
nya Overdirektorer varen 2016 infor-
merades om den statliga virdegrun-
den och delegationens skrifter distri-
buerades.

* Via introduktionsdag for nya styrelse-
ledamoter och nya generaldirektorer
har Virdegrundsdelegationens skrif-
ter distribuerats.

Delegationens organisatoriska placering
har ocksa gett mojlighet till deltagande
pa foljande arenor:

* Introduktionsdag f6r nya generaldi-
rektorer, sker en gang per ar.

* OECD, PGC/PEM, april, 2014, april,
2015 och maj, 2016.

¢ OECD, nitverk forvaltningsskolor,
juli -2015.

* OECD, PGC/WP SPIO samt Integti-
ty Forum april- och november -2016.

Utéver ovan nimnda styrkanaler har
Virdegrundsdelegationen dven ytt-

rat sig 6ver det cirkuldr som dr styran-
de for Regeringskansliets arliga myn-
dighetsdialog. Organiseringen har ckat
tillgangen till gemensamberedningen
som 4r Regeringskansliets arbetsmeto-
dik. En styrkanal som kan ha bidragit
till att ge virdegrundsfragorna storre
gehor, utrymme och genomslag. Det dr
viktigt att verksamhet som syftar till att
stairka den gemensamma statliga virde-
grunden dven fortsittningsvis har moj-
lighet att paverka och ha tillgang till
Regeringskansliets styrkanaler. Hir dr
gemensamberedningen, den arliga myn-
dighetsdialogen och den internationella
representationen tre exempel pa styrka-
naler som ir centrala och betydelsefulla
for den statliga virdegrundens genom-
slag 1 statsforvaltningen pa ling sikt.
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Sammanfattande kommentar
Delegationen har ovan redovisat ett
antal iakttagelser och erfarenheter

som dr knutna till det sdtt som dele-
gationen varit organiserad under dren
2013-2016. Sammantaget visar redo-
visningen vilken betydelse den orga-
nisatoriska placeringen har haft f6r
Virdegrundsdelegationens arbete. Den
statliga virdegrunden har haft en tyd-
lig avsindare; delegationen har haft till-
gang till regeringens styrkanaler, som
myndighetsdialog, beredning av dren-
den och informella och formella kon-
takter, och delegationen har genom

sin organisatoriska placering medver-
kat till en samlad f6rvaltningspoli-

tik. Virdegrundsdelegationen anser att
denna redovisning utgor ett viktigt un-
derlag och budskap for framtida 6verva-
ganden om liknande verksamhet.

3.2 Organisation och dvervaganden

Med malet om att finna en langsik-

tig organisering for verksamhet som
syftar till att frimja en god forvalt-
ningskultur i statsférvaltningen har
Virdegrundsdelegationen undersokt for-
utsittningarna for olika organisatoris-
ka placeringar.®' Detta arbete inleddes
av delegationen redan varen 2015 och
utmynnade i en promemoria som re-
dogjorde for tvd huvudférslag och som
presenterades f6r den politiska ledning-
en i borjan av 2016.** Nedan presente-
ras utdrag ur denna promemoria, som

8 Regeringens arbetsgivarpolitiska delmal, de statsanstéllda
ska ha kunskap om och forstaelse fér grundlaggande var-
den i statsforvaltningen och rollen som statstjansteman.

82 Vardegrundsdelegationen. Promemoria, Framtida orga-
nisering for arbete med de statsanstalldas kompetens,
2016-01-27, dnr. Fi2016/04036/ESA.
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1 allt visentligt motsvarar direkta citat
med undantag for nagra justeringar. In-
ledningsvis redogors for Virdegrunds-
delegationens perspektiv och utgiangs-
punkter for virdegrundsarbetet som ett
permanent uppdrag for regeringen. Av-
snittet avslutas med Virdegrundsdele-
gationens overviganden av de olika hu-
vudférslagen pa organisatorisk placering
for ett permanent uppdrag. En utforli-
gare genomgang av de andra alternativa
placeringarna redovisas i delegationens
promemoria.”

En stabil organisation for ett permanent
uppdrag

Regeringen har ett 6vergripande ansvar
for att statsforvaltningen lever upp till
grundlags- och lagfista principer och
bestimmelser samt myndighetsstyrning,
Av regeringsformens forsta kapitel fram-
gar de konstitutionella rittsliga principer
som tillsammans med krav pa effektivi-
tet och service bildar en gemensam vir-
degrund for alla statsanstillda.™

Forvaltningsmodellen

Den svenska forvaltningsmodellen med
fristaende myndigheter, delegerat arbets-
givaransvar och kommunalt sjilvstyre
kinnetecknas dven av ett antal sirdrag,
daribland dualismen och 6ppenheten.
Med dessa avses tudelningen av det po-
litisk-administrativa systemet i kombi-
nation med ett f6rbud mot ministerstyre
samt tryckfrihet- och offentlighetslagstift-
ningen.*” Dessa sirskilda forutsittningar i

8 |bid.

84 Regeringsformens férsta kapitel och Vardegrundsdelega-
tionens skrift (2013) Den gemensamma vérdegrunden for
de statsanstallda - grundlaggande rattsliga principer, s 5.

85 Premfors, Rune et al (2009) Demokrati och byrakrati, s 51ff.



svensk statsforvaltning minskar dock inte
regeringens overgripande ansvar. Reger-
ingen och myndigheterna har sina res-
pektive ansvar f6r det som ar statsforvalt-
ningens kompetensomrade. Regeringen ar
ansvarig for att i sin myndighetsstyrning
ge myndigheterna forutsittningar for sina
uppdrag medan myndigheterna har att
genomfora sina uppdrag,

I stora delar av Europa behovs en exa-
men for att kunna séka en statlig tjanst.
Generella ans6kningsférfaranden eller
forvaltningsskolor dr i manga linder
grunden for statsforvaltningens tjians-
temdn och dr ofta férknippade med en
karridr i statsforvaltningen.® I Sverige
har statstjinstemannen inte en lika tyd-
lig identitet, dvs. utrymme finns fér en
okad professionalisering av de svens-

ka statstjinsteminnen. Rekrytering av
statsanstillda genomfors av varje myn-
dighet och ska baseras enbart pa sakliga
grunder, sasom fortjanst och skicklighet.
Rekryteringen riktas mot hela arbets-
marknaden. Den svenska forvaltningen
bestar pa sa vis av en diversifierad kar av
anstillda med skiftande bakgrund och
som i stor utstrickning arbetar vixelvis
i statlig, kommunal eller privat sektor.®’
% Detta stiller i sin tur sdrskilda krav
pa att de statsanstallda far en god intro-
duktion och ett kontinuerligt stéd och/
eller att en diskussion f6rs om vilken ut-
bildning/kompetens som krivs, utover

8 Las SOU 2004:065, kap 6 Omvarldsanalys.

87 SOU 2004:065, En statsforvaltning i utveckling och férnyel-
se, s 86, 147.

8 Jamfort med 2012 var 12 procent, eller drygt 28 000, nyan-
stallda ar 2013. Av dessa hade néra 20 procent gatt fran en
annan statlig anstallning, medan 80 procent kommer fran
andra arbetsmarknadssektorer, studier eller liknande. Kal-
la: Arbetsgivarverkets webbplats, http://www.arbetsgivar-
verket.se/nyheter--press/fakta-om staten/medarbetare/
personalomsattning/, hamtad 2015-12-02.

fortjanst och skicklighet, och som kan
tillgodoses exempelvis genom forvalt-
ningsutbildning,

Regeringen har ansvar och skyldighet
att i sin myndighetsstyrning sikerstal-

la att statsforvaltningen lever upp till de
grundliaggande rittsprinciper som utgor
den gemensamma statliga virdegrun-
den. Uppdraget och ansvaret avseende
den gemensamma statliga virdegrun-
den dr saledes permanent. I arbetet med
att sikra kunskap om och forstaelse for
grundliaggande virden i statsforvaltning-
en samt att sakerstilla dess efterlevnad,
kravs en kontinuitet och langsiktighet
som hittills saknats i myndighetsstyr-
ningen pa detta omrade. Att ta vara pa
arbete, erfarenheter och kunskap maste
betraktas som sjalvklart utifran kravet
pa effektiv forvaltning av vara gemen-
samma resurser. Det kan konstateras att
ansvaret och uppdraget giller oberoende
av regeringens forvaltningspolitiska am-
bitionsniva i ovrigt.

Bakgrund

Som nidrmare framgar av den promemo-
ria som Virdegrundsdelegationen har
tagit fram® har statlig personalpolitisk
verksamhet som haft inriktning pa all-
min kompetensutveckling av statsan-
stallda saknat organisatorisk bestin-
dighet.”” Effekter av den lingtgiende
delegeringen av befogenheter till myn-
dighetsledningarna lyfts ocksa fram i
promemorian. Den forvaltningspolitis-
ka kommissionen menade att deleger-

8 PM Vardegrundsdelegationen, Framtida organisering for
arbete med de statsanstalldas kompetens, 2016-01-27, dnr.
Fi2016/04036/ESA.

% Svenberg, Stina (2015) Masteruppsats: Reformentusiasm i
den svenska personalpolitiken.
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ingen hade 6kat myndigheternas fokus
pa deras egna prestationer och darige-
nom férsvagat de krafter som verkar for
de fragor som ir gemensamma for hela
statsforvaltningen.” Dessutom belyses
avsaknaden av systematisk uppfoljning
av det arbetsgivarpolitiska delmalet som
tillkom 2008, ett delmil som handlar om
de statsanstilldas kunskap och forstaelse
for grundliggande virden i statsforvalt-
ningen och rollen som statstjinsteman.”

I en nyligen utgiven rapport fran
Statskontoret (2016:20) foreslas att den
arbetsgivarpolitiska delegeringen ateri-
gen ska utvirderas da det saknas aktuell
kunskap om hur den fungerar.

Forslag

Arbetet med att stirka kunskapen om
och forstaelsen for den gemensamma
statliga virdegrunden bor fortsitta och,
1 likhet med 6vriga arbetsgivarpolitiska
delmal, systematiskt f6ljas upp.

Ett fortsatt arbete med att frimja kun-
skap om och forstaelse for den gemen-
samma virdegrunden for statsanstillda
samt arbetet med en systematisk uppfolj-
ning kriver en organisation som uppfyl-
ler krav pa kontinuitet, legitimitet och
effektivitet.

Savil regering som myndighetsledning
maste kunna ha och visa tillit och for-
troende for de statsanstallda och deras
kompetens. En forutsittning for tillits-
baserad styrning ér att medarbetarna har

91 Prop. 1997/98:136 Statlig férvaltning i medborgarnas
tjanst, s 23-25.

92 Vardegrundsdelegationen. Promemoria, Framtida orga-
nisering for arbete med de statsanstalldas kompetens,
2016-01-27, dnr. Fi2016/04036/ESA.
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kunskap om och férstaelse for grund-
lagsfista rittsliga principer.

Virdegrundsdelegationen foreslar tva
huvudalternativ pa organisatorisk place-
ring for den verksamhet vars syfte ér att
na regeringens delmal. Placeringen bor
vara organisatoriskt nira funktioner som
arbetar med forvaltningspolitikens ut-
veckling,

De organisatoriska placeringarna redovi-

sas 1 prioriteringsordning:

1. En permanent arbetsgrupp i
Regeringskansliet.

2. Statskontoret.

Forslag 1: Regeringskansliet

En fortsatt organisering inom
Regeringskansliets organisation ger vir-
degrundsfragorna ett tydligt mandat och
den legitimitet gentemot andra myndig-
heter som tidigare organiseringar pa det
personalpolitiska omradet har saknat.
En placering inom Regeringskansliet
ger tillgang till alla styrmedel, exempel-
vis gemensamberedning, aterrapporte-
ringskrav och myndighetsdialog. Place-
ringen mojliggor siledes for regeringen
att bedriva ett aktivt arbete med att
vidmakthalla att grundliggande rittsli-
ga principer efterlevs inom den svenska
statsférvaltningen.

En permanent arbetsgrupp 1 Regerings-
kansliet (som exempelvis ESO, Expert-
gruppen for studier i offentlig ekono-



mi”’) mojligeor, utdver legitimitet, en
lingsiktighet, uthadllighet och kontinuitet
1 att férvalta och folja upp den gemen-
samma virdegrunden. Detta bidrar i sin
tur till en effektivare foérvaltning, efter-
som det mojliggor en forvaltning av ex-
empelvis informationsmaterial, sisom
skrifter och broschyrer, samt att det méj-
ligg6r en uppfoljning av den input som

ges av myndigheterna. Samtidigt som ett
stringent uppdrag kan innebdra minskad
flexibilitet i att anpassa verksamheten efter
skiftande behov, kan stringensen dven vara
forenad med tydlighet och riktning,

En arbetsgrupp med ett tidsbegrinsat
uppdrag skulle kunna motiveras om en
specifik kunskapslucka har identifierats.
Den organisatoriska formen kan da ge
en tydlig signal till myndigheterna om att
regeringen satsar, dvs. det kan vara ett
sitt for regeringen att héja en viss delfra-
ga. En sadan organisering kan uppfattas
av mottagarna (myndigheterna) som en
aktiv kampanj. Tidsbegrinsningen i sig
kan pa sa vis ge vardegrundsfragorna en
styrka, ett budskap om att regeringen vill
héja kunskapsnivan. Detta forutsitter att
alla myndigheter kdnner till det grund-
lagsfasta uppdraget.

Att skapa projekt som syftar till att se
till att det permanenta arbetet fungerar

% Expertgruppen fér studier i offentlig ekonomi (ESO) bestar
av atta ledamoter som bistas av ett kansli. Formellt ar ESO
organiserat som en kommitté vid Finansdepartementet. ESO:s
uppdrag ar att sjalvstandigt bidra till att bredda och férdjupa
underlaget for framtida samhallsekonomiska och finanspo-
litiska avgéranden. Uppgiften fullféljs framfér allt genom
att forskare och institutioner far i uppdrag att genomféra
studier som ges ut i ESO:s skriftserie och publiceras pa expert-
gruppens webbplats. Kontrakterade skribenter sjélva for de
slutsatser som dras i ESO:s rapporter. Debatten stimuleras
ocksa genom att ESO anordnar seminarier och konferenser.
Gruppens uppdrag och mandat ges av dess direktiv (dir.
2007:46). Kélla: eso.expertgrupp.se/

kan dock samtidigt ge en otydlig sig-
nal och uppfattas som att regeringen gor
tillfalliga satsningar for 16sa permanenta
behov. En arbetsgrupp med ett tidsbe-
grinsat uppdrag riskerar saledes att vil-
seleda eftersom det ger en indikation pa
att verksamheten ska avvecklas vid en
given tidpunkt.

En annan problematik med ett tidsbe-
grinsat uppdrag ir att det kan ge ett
budskap om att verksamhet som syf-
tar till att vidmakthalla en god férvalt-
ningsetik och forvaltningskultur dr
nagot som ir frivilligt f6r myndighe-
terna att arbeta med, det vill siga ndgot
som utférs under en begrinsad period
och som kan avslutas. I férlingning-

en finns en risk for att denna forestall-
ning institutionaliseras. Alla som arbe-
tar inom “det allmanna” maste stindigt
respektera den konstitutionella virde-
grund som det svenska samhillet vilar
pa. Detta innebir inte enbart kinnedom
om rittsliga principer utan dven forma-
ga att kunna sta upp for och forsvara de
grundliggande virdena.”* Arbetet med
att sakerstilla efterlevnaden av den ge-
mensamma statliga virdegrunden kan
darfor aldrig betraktas som en tillfillig
verksamhet. Det dr ett ansvar och upp-
drag som finns stindigt och som omfat-
tar alla som arbetar med det allminna.

Forslag 2: Statskontoret

Statskontorets frimsta uppgift ar att
stodja regeringen i arbetet med att ut-
virdera, ompréva, styra och effektivisera
statlig och statligt finansierad verksam-

% DN, Dagens Nyheter, 2015-09-16, http://www.dn.se/de-
batt/sta-upp-for-allas-lika-varde-grundlagen-kraver-det/,
hamtad 2015-09-23.
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het. En organisatorisk placering inom
ramen fOr Statskontoret kan motiveras
med att myndigheten utgor en tydlig ba-
rare av forvaltningspolitiken (organisa-
tion, styrning och personal). Myndig-
heten arbetar - sammantaget men inte
alltid - gentemot hela statsforvaltning-
en utifran ett forvaltningspolitiskt per-
spektiv. Statskontorets organisation ar
dock frimst metod- och projektoriente-
rad med en verksamhet som huvudsakli-
gen utfors pa bestillning. Detta far kon-
sekvenser for dess kreativa roll i att pa
olika sitt verka for den statliga forvalt-
ningspolitikens utveckling,

Arbetet med att stirka kunskap om och
forstaelse for grundliggande virden i
statsforvaltningen kraver andra egenska-
per, och for detta krivs en organisation
som arbetar proaktivt, systematiskt och
lingsiktigt. Myndigheten skulle alltsd
behéva utveckla en organisationsstruk-
tur som banar vig fOr att nd ut opera-
tivt till hela statsforvaltningen, vilket en
verksamhet med ansvar for den gemen-
samma statliga virdegrunden kriver.

Tidigare har Statskontoret inte ansett sig
vara limplig placering med héinvisning
till att dir saknas personalpolitisk kom-
petens. Statskontorets instruktion ansags
heller inte Gverlappa den typen av verk-
samhet som bedrevs i personalpolitiska
myndigheter, sisom anordnande av ut-
bildningar.”

I det fall Statskontoret blir aktuellt som
organisatorisk placering for sidan verk-
samhet som Virdegrundsdelegationen

bedriver skulle den organisatoriska 16s-

9 SOU 2004:65, En statsforvaltning i utveckling och
fornyelse, s 151.
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ningen kunna realiseras antingen genom
uppdrag eller genom att myndigheten
agerar som vardmyndighet. Oavsett 16s-
ning dr det av storsta vikt att verksam-
heten inte 4r tidsbegransad.

3.3 Politikens inriktning

Regeringen har hosten 2016 aviserat en
inriktning for framtida organisation i
budgetpropositionen f6r 2017:

“Efter olika tidsbegrinsade satsningar
pa vardegrundsfragor i staten foreslas nu
arbetet f6r en god forvaltningskultur i
staten permanentas fr.o.m. 2017 genom
att Statskontoret tillférs 5 miljoner kro-
nor per ar for uppgiften.”

”Statskontoret far 1 uppgift att frimja
och samordna arbetet f6r en god forvalt-
ningskultur och tillférs 5 miljoner kro-
nor per ar fér uppgiften. I det fortsatta
arbetet for fortroendet for statsforvalt-
ningen och dess anstillda ska ledarska-
pets betydelse och rollen som statstjanste-
man vara i fokus. Detta dr centrala delar
i arbetet med den av regeringen lansera-
de tillitsreformen. (...) Det arbete som
Virdegrundsdelegationen bedrivit ska tas
tillvara i det fortsatta arbetet.” ¥’

3.4 Uppfdljning (forslag)

Med ny organisation kommer nya
grinsytor

Till resonemanget ovan om Regerings-
kansliet och Statskontoret om alterna-

% Prop. 2016/17, U02, s 15.
7 Prop. 2016/17, U02, s 90.



tiva placeringar finns det anledning
att gora ett tilligg om rollférdelning-
en dem emellan. Aven om regeringen
delegerar frimjandet och samordnan-
det av arbetet for en god férvaltnings-
kultur till Statskontoret sa kvarstar
Regeringskansliets uppgift att systema-
tiskt folja upp myndigheternas virde-
grundsarbete, exempelvis genom myn-

dighetsdialogen.

Statskontoret som ny organisatorisk
placering innebir vidare i praktiken

att granssnittet/rollférdelningen inom
Regeringskansliet behover klargoras.
Styrningen av statsforvaltningens ge-
mensamma virdegrundsarbete behdver
samordnas.

Uppféljning av myndigheternas virde-
grundsarbete
Virdegrundsdelegationen har empi-
riskt underlag, genom den enkit som
stilldes till statsforvaltningens myndig-
heter under viaren 2016, som visar att
virdegrundsarbetet dr en ledning- och
styrningsfriga.”® Fragan har siledes

en tydlig forvaltningspolitisk hemvist.
Myndighetsstyrningen av statsforvalt-
ningens gemensamma vardegrunds-
arbete gar genom den statliga forvalt-
ningspolitiken, exempelvis genom
myndighetsférordningen. Staten maste
kunna styra mot att rittsliga principer
efterlevs och det arbetet behéver ocksa
kunna foljas. Statskontoret skulle pa ett
systematiskt sitt kunna félja myndighe-
terna och redovisa hur det ser ut. Denna
rollférdelning banar vig for staten att
kunna géra beddmningar om huruvida
statsforvaltningen utvecklas i riktning

% Vardegrundsdelegationens enkat, dnr Fi2016/01116/ESA.

mot uppstillda mal om en god férvalt-
ningskultur.

I Virdegrundsdelegationens uppdrag
fran regeringen ingar att ... foresla hur
myndigheternas virdegrundsarbete kan
foljas upp”. Den fjirde enkitfragan har
tagit sikte pa detta deluppdrag och lim-
nat oppet for fritextsvar.” Myndigheter-
na har fritt redovisat sitt aktuella arbete
med att f6lja upp hur virdegrundsarbe-
tet bedrivs, hur det utvecklas och hur
eventuella uppsatta mal nas. Enkitsva-
ren visar att ett stort antal olika, men
forhallandevis nirliggande, instrument
anvands - men ingen enskild modell
framstir som den vanligaste eller pa
annat sitt den mest givna. Utéver enkit-
svarens bild av hur myndigheterna valt
att folja upp arbetet finns andra utgang-
punkter som behover beaktas i ett for-
slag till uppféljning pa nationell niva,
inte minst en forsiktighet med att tynga
myndigheter med krav pa allt f6r omfat-
tande redovisningar. En annan dr myn-
digheternas behov av verksamhetsanpas-
sad styrning.

Enkitsvaren har lyft fram att virde-
grundsarbetet dr en lednings- och styr-
ningsfriga.'”’ Ledningens aktiva roll dr
av avgorande betydelse. Som framgings-
faktor dr ledningens tydliga engagemang
den viktigaste utgangspunkten, vilket
delegationen tagit fasta pa vid 6vervi-
ganden av hur en 6vergripande natio-
nell uppféljning av arbetsprocesser kring
den statliga virdegrunden bor utformas.
Virdegrundsarbetets plats i den ordina-

% For mer inf ormation om Vardegrundsdelegationens enkét
hénvisas till kapitel 4 samt dnr Fi2016/01116/ESA.

1% Se Vardegrundsdelegationens enkat vars resultat redovisas
under kapitel 4 sant dnr Fi2016/01116/ESA. Se &ven Statskon-
toret 2014:22 Utvardering av projektet Offentligt etos.
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rie verksamheten och synliggérandet av
virdegrundsarbetet 1 styrdokumenten ar
saledes centralt. Hir kan Statskontoret
vintas bidra med underlag i framtiden.

Ett stort antal myndigheter, tva av tre
myndigheter, har redan implementerat
virdegrundsarbetet i sina styrdokument.
Da en majoritet av myndigheterna f6lj-
aktligen redan gjort den verksamhets-
anpassning som framstar som nédvin-
dig - att “Oversitta” virdegrundsarbetet
till den egna organisationens uppdrag,
och till ledningens styrning av verksam-
heten, med beaktande av organisationens
egna arbetssitt - bor den nationella upp-
foljningen under de kommande 2-3 dren
darfor inriktas pa, och begrinsas till, att
dven 6vriga myndigheter ser Gver sina
styrdokument. Fragan bor enkelt kunna
tas upp och stimmas av i den arliga myn-
dighetsdialogen. En rimlig bedémning

- baserad pd hur langt myndigheterna
kommit under delegationens dryga tre

ar - dr att det under hogst 2-3 ar bor vara
tullt mojligt for samtliga myndigheter att
utveckla och verksamhetsanpassa virde-
grundsarbetet samt infoga resultatet av
det arbetet i sina styrdokument.

Forslag

Pa nationell niva dr det nédvandigt att
de myndigheter som dnnu inte anpas-
sat styrdokumenten redovisar att sa sker
i samband med myndighetsdialogen.
Myndigheterna ska:

e arligen redovisa till ansvarigt depar-
tement hur relevanta styrdokument
utvecklats for att sikerstilla att aktivt
virdegrundsarbete bedrivs som en
permanent del i myndighetens verk-
samhet,
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e var tredje ar limna en fylligare be-
skrivning till ansvarigt departement
over hur verksamhetsanpassningen
av virdegrundsarbetets principer sker
1 hela organisationen och av samtliga
anstallda.

* Vidare foreslas en enkit liknande den
som Virdegrundsdelegationen ge-
nomfort (en forsta bred kartliggning
av utgangsliget) upprepas var tredje
ar for att kunna bedéma utvecklingen
av vardegrundsarbetets fortlopande
bidrag till en god forvaltningskultur.

Regeringens forslag om att virdegrunds-
fragorna flyttas 6ver till Statskonto-

ret innebdr att grinssnittet mellan den
nya organisatoriska placeringen och
Regeringskansliet behover fortydligas.
Detta motiverar att Virdegrundsdelega-
tionen redovisar bada sina huvudférslag
pé organisatorisk placering av virde-
grundsfrigorna. Det bidrar dven till att
underlitta arbetet med de bada hemvis-
ternas instruktioner och regleringsbrev.



Kapitel 4 Redovisning av delegationens arbete

4.1 Vardegrundsforum

Virdegrundsdelegationen har erbjudit
Oppna kunskapsseminarier som kallats
tor Virdegrundsforum. Varje forum har
toregatts av mal- och syftesformulering i
relation till forumets specifika tema eller
teman. Foredragshallare har i huvudsak
varit forskare, experter och myndighets-
foretridare.

Den svenska statsforvaltningen édr i hog
grad differentierad, dvs. statsforvalt-
ningen bestar av manga olika verksam-
hetsomraden dir myndighetsuppdragen
kan vara praktiskt och/eller teoretiskt
inriktade. Mot bakgrund av att delega-
tionens uppdrag har varit att na hela
statsforvaltningen har ett centralt mal
varit att sikerstilla variation i innehallet.
Detta har 1 sin tur bidragit till att astad-
komma en variation av féredragande
och deltagande myndigheter. Bredden
ansags vidare dven kunna astadkommas
exempelvis genom en representation av
myndigheter med lokal/regional organi-
sation, sma/stora myndigheter, myndig-
heter med tyngdpunkt pa myndighets-
utévning, en blandning av sektorer som
forskning/utbildning, kultur, operativ
verksamhet osv.""! Ett annat sitt for de-

191 Se bilaga 2, Forteckning vardegrundsforumens fére-
dragshallare och rubrik, som dels dskadliggor forumens
innehallsliga variation samt variation av foredragande myn-
digheter. Bilagan bidrar aven till kunskapsspridning inom
statsforvaltningen samt 6kad samverkan mellan myndighe-
ter genom att myndigheter utifran sina behov kan vanda sig
till en foredragande myndighet for stéd. Nyttjandet av en
féredragande myndighets forstaelse for en viss fraga bidrar
aven till ett effektivare resursutnyttjande. Bilagan bidrar till
att askadliggéra bredden med avseende pa deltagande.

legationen att astadkomma bredd har
varit att genomfora insatser pa andra
orter an Stockholm dar sekretariatet har
haft sin organisatoriska placering. 3 av
17" virdegrundsforum har genomforts
pa annan ort 4n Stockholm.'”

Valda teman for forumen har varit nira
relaterade till den statliga virdegrundens
sex grundliggande principer och varie-
rat 1 langd, fran halvdags- till heldagsse-
minarium. Av deltagarnas utvirderings-
resultat har det under hand framkommit
onskemal om heldagsseminarium. 5 av
17" Virdegrundsforum har erbjudit ett
heldagsprogram.'” Se dven avsnitt 4.7
om ett vidgat virdegrundsforum som

genomfordes 2015-09-14.

Forumen har riktats till myndighetsche-
fer, statsanstallda och fackliga organisa-
tioner, i enlighet med regeringsuppdra-
get. I mojligaste man har delegationen
efterstrivat medverkan fran den politis-
ka ledningen och av myndighetschefer.
Delegationen har verkat 6ver ett re-
geringsskifte vilket har inneburit byte
av statsrad och departement. For aren
2013-2014 (okt) var Stefan Attefall (KD)
ansvarigt statsrad vid Socialdeparte-
mentet och frin 2014 (okt) 4r Ardalan
Shekarabi (S) ansvarigt statsrad vid Fi-
nansdepartementet. I bérjan av 2015

10217 vardegrundsforum inkluderar planerat vardegrundsforum
2016-11-29.

193 Forum 2014-03-26 i Sundsvall, 2014-05-07 i Goteborg,
2016-10-04 i Lund.

194 Delegationens sista vardegrundsforum genomfoérs 2016-11-29.

%5 Forum 2014-03-26, 2014-05-07, 2015-06-01, 2015-09-14,
2016-10-04.
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flyttades den statliga férvaltningspoliti-
ken, liksom Virdegrundsdelegationens
verksambhet, till Finansdepartementet.

Forumen har generellt sett haft tva in-
troducerande presentationer som foljts

av exempel fran olika myndigheter. Det
har dven funnits utrymme for bords-
diskussioner och méjlighet for deltagar-
na att stalla fragor till féredragshallarna.
Virdegrundsdelegationen har efterstrivat
en moblering 1 valda lokaler som inbjuder
till samtal mellan deltagarna, dvs. i mojli-
gaste man har biosittning undvikits.

Inbjudan till Virdegrundsforumen

har distribuerats genom nyhetsbrev
och e-post. Information om komman-
de forum har funnits pa delegationens
webbplats samt efter hand dven som bi-
laga i den folder som delats ut till delta-
garna vid Virdegrundsforumen.

Under de ar som Virdegrundsdelegatio-
nen har varit verksam, aren 2013-2016,
har 17" stycken forum genomforts, in-
klusive uppstarts- och avslutningssemi-
narium, vilket motsvarar i genomsnitt
fyra forum per dr. Den politiska led-
ningen har deltagit vid fem forum: an-
svarigt statsrad Stefan Attefall (KD),
2013-12-02, statsradet Asa Regnér (S),
2015-06-01, statssekreterare Annelie
Roswall Ljunggren (S), 2015-09-14, samt
ansvarigt statsrad Ardalan Shekarabi (S),
2016-02-16 och 2016-11-29.

6 Delegationens sista vardegrundsforum genomférs
2016-11-29.
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I tabellen nedan redovisas Virdegrunds-
delegationens forum under aren 2013-
2016. Redovisningen skiljer sig nagot
frin vad som redovisats i budgetpropo-
sitioner.'”’

Ar Vardegrundsforum Antal
2013 Vardegrundsforum 2013 - Introduk-
tion av Vardegrundsdelegationen 112
2014 Att motverka korruption 97
Bemdtande och service 54
Universitet och hoégskolor - Varde-
grundsarbete i UH-sektorn 53
Fri asiktsbildning 61
Den professionella statstjanstemannen 60
Att motverka korruption 43
Nyanstallda i staten och den gemen-
samma vardegrunden 70
2015 Bemotande och respekt 67

Jémstalldhet och gemensam varde-
grund - Vad betyder det for introduk-
tionen av nyanstallda? 76

En heldag om god forvaltning och

statlig vardegrund 130

Fri asiktsbildning - Yttrandefriheten i
ett digitalt medielandskap 88

2016 God forvaltningskultur, vardegrund

och korruption 117

Hur tillampas de grundlaggande
rattsliga principerna i rekryterings-
forfarandet? 71

Myndigheter med stora utmaningar,
diskriminerade medborgare och
vardegrundens betydelse 52

Akademisk frihet och den statliga
vardegrunden 75

Att sdkerstalla en god statsforvalt-
ning - Vardegrundsdelegationens
slutrapport'® 110

Summa deltagare 1336

197 F6r mer information om Vardegrundsdelegationens statis-
tik fér deltagande i forum se bilaga 3a, Nagra kommentarer
om statistiken.

8 planerat vardegrundsforum 2016-11-29. Avser antal
anmalda t.o.m. 2016-11-21.



En aspekt som har varit vigledande for
Virdegrundsdelegationen galler doku-
mentation. Majoriteten av vardegrunds-
forumen har filmats och féredrags-
hallare har intervjuats i anslutning till
forumen. Videoupptagningar och inter-
vijuer har efter varje forum lagts ut pa
delegationens webbplats. Aven program
och foredragshéllarnas presentationsma-
terial har tillgingliggjorts via webbplats.
De statsanstillda som inte haft méjlig-
het att delta i insatserna har pa sa vis gi-
vits méjlighet att ta del av innehallet i
efterhand.

En god férvaltningskultur innebir en
statsforvaltning som 4r transparent och
oppen. Offentlig verksamhet ska vara
tillganglig savil for statsanstillda som
allmianheten. Dokumentationen har dr-
tor varit ett centralt arbetsmoment for
delegationen och pa vis dven bidragit

till bredare kunskapsspridning som gar
bortom statsférvaltningen.

4.2 Utbildningsinsatser

Virdegrundsdelegationen har under
aren 2014-2016 erbjudit statsanstillda,
utéver forumverksamhet, kompetensho-
jande insatser som utbildning i statligt
virdegrundsarbete, fordjupningsutbild-
ning i att skriva case/dilemman samt
konsultativt stod at myndigheter. Insat-
serna har syftat till att stirka den statliga
virdegrunden samt att frimja myndighe-
ternas inre virdegrundsarbete och dari-
genom bidra till att stirka varje statsan-
stilld i sin professionalism.

Kursbeskrivning har funnits for varje
utbildningsform. Den redogér for ut-

bildningens syfte, lirandemal, av-

sedd malgrupp, kursinnehall samt
tillhérande litteratur som utgjorts av
Virdegrundsdelegationens eget skriftut-
bud samt kursens uppligg och omfatt-
ning,.

Samtliga av Virdegrundsdelegationens
kunskapsfrimjande insatser har varit
kostnadsfria. Till f6ljd av sena avhopp
frain anmalda deltagare inférde delega-
tionen en avgift for sen avanmailning al-
ternativt uteblivet deltagande 1 slutet av
2014. Information om detta férmedlades
via anmilningsformuliret.

I tabellen nedan redovisas totalt antal
deltagare 1 Virdegrundsdelegationen ut-
bildningar under aren 2014-2016.""”

Deltagande vid utbildningar 2013-2016

Ar Utbildning Antal

2014  Utbildning for utbildare 126
Dilemmautbildning 29

2015 Utbildning om statlig vardegrund 920
Dilemmautbildning 29

2016 Utbildning om statlig vardegrund™® 122
Vardegrundsaktivitet 17
Dilemmautbildning™ 16
Summa deltagare'? 429

Tabell: Max antal per utbildningstillfalle ca 20 deltagare.
Statistik avser unika personer. Krav for deltagande i
dilemmautbildningen ar genomférd grundutbildning, dvs.
antingen utbildning for utbildare eller utbildning i statlig
vardegrund.

199 Statistik avser totalt antal deltagare t.o.m. 2016-10-31.
"°Planerad utbildning om statlig vardegrund 2016-12-06.

""" Planerad dilemmautbildning 2016-11-24.

2 Uppgift om totalt antal deltagare avser t.o.m. 2016-10-31.
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Grundutbildning i statligt
virdegrundsarbete

Under 2014 anordnade Virdegrundsde-
legationen en utbildning f6r utbildare i
statligt virdegrundsarbete fordelat pd tva
dagar med en manads mellanrum. Tiden
emellan kurstillfdllena hade deltagarna
till uppgift att sjilva leda en presentation

och diskussion pa den egna myndigheten.

Under forsta kursdagen redogjordes f6r
den statliga virdegrunden och dess sex
grundlidggande principer, frigan om for-
troende samt pa vilket sitt virdegrunds-
arbete kan styras. Andra kursdagen hade
fokus pa metoder for virdegrundsarbe-
te och vad det innebdr att vara utbildare i
statlig virdegrund.

Utbildningen syftade till att stodja de
statsanstallda vars uppdrag pa den egna
myndigheten var att utbilda i statlig vir-
degrund alternativt informera ledningen
infor beslut om fortsatt arbete. Utbild-
ningen syftade dven till att ge statsan-
stillda fran olika delar av statsforvalt-
ningen mojlighet att fa diskutera och
dela erfarenheter med varandra.

Under varen 2014 var efterfragan pd utbild-
ningsformen stor och antalet kurstill-
tillen utokades for att moéta behovet.
Antalet deltagare per utbildningstillfal-
le begrinsades till tjugo deltagare for att
astadkomma en Oppen diskussion samt
6ka méjligheten for alla att komma till tals.

I inbjudan till det f6rsta kurstillfallet
formedlades via ett nitverk for chefsut-
veckling i stora myndigheter. Darefter
har inbjudan till skett via delegationens
generella utskick av nyhetsbrev.'” T in-

3 For mer info om delegationens nyhetsbrev se avsnitt 4.3
Kommunikationsinsatser.
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bjudan erbjods myndigheter anmila tva
representanter till utbildningen.

Exempel pa fragestillningar som lyftes
fram av kursdeltagarna har varit relatio-
nen mellan den statliga gemensamma
virdegrunden och den myndighetsspe-
cifika virdegrunden (eller virdeorden)
och hur virdegrundarbete kan bedrivas
pa lang sikt.

Under hésten 2014 minskade anmiélning-
sunderlaget till utbildningen fo6r utbil-
dare, i motsats till varens hoga soktryck.
Virdegrundsdelegationens bedomning
var att en omarbetning av utbildningen
kunde foérindra utvecklingen och beslu-
tade dirfor att forindra kursuppligget.
Omarbetningen innebar ett mindre in-
slag av inriktningen “train-the-trainer”.
Kursen foérkortades till en istillet for tva
dagar, malgruppen vidgades och liran-
demalen justerades till breddad kunskap
om den statliga virdegrunden samt en
tydligare koppling till den egna verksam-
heten. Istillet f6r en hemuppgift som
tidigare legat mellan de tva kursdagar-
na gavs en forberedande uppgift infér
utbildningen. Virdegrundsdelegationen
erbjod sig dven att limna aterkoppling pa
myndigheternas eget framtaget utbild-
ningsmaterial.

Utéver en grundlig redogérelse f6r den
statliga virdegrunden och fértroende
for statsforvaltningen inneholl den om-
arbetade utbildningen diskussion om
olika utmaningar i form av mal- och
uppdragskonflikter som kan uppsta i
statstjinstemannens vardag samt pa vil-
ket sitt virdegrundsarbete kan styras.



Fortbildning i statligt
virdegrundsarbete - dilemma

Som ett satt att erbjuda fordjupad kun-
skap om virdegrundsarbete startade
Virdegrundsdelegationen en mer meto-
dinriktad utbildning under hosten 2014.
Endagsutbildningen syftade dels till att
starka de statsanstallda som gatt grund-
utbildningen och dels medverka till att
myndigheternas eget virdegrundsar-
bete fortloper. Ett sitt att konkretisera
virdegrundsarbetet var att koppla lag-
stiftningen och de principiella diskus-
sionerna till det vardagliga arbetet som
statsanstalld.

Ett moment i utbildningen var att uti-
fran en given situation definiera vad som
upplevs som problematiskt och sedan
diskutera fram olika sitt att hantera si-
tuationen. Syftet var inte att presentera
en gemensam grupplosning utan istéllet
ges mojlighet att testa sina egna dsikter,
kunskaper och erfarenheter pa andra.
Utbildningen trinade den statsanstillde i
problemdefiniering, beslutsférmaga och
kunskap om de alternativ som ar mojli-
ga i olika yrkessituationer. Vid kursda-
gens slut var ambitionen att alla delta-
gare skulle ha skissat pa en situation dir
vigval kan upplevas som svara och inte
givna, dvs. ett dilemma.'*

Ett vidare syfte med denna uppgift var
att forse statsforvaltningen med ett antal
dilemman som skulle kunna komma alla
myndigheter till del. Vissa dilemmasitu-
ationer kan vara gemensamma i stats-
torvaltningen, beroende pa likheter i
uppdrag och organisering. Ett antal di-
lemman har samlats in av delegationen.

4] avsnitt 4.7 redovisas ytterligare om delegationens fort-
bildningsinsatser.

Stod till myndigheter

Regeringens uppdrag till
Virdegrundsdelegationen, att vara ett
stod f6r myndigheterna i deras virde-
grundsarbete, har utéver utbildningsin-
satser om statlig virdegrund uppnatts
genom forelasningsverksamhet i sam-
band med myndigheternas egna kompe-
tensforsorjningsinsatser, exempelvis vid
deras introduktion av nya statsanstillda,
ledningsmoéten och verksamhetskonfe-
renser. Delegationens forelisningsinsats-
er har i vissa fall féregatts av noggrann
planering tillsammans med myndighets-
representanter 1 anslutning till en pre-
sentation av den statliga virdegrunden.
I andra fall har det varit av mer 6ver-
gripande karaktir som att informera en
enhet eller myndighet om den statliga
virdegrunden. Inkomna forfragningar
fran myndigheter har dven handlat om
6nskemal om att halla hela utbildnings-
pass som en del av myndighetens utbild-
ningsprogram.

Da delegationens operativa resurser har
varit begrinsade har myndighetsstodet
varit efterfragestyrt, dvs. myndigheter
har sjilva hort av sig med forfraigan om
stod. Vanligtvis har de som hort av sig
gatt nagon av delegationens utbildningar
alternativt haft kontakt med det tidigare
projektet Offentligt etos.'>

Virdegrundsdelegationen har varit noga
med att myndighetstod i form av skrid-
darsydda foredrag, som efterfriagats av
enskilda myndigheter, varit férankrat
med myndighetsledningen innan stodet
genomforts.

5L4s mer om projektet Offentligt etos i kapitel 1 och
Statskontoret 2014:22.
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Delegationen har inte i ndgon nimn-
vird utstrickning marknadsfort denna
form av stod till myndigheterna, uto-
ver att det omnidmnts i nyhetsbrevet och
delvis férmedlats via webbplatsen. Ex-
empelvis publicerades i januari 2015 en
artikel med tillhérande film om hur en
myndighet fatt specialanpassat stod av
Virdegrundsdelegationen i sitt varde-
grundsarbete.'

Ett exempel pa stéd till myndigheter ér
bland annat delegationens samarbete
med ESV. Delegationen har presenterat
den statliga virdegrunden vid myndig-
hetens controllerutbildning dren 2014-
2016.

For att mota efterfragan har delegatio-
nen anlitat konsultstod for vissa forelas-
ningsinsatser. Under daren 2013-2016 har
40 myndigheter fatt stod i form av fére-
drag. Totalt har drygt 70 féredrag hal-
lits."”

4.3 Kommunikationsinsatser

Delegationen har tillimpat féljande kana-
ler for sin kommunikation: skrifter, dele-
gationens webbplats, regeringens webb-
plats, nyhetsbrev, nitverk, ESV-dagen
samt kommunikation via mejl och samtal.
Avsnittet redogor inledningsvis delegatio-
nens malgrupper och direfter beskrivs de
olika kommunikationsinsatserna.

"evardegrundsdelegationens webbplats, http://www.varde-
grundsdelegationen.se/allmant/hur-kan-vardegrundsdele-
gationen-ge-rad-och-stod-i-vardegrundsarbetet/, hamtad
2016-06-02.

"7 Totalt antal myndighetsforedrag/stéd och antal myndighe-
ter som erhallit féredrag avser statistik tom. 2016-10-31.
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Mailgrupper

Virdegrundsdelegationens primira mal-
grupp har i enlighet med regeringens
uppdrag varit myndighetschefer. Som
myndighetschef har dven 6verdirekto-
rer och motsvarande bitridande myn-
dighetschefer inbegripits. Till detta till-
kommer dven de funktioner som vid
myndigheterna ansvarar for det mer
verksamhetsnira arbetet med den statli-
ga gemensamma virdegrunden och det
egna virdegrundsarbetet. Dessutom har
delegationens malgrupp varit fackliga
organisationer. Genom dessa grupper
ska delegationens frimjande verksamhet
na ut till hela statsforvaltningen.

Nyhetsbrev

I form av mejl benimnda ”Informa-
tion fran...” eller ”Aktualiteter frin
Virdegrundsdelegationen” har dele-
gationen sedan hosten 2013 regelbun-
det sint ut bland annat inbjudningar till
forum och utbildningar samt informa-
tion om delegationens skrifter till alla
myndighetschefer m.fl.

Delegationen beslutade i ett tidigt skede
att mottagare av regelbundna nyhetbrev
skulle vara myndighetschefer, med ett
budskap om att skicka brevet vidare till
limpliga mottagare, inklusive fackliga
organisationer, inom sina egna organi-
sationer. Denna sindlista byggde initialt
péa Arbetsgivarverkets medlemmar.

Sindlistan har direfter byggts ut med
kontaktpersoner for virdegrundsarbete
som myndigheterna sjilva angivit, delta-
gare vid delegationens utbildningar och
forum samt Bemotandenitverkets- och
Kompetensforsorjningsnitverkets sind-
listor.


http://www.vardegrundsdelegationen.se/allmant/hur-kan-vardegrundsdelegationen-ge-rad-och-stod-i-vardegrundsarbetet/
http://www.vardegrundsdelegationen.se/allmant/hur-kan-vardegrundsdelegationen-ge-rad-och-stod-i-vardegrundsarbetet/
http://www.vardegrundsdelegationen.se/allmant/hur-kan-vardegrundsdelegationen-ge-rad-och-stod-i-vardegrundsarbetet/

Nyhetsbrevet har dven distribuerats
inom Regeringskansliet, bland annat till
de forvaltningspolitiska enheterna med
placering i Finansdepartementet, enhe-
ten for statlig arbetsgivarpolitik (ESA)
(tillika Virdegrundsdelegationens or-
ganisatoriska placering) och till enhe-
ten for statlig forvaltning (SFO). Aven
funktioner inom ansvarigt departement
som expeditionschef, budgetchef, per-
sonalchef, avdelningschef samt politisk
ledning (statssekreterare, politiska sak-
kunniga och pressekreterare) har fatt
breven.

Virdegrundsdelegationens kontaktper-
son pa ESA vidarebefordrar dven ny-
hetsbreven till kontaktpersonerna for
budgetfragor i Regeringskansliet.

Det nyhetsbrev som sindes under andra
kvartalet 2016 skickades ut till ca 1200

personer.

Totalt for aren 2013-2016 har delegationen
skickat ut ca 45 nyhetsbrev, vilket motsva-
rar nistan ett nyhetsbrev i manaden.

Skrifter

De fyra skrifter som Virdegrunds-
delegationen publicerat bildar en kun-
skapsbas for verksamheten. Det giller i
synnerhet den grundliggande skriften
Den gemensamma virdegrunden for
de statsanstillda (2013). Det dr i denna
skrift principerna som sammanfattar
den statliga virdegrunden presenteras.
Denna grundliggande skrift finns dven
i en kortfattad version, Introduktion till
— Den gemensamma virdegrunden for
de statsanstillda (2014). Den kortfattade
versionen anvinds limpligen vid intro-
duktion av nyanstillda i staten samt vid

arbetsplatssamtal dar fragor och dilem-
man diskuteras. Introduktionsskriften
finns dven Gversatt till engelska, Com-
mon basic values for central government
employees — a summary (2014).

Skriften En kultur som motverkar kor-
ruption (2014) ger en 6versiktlig be-
skrivning av korruption som foreteelse
och hur man kan arbeta f6r att skyd-
da verksamheten mot den. I sista kapit-
let finns ett antal sammanfattande rad.
Skriften vinder sig till myndighetsche-
fer och chefer pa alla nivaer men natur-
ligtvis dven till alla statsanstéillda och
fackliga foretridare som aktivt vill bidra
till att motverka korruption och andra
ocgentligheter. Denna skrift finns dven
oversatt till engelska, A culture that
counteracts corruption (2015).

Virdegrundsdelegationens handledning,
Att arbeta med den statliga virdegrun-
den — en handledning (2015), dr tinkt
som ett metodstod for alla som organi-
serar eller leder virdegrundsarbete. Den
syftar till att underlitta utvecklingsar-
bete och verksamhetsnira diskussioner i
myndigheterna. Handledningen presen-
terar resonemang och foérslag om hur
den gemensamma virdegrunden kan
vara ett stod, exempelvis vid inledning
av ett nytt virdegrundsarbete, introduk-
tion av nya statsanstillda, vardagliga ar-
betsplatsméten, samt som vigledning
om hur diskussioner om fortroende for
den egna verksamheten kan initieras och
astadkommas. Handledningen ar an-
passad och utformad for att framfor allt
spridas i elektroniskt format och enkelt
kunna na linjechefer.
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Handledningen idr 6versatt till engelska
men ir enbart nedladdningsbar och kan
inte bestillas som skrift.

Skrifterna har varit nedladdningsbara
béde via delegationens- och regeringens
webbplatser. Bestillning av skrifterna
har kunnat goras via regeringen.se for
skrifterna pa svenska och via governme-
nt.se for skrifterna pa engelska.

Samtliga av delegationens skrifter har
kunnat bestallas kostnadsfritt for alla,
statsanstillda, privatpersoner, foretag,
internationella och 6vriga intressenter.

I tabellen nedan redovisas totalt antal
bestillda av Virdegrundsdelegationens
skrifter.!®

Antal bestallda skrifter 2013-2016

Skrift 2013 2014 2015 2016 Summa

A culture that coun-

teracts corruption 20 231 251

Att arbeta med
den statliga
vardegrunden - en

handledning 175 639 814

Den gemensamma
vardegrunden for
destatsanstallda 3728 5938 5138

2731 17535

Introduktion till

Den gemensamma
vardegrunden for
de statsanstallda 4596

5089 2946 12631

Common basic

values for central

government

employees - a

summary 46 56 115 217
En kultur som mot-

verkar korruption A11 890 582 1883

Summa 3728 10991 11368 7244 33331

Tabell: Summa avser dven de skrifter som delegationen be-
stallt for utdelning vid forum och aktiviteter. Delegationens
innehav har &ven anvants vid introduktionsdagar- och intro-
duktionssamtal for bl.a. myndighetsledningar.

"8 Statistik for bestallda skrifter avser t.o.m. 2016-10-31.

54 Vardegrundsdelegationens slutrapport

Webbplats

Virdgrundsdelegationens webbplats,
vardegrundsdelegationen.se, 6ppnades
hésten 2013. P4 webbplatsen har delega-
tionen bland annat publicerat informa-
tion, erbjudanden, kalendarier och egna
kronikor skrivna av delegationen. Webb-
platsen har dven publicerat krénikor
skrivna av andra.

Delegationens webbplats har varit lin-
kad (sd kallad banner) via regeringens
webbplats, regeringen.se/finansdeparte-
mentet/statlig forvaltning,

Ett arbete med att forbittra webbplat-
sens layout och uppligg inleddes under
2016. Oversynen var bland annat féran-
ledd av att webbplatsen varit igang ett
lingre tag. Med okat innehall beh6vdes
den pa nytt goras mer tillgianglig och i
fas med de manga aktiviteter som sedan
har genomférts och som ska vara s6k-
bara pa ett enkelt sitt. Delegationen har
emellertid inte haft mojlighet att slutfo-
ra arbetet.

Totalt antal besokare pa webbplatsen dr
nistan 25 000, vilket motsvarar nistan

10 000 besok i genomsnitt per ar.'"” Anta-
let besokare okar till foljd av utsdnda ny-
hetsbrev med link till nyheter pa webb-
platsen.

Direktkontakter: mejl och samtal
Virdegrundsdelegationen har kontak-
tats av myndigheter regelbundet via tele-
fon och e-post. Kontakterna har handlat
om delegationens arbete och komman-
de planerade aktiviteter. Kontakterna
har manga ganger lett fram till méte om

" Totalt antal besok samt genomsnittlig siffra for antal besok
per ar avser perioden 2014-05-2016-10.


http://www.regeringen.se
http://www.government.se
http://www.government.se
http://www.vardegrundsdelegationen.se

virdegrundsarbete och eller ett delta-
gande av delegationen vid myndigheters
arrangerade moten for chefer eller an-
stillda fran delar av myndigheten eller
hela myndigheten.

Kontakterna har sillan handlat om pro-
blemlosning eller hantering av dilem-
man. Delegationens uppdrag har inte
heller varit att ge myndigheterna radgiv-
ning i enskilda drenden.

Nitverk

Tillsammans med representan-

ter fran Forsiakringskassan, Arbets-
formedlingen och Skatteverket tog
Virdegrundsdelegationen ett initiativ till
att erbjuda en arena f6r kunskaps- och
erfarenhetsspridning vad giller bemo-
tande- och servicefragor. Sedan Bemé-
tandenatverkets forsta traff den 28 april
2014 har natverket triffats tva ganger
per ar.

Virdegrundsdelegationen har, sedan in-
riattandet av Bemotandenitverket haft
ett samordningsansvar for natverket.
Nitverket har med ett roterande vird-
skap samlat frivilligt anmilda myndig-
heter. Triffarna har haft ett uppligg
med ett inledande féredrag av virdmyn-
digheten som direfter avslutats med
korta presentationer av aktuella utveck-
lingsaktiviteter f6r bemotandearbetet
bland nirvarande myndigheter.

Utéver nitverkets grundare har runt
femton myndigheter anslutit sig till
nitverket. Dessa dr Centrala studie-
stodsnimnden, Domstolsverket, Mig-
rationsverket, Tullverket, Polisen,
Kriminalvarden, Diskrimineringsom-
budsmannen, Kemikalieinspektionen,

Konsumentverket, Statens tjanstepen-
sionsverk, Bolagsverket, Skolinspektio-
nen, Kungliga Musikhégskolan, Uppsala
universitet, Foérsvarsmakten och Hog-
skolan i Skovde.

Med utgangspunkt fran den statliga var-
degrunden har nitverket bl.a. diskuterat
nya digitaliserade former f6r motet mel-
lan medborgare och myndighet, former
som sociala medier och den 6kade dialo-
gen via nya verktyg pa webbplatserna.

Virdegrundsdelegationen har utover sitt
samordningsansvar for Bemotandenat-
verket dven aktivt deltagit 1 Nitverket
for kompetensforsorining i staten. Nit-
verket tar sin grund i den arbetsgivar-
politiska strategin och de forvaltnings-
politiska malen. Nitverket tillimpar

ett roterande virdskap och triffas 1-3
ganger per dr. Sedan 2014 har Uppsa-

la universitet en administrativ roll av-
seende nitverkets portal, kompetensis-
taten.se. Ett redaktorsrad bestaende av
medlemmar i nitverket finns knutet till
portalen. Virdegrundsdelegationen har
aven ingatt i natverket Tillsammans mot
Korruption som leds av Institutet mot
mutor, Transparency International Sveri-
ge och Amcham Sweden (Amerikanska
Handelskammaren).

Regeringskansliet internt
Virdegrundsdelegationen har haft ett
sekretariat som ansvarat for den opera-
tiva verksamheten till sitt férfogande.
Som intern arbetsgrupp under avdel-
ningen for offentlig forvaltning med
placering pd Finansdepartementet har
sekretariatet bistatt ESA™ vid interna-

120Fi/OFA/ESA, Enheten for statlig arbetsgivarpolitik.
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tionella insatser. Sekretariatet har dven i
enstaka fall deltagit i Regeringskansliets
beredningsarbete. Det har fraimst varit
forfraigningar frin SFO™!, exempelvis
om att limna forslag pa texter till nya
regeringsuppdrag, bereda textunderlag
och talmanus till statssekreterare och
statsrdad, lamna textfOrslag, samt om be-
redning med kontaktperson pa ESA av-
seende de budgettexter som handlat om
Virdegrundsdelegationens arbete.

ESV-dagen

Pa ESV-dagen samlas chefer och med-
arbetare 1 statsforvaltningen for bade
kunskapsinhamtning, méten och sam-
tal. Delegationens sekretariat har med-
verkat som utstillare vid denna akti-
vitet under dren 2014-2016. Besokare
vid delegationens monter har varit bade
statsanstillda och andra aktorer med
anknytning till statsforvaltningen. Fra-
gor som stillts har handlat om vilka
Virdegrundsdelegationen ir, vilken
verksamhet som erbjuds och om den
statliga virdegrunden. Delegationens
skrifter har ocksa efterfrigats.

For Virdegrundsdelegationen har dagen
utgjort en alternativ arena for att komma
1 kontakt med delegationens malgrupper
utifran uppdraget att 6ka kunskapen och
torstaelsen for den statliga gemensamma
virdegrunden inom den svenska stats-
forvaltningen.

4.4 Tidigare forskning

Ett arbetsomrade f6r Virdegrunds-
delegationen har varit att inhdmta och

121 Fi/OFA/SFO, Enheten for statlig forvaltning.
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sprida nationella och internationella
forskningsrén och erfarenheter.'*”
Delegationen har vid tva tillfillen be-
stillt forskningsoversikter, dels varen
2014 (Dnr S2014/3689/ESA), dels varen
2016 (Dar Fi2016/01542/ESA).

Nedan redogérs for Gversikternas in-
riktningar, avgrinsningar samt exempel
pé limnade forslag f6r vidare forskning.
Opversikterna innehaller forskning inom
offentlig etik, statsvetenskap samt orga-
nisationsteort.

Syftet med Gversikterna var att 6ka kun-
skapen om aktuell forskning om etis-
ka fragor inom offentlig férvaltning,
styrning och administration, identifiera
eventuella kunskapsluckor samt limna
damnesforslag for vidare forskning.

Oversikterna har bidragit till 6kad
kunskap om internationella forsk-
ningsperspektiv pa virdegrundsarbete.
Underlagen fungerar dven som inspira-
tionsmaterial i fortsatt arbete med virde-
grundsarbete i statsforvaltningen, kun-
skapsutveckling och utbildning. Bida
bifogas i sin helhet som bilagor i slutet
av denna slutrapport.

Forskningséversikt om etik och of-
fentlig administration
Statsvetenskapliga institutionen vid
Lunds universitet har bitritt Virde-
grundsdelegationen med att ta fram en
forskningséversikt som har behandlats
inom offentlig etik, sirskilt offentlig ad-
ministration inom den europeiska forsk-
ningen under aren 2008-2014.

221 &s mer om Véardegrundsdelegationens inriktning for arbe-
tet i kapitel 1.



Oversikten kartligger och analyserar
hur den offentliga etiken, med relevans
tor myndigheters verksamhet, har stud-
erats med avseende pa perspektiv och,
metoder, samt for studiernas huvudsak-
liga resultat. Oversikten utgar frin tva
huvudkategorier, en abstrakt etisk dis-
kussion och en praktisk etisk med fokus
pa vilka fragor som behandlas och vilka
perspektiv som anvinds for att fa svar.
Frimst behandlar 6versikten process-
inriktad forskning: hur virden beslutas,
hur konflikter hanteras, hur offentligan-
stallda utbildas och hur virden institu-
tionaliseras.

Oversikten ir avgrinsad till att omfatta
europeisk forskning eftersom den svens-
ka statsforvaltningen dr sammanlinkad
med EU och dirfor inspireras av och
toljer europeiska trender.

Opversikten limnar dven forslag pa im-
nesomraden for vidare forskning inom
frimst offentlig etik, exempelvis om ska-
pande av offentlig etik som ar giltig for
verksamheter som styrs av bade privata
och offentliga organisationer och om hur
etik inf6rs och regleras i praktiken.

Forskning om virdegrundsarbete
inom offentlig férvaltning

Institutet for organisations- och arbets-
livsetik vid Ersta Skéndals hogskola har
bitritt Virdegrundsdelegationen med
att ssmmanstilla aktuell forskning om
virdegrundsarbete inom svensk offent-
lig forvaltning. Sammanstéllningen har
grupperats i olika teman och bildar en
litteraturlista med inriktning pa etik i of-
fentlig verksamhet, virdegrund, bemo-
tande och uppférandekoder, rollen som
statsanstalld, tillit och fortroende samt

pagdende forskningsprogram. Med ut-
gangspunkt fran litteratursammanstall-
ningen och intervjuer med forskare gors
reflektioner av forskningsliget samt
uppslag pa teman for fortsatt forskning
om, virdekonflikter och virdegemen-
skap i det mangkulturella samhillet, de
statsanstalldas virderingar och statsfor-
valtningens styrformer.

4.5 Enkat till statliga myndigheter

Bakgrund

Virdegrundsdelegationens sekretari-

at skickade i mars 2016 en enkat till 236
statliga myndigheter och fackliga orga-
nisationer. ' Enkiten syftade till att ta
fram en forsta Gvergripande ligesbild
over vissa grundliggande fragor kring
det gemensamma virdegrundsarbetet i
staten. Enkiten stilldes till medlemmar-
na i Arbetsgivarverket, som i praktiken
varit Virdegrundsdelegationens mal-
grupp och l6pande bjudits in till virde-
grundsforum, deltagit i delegationens ut-
bildningar, fatt nyhetsbrev m.m.

Fragorna i enkiten begrinsades till ett
fatal strategiskt betydelsefulla omra-
den for att fa en god svarsfrekvens och
dirmed skapa ett brett férankrat un-
derlag. Kartliggningens bredd i anta-
let tillfragade myndigheter och fackliga
organisationer avsag aven att mojliggo-
ra framtida uppfdljning av hur virde-
grundsarbetet utvecklas, vilket ingatt i
delegationens uppdrag frin regeringen
att ta fram forslag pa. Tidigare under-
sokningar har t.ex. valt att exkludera
myndigheter under regeringen med firre

23Dnr Fi2016/01116/ESA. Paminnelser skickades 2016-05-03
och 2016-06-15.
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in 10 drsarbetskrafter.'* Nigon sidan
begrinsning har dirfor inte gjorts.

Sammanlagt mottogs 190 enkitsvar,
vilket innebar en svarsfrekvens pa 80.5
procent. Det kan nirmast jimforas med
Statskontorets enkit for att utvirdera
projektet offentligt etos dar svarsfrek-
vensen var 90 procent (nir de mindre
myndigheterna exkluderats).'>

Enkitfragor
Fragorna i enkiten avsag fyra strategiska
frageomraden:

1. Beslutsniva.
2. Organisering av arbetet.
3. Fokus for virdegrundsarbetet.

4. Uppfoljning.

Med beslutsniva har bl.a. ledning/styt-
ning fangats in. Med organisering avsags
inte minst om vardegrundsarbetet varit
en aktivitet som genomsyrat verksam-
heten eller om det bedrivits mer avgrin-
sat, exempelvis som projekt. Fokus gav
en bild av myndighetens prioritering
(dven av virde for andra myndigheter
med liknande prioritering for synergier
och framtida samverkansmojligheter).

Fjirde och sista frageomradet — uppfolj-
ning - svarade direkt mot regeringens
uppdrag till Virdegrundsdelegationen

att ”... ocksa foresla hur myndigheternas

24Statskontoret 2014:22 Utvérdering av projektet Offentligt
etos, s 16.

25 |bid, s 31.
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virdegrundsarbete kan foljas upp”.'*® Fra-
gan Oppnade for fritextsvar for att kunna
identifiera om delegationen i sitt forslag
till uppfoljning skulle kunna bygga vida-
re pa de sitt att f6lja upp som redan an-
vinds inom statsférvaltningen. Det be-
domdes som mindre sannolikt att en helt
ny modell f6r uppfoljning skulle behévas.

Tillsammans med sammanstillning-

en 6ver myndigheternas deltagande i
Virdegrundsdelegationens olika aktivi-
teter ges en forsta 6vergripande bild —
kartliggning — 6ver virdegrundsarbetets
status i april 2016.

Enkitsvar

De limnade svaren ska ses som en hel-
hetsbild 6ver statsférvaltningen och inte
en djupare genomgang av respektive
myndighet. Varje myndighet har sitt eget
verksamhetsanpassade arbetssitt som
denna enkit inte kunnat férdjupa sig i.

Fraga 1 - Beslutsniva

Fraga 1 Antal Andel
GD 149 80,11%
Ledningsgrupp 82 44,09%
GD och ledningsgrupp 47 25,27%
GD, ledningsgrupp eller bada 184  98,92%

De sammanstillda svaren visar pa att
beslutsfattandet over lag sker pa central
nivda. Gemensamt for absoluta merpar-
ten 4dr att GD/myndighetens chef utévar
beslutande vilket gor virdegrundsarbe-
tet till en tydlig lednings- och styrnings-
fraga. Aven ledningsgruppernas roll i
beslutsfattandet ar markant. Ansvaret
for virdegrundsarbetet har sillan dele-

126 protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.
S$2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10.



gerats till andra funktioner inom myn-
digheterna.

Kommentar

Myndigheterna har tagit fasta pa hog-
sta ledningens avgorande roll for att
driva virdegrundsarbete. Fran att 1 for-
sta hand ha varit en kunskaps- och ut-
bildningsfriaga har virdegrundsarbete
utvidgats till en uppgift f6r myndighets-
ledningen och en del av verksamhets-
utvecklingen. Betydelsen av ledningens
roll framhélls redan i Statskontorets rap-
port. En tolkning dr att betydelsen har
tatt genomslag,

Fraga 2 - Fokus for vardegrundsarbetet

Fraga 2 Antal Andel
Rattsprinciperna 75 40,32%
Integrerat i det myndighets-

specifika vardegrundsarbetet 109 58,60%
Myndighetens arbetssatt 116 62,36%
Annat fokus 13 6,99%

Svaren visar att drygt hilften har inte-
grerat virdegrundsarbetet i de egna ar-
betssitten pa myndigheten respektive

1 det egna myndighetsspecifika virde-
grundsarbetet. Var tredje myndighet har
rittsprinciperna i férgrunden. I nagra
enstaka myndigheter har virdegrundsar-
betet uppgivits ha ett annat fokus.

Kommentar

Virdegrundsarbetet har kommit en bra
bit pa vig. Det integreras i regel i de
myndighetsspecifika processerna dar
sidana finns. En hel del aterstdr dock
innan hela statsférvaltningen ligger pa
en enhetlig niva och innan den gemen-
samma virdegrunden dr ett sjdlvklart in-
slag i verksamheterna.

Fraga 3 - Organisering av arbetet

Fraga3 Antal Andel
Styrdokument 128 68,81%
Ingar i internutbildning 131 70,43%
Kontaktperson 33 17,74%
Verksamhetsplaneringen 114 61,29%
Visselbldsarfunktion 17 9,14%

Svaren visar att ca tva av tre myndig-
heter tagit in virdegrundsarbetet i sina
styrdokument och ungefir lika vanligt
ar det att virdegrundsarbetet ingar i in-
ternutbildningen. I nagot mindre grad
ingar det i verksamhetsplaneringen och
timligen sillan finns det en utsedd kon-
taktperson for arbetet eller en visselbla-
sarfunktion.

Kommentar

Det ir tydligt att organiseringen av ar-
betet gar hand i hand med hur vl det
tagits in 1 verksamhetsplanering och i
styrdokument.

4.6 Vardegrundsarbete |
myndigheter - 5 exempel

I detta avsnitt redovisas hur fem myn-
digheter arbetar med virdegrund pa
olika nivaer inom organisationerna. De
myndigheter som valts ut har mycket
kontakter med medborgate och/eller re-
presenterar en sirskild sektor.

Dessa exempel bidrar till att illustrera
dels likheter, dels det som skiljer myn-
digheterna at. Det gemensamma ar att
virdegrundsarbetet finns beaktat i deras
respektive styrdokument. Det som skiljer
dem it dr hur virdegrundsarbetet bedrivs
samt vad som varit startskottet for arbe-
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tet. Underlaget ger en viss kunskap om
och kanske dven inspiration till myndig-
heternas fortsatta viardegrundsarbete.

Lunds universitet

Lunds universitets myndighetsspecifi-

ka virdegrund benimns som ”Grund-
liggande virderingar” i myndighetens
strategiska plan. I februari 2012 antog
universitetsstyrelsen en ny strategisk plan
for universitetets verksamhet 2012-2016.
Planen har anpassats till de utmaningar
och uppgifter som universitetet star infor
under 2010-talet och utgor riktlinjer for
de anstillda i deras arbete.'”’

Ansvaret for att sprida och implemen-
tera virdegrunden vilar pa fakulteterna.
Flera fakulteter har valt att anpassa bade
den myndighetsspecifika virdegrunden
och den strategiska planen till fakulte-
tens egen profil och vision, men éter-
speglar i regel den universitetsgemen-
samma.'?®

Mot bakgrund av bl.a. en genomférd
personalenkit beslutade universitets-
ledningen under 2015 att virdegrunden
skulle utgora en del av den strategiska
planen samt att projektet ”Virdegrunds-
arbetet vid Lunds universitet”, som
startade redan varen 2014, skulle fa i
uppdrag att utarbeta en virdegrund for
Lunds universitet. I detta arbete ingick
bl.a. att ta fram ett utbildningsmaterial

om virdegrund och virdegrundsarbete.'”

127 Strategisk plan for Lunds universitet 2012-2016. Kalla:
http://www.lu.se/om-universitetet/vision-mal-och-strate-
gier hamtad 2016-09-06.

26Tomas Brage och Inger Lévkrona (red) (2016) Vardegrunds-
arbete i akademin, s 257ff.

129 1bid, s 7 samt samtal med Tomas Brage och Inger Lévkrona,
Lunds universitet, 2016-10-04.
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Utéver universitetets strategiska plan
aterspeglas den statliga virdegrundens
principer i styrdokument som exempel-
vis Foreskrifter om bisysslor™” och Poli-
cy for jamstilldhet, likabehandling och
mangfald. Det senare utvirderas, foljs
upp och analyseras och resultatet presen-
teras arligen i jimstalldhetsbokslutet.”!

Av den information som finns pa uni-
versitetets webbplats framgar ingen tyd-
lig koppling mellan den myndighets-
specifika virdegrunden och den statliga
virdegrunden. Den statliga och den
myndighetsspecifika virdegrunden pre-
senteras pa olika sidor pd webbplatsen. 1
universitetets strategiska plan fér 2017-
2026 har dock den statliga virdegrun-
dens principer inkluderats och utgér en
del av den myndighetsspecifika virde-
grunden. Den strategiska planen inleds
med Lunds universitet virdegrund, f6r
att markera att den giller for all verk-
samhet."””

Arbetsformedlingen

Arbetstérmedlingen befinner sig i en
omfattande férindringsprocess sedan
2014 pa grund av de senaste drens for-
troendemitningar som visat en nega-
tiv trend. Forandringsprocessen har fatt
benimningen En férnyelseresa mot en

30Fgreskrifter om bisysslor, beslut 2015-09-24, STYR
2015/1015 http://www.medarbetarwebben.lu.se/sites/
medarbetarwebben.lu.se/files/foreskrifter-om-bisysslor.
pdf.

3" Lunds universitets policy for jamstalldhet, likabehandling
och mangfald, 2011-09-08 Dnr PE 2011/177, http://www.
medarbetarwebben.lu.se/sites/medarbetarwebben.lu.se/
files/lunds-univeritets-policy-for-jamstalldhet-likabehand-
ling-och-mangfald.pdf, hamtad 2016-09-06.

32Tomas Brage och Inger Lévkrona (red) (2016) Vardegrunds-
arbete i akademin, s 264 samt e-postkorrespondans med
Tomas Brage och Inger Lévkrona, Lunds universitet, 2016-
11-12.
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modern myndighet. Skil till den nega-
tiva trenden som myndigheten anger dr
bl.a. att den interna styrningen i for stor
utstrickning handlat om hur verksam-
heten ska utforas istillet f6r vad och var-
tor, en upplevd obalans mellan service
och kontroll och ineffektiva arbetsmeto-
der. Forindringsarbetet syftar till att ut-
halligt och langsiktigt 6ka myndighetens
kund- och samhallsnytta.'®

Arbetet inleddes med att ta fram en ny
ledningsfilosofi som utgdr grunden for
ledarskapet pa alla chefsnivaer inom
myndigheten. Direfter inleddes arbe-
tet med att ta fram myndighetens nya
vision och virdegrund®. T detta arbe-
te involverades alla medatrbetare och re-
sultatet av arbetet har tagits emot och
behandlats av myndighetsledningen och
faststalldes slutligen av generaldirekto-
ren. Den egna virdegrunden beskriver
de virderingar som ska leda myndighe-
ten mot visionen'”. Den statliga gemen-
samma virdegrunden har varit en av ut-
gangspunkterna for detta arbete.*

Det viktigaste arbetsmomentet enligt

myndigheten dr inférandeprocessen av
virdegrunden. Arbetet har initierats pa
ledningsniva och direfter till medarbe-

33 Arbetsférmedlingens webbplats: http://www.arbetsfor-
medlingen.se/Om-o0ss/Om-Arbetsformedlingen/Verksam-
het/Fornyelseresan/Om-fornyelseresan.html, hamtad
2016-09-06.

3¢ Arbetsformedlingens myndighetsspecifika vardegrund ar:
professionell, inspirerande och fértroendeingivande. Kélla:
http://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/Om-Arbets-
formedlingen/Verksamhet/Vision-och-vardegrund.html,
hamtad 2016-09-06.

35 Arbetsformedlingens vision ar Vi gor Sverige rikare genom
att fa manniskor och féretag att vaxa. Kalla: http://www.
arbetsformedlingen.se/Om-oss/Om-Arbetsformedlingen/
Verksamhet/Vision-och-vardegrund.html, hamtad
2016-09-06.

36 presentation av Arbetsférmedlingen vid vardegrundsfo-
rum 2015-09-14.

tarniva. Verktyg har tagits fram for att
diskutera virdegrunden pa ett struktu-
rerat satt, den egna vardegrunden har
verksamhetsanpassats, en inventering
har gjorts av 6nskade beteenden och di-
lemmadiskussioner har forts. Uppskat-
tad tid for denna del av fornyelseresan ar
enligt myndigheten tva ar. Myndigheten
betonar att virdegrundsarbetet aldrig tar

slut.'¥’

Statens musikverk

Efter en sammanslagning av Statens
musiksamlingar, som bestod av Musik-
och teatermuseet (Scenkonstmuseet),
Musik- och teaterbiblioteket och Svenskt
visarkiv med Elektronmusikstudion och
Caprice Records fran Stiftelsen Svenska
rikskonserter, bildades Statens musik-
verk 2011. Samtidigt tillf6rdes Musik-
plattformen fér handliggning av fragor
kring stéd till samarbetsprojekt i mu-
siklivet."”® Denna omorganisering initie-
rade flera processer, diribland att sam-
manfora de olika verksamheterna till en
gemensam myndighetsidentitet. I detta
inkluderades da hur medarbetarna ska
forstd och forhalla sig till statstjanste-
mannarollen. En central faktor var att

1 den interna dialogen anvinda virde-
grundstermer. En annan process var att
astadkomma en gemensam samsyn i en
om hur myndighetens uppdrag skulle

tolkas.!®

Musikverket ingér i regeringens pro-
jekt Jamstalldhetsintegrering i myndig-

37 Presentation av Arbetsformedlingen vid vardegrundsfo-
rum 2015-09-14.

138 Musikverkets arsredovisning 2015, s 3ff.

3Samtal med Stina Westerberg, Statens musikverk,
2016-10-12.
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heter (JiM) som handlar om att anpas-
sa myndigheters verksamheter sa att de
pa bista sitt bidrar till att uppna malet,
kvinnor och min ska ha samma makt att
forma samhallet och sitt eget liv. F6r Mu-
sikverket har detta arbete inneburit att
jamstilldhets-, mangfalds- och barnper-
spektivet integrerats 1 myndighetens styr-
processer och verksamhetsplanering.'*

Av den information som finns att till-
g4 via myndighetens webbplats framgar
ingen tydlig koppling mellan det myn-
dighetsspecifika virdegrundsarbetet och
den statliga virdegrunden.

Som en del av virdegrundsarbetet ge-
nomférde Virdegrundsdelegationen en
presentation av den statliga virdegrunden
tor Musikverkets personal varen 2015.

Skatteverket

Skatteverket genomfor regelbundet en
overgripande 6versyn av myndighetens
strategiska styrning. I ar genomfoérs en
sadan 6versyn, tidigare gjordes det 2006
och 2011. Myndigheten har tidigare haft
ett fokus pa inre omstillningsarbete,
bl.a. vad giller sikerstillandet att 4stad-
komma ett gott bemétande. Myndighe-
ten riktar nu blickarna utat med avseen-
de pa den delen av regleringsbrevet som
handlar om ett vilfungerande samhille
och om samspelet med omvitlden."!

Myndigheters férmaga att vara lyhorda
och mottagliga for statsforvaltningens
och omvirldens samlade kunskap ir en
central fraga, kanske sirskilt for en vile-

40Statens musikverks webbplats: http://musikverket.se/
jamstalldhet/jim/, hamtad 2016-10-31.

4t Samtal med Anders Stridh, Skatteverket, 2016-10-10.
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tablerad myndighet med ling erfarenhet
av vardegrundsarbete. Statsanstillda be-
héver kunskap och forstielse men dven
formaga. Upparbetad férmaga kriver,
enligt Skatteverket, stindiga diskussio-
ner kring hantering av situationer som
statstjinstemannen kan hamna i. Situa-
tioner behéver problematiseras. For att
undvika att organisationer nojer sig med
kvantitativa resultat dr det visentligt att
dgna storre fokus pa hur. Det dr exem-
pelvis, enligt Skatteverket, mer intres-
sant att ta reda pa hur manniskor blir
bemotta istdllet for att enbart rikna an-
talet utbildningar och/eller antalet utbil-
dade i bemotandefragor.'*

Myndighetens foérhallningssitt till den
statliga gemensamma virdegrunden ér
att de grundliggande rittsliga princi-
perna ligger till grund for Skatteverkets
inriktning och myndighetens ageran-

de i vardagen. Inriktningen beskriver
myndighetens vision, bidrag, virden och
strategi fOr att uppna visionen ”Ett sam-

halle dar alla vill gora ritt for sig”.!*

Kriminalvarden

Kriminalvirdens myndighetsspecifika
virdegrund'** (och vision) formulera-
des 2006 1 samband med en ombildning
av myndigheten. I myndighetens interna
Uppdragsbeskrivning Virdegrund frin
2014 lades tyngdpunkten i virdegrunds-
arbetet pd arbets- och férhallningssitt
anstillda emellan samt pa att tydliggora

142 bid.

143Skatteverkets webbplats, http://www.skatteverket.se/
omoss/omskatteverket/styrochplaneringsdokument/stats-
tjanstemannarolleniskatteverket.4.361dc8c15312eff6f-
d11b12.html, hdmtad 2016-11-01.

“4Kriminalvardens myndighetsspecifika vardegrund ar
klientnéra, professionellt, rattssakert och palitligt.
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kopplingen till den statliga gemensam-
ma virdegrunden."® Kopplingen har
tydliggjorts genom framtagandet av en
etisk kod for myndigheten.

Genom Kriminalvardens etiska kod om-
sitts den statliga virdegrunden till prak-
tisk verksamhet. Den etiska koden byg-
ger pa interna styrdokument dar varje
medarbetare har ett ansvar for att patala
nir ndgon bryter mot koden."*® Frigor
och svar pa typiska dilemman 1 verk-
samheten tas upp 1 koden, exempelvis
bisysslor, jav och diskriminerande bete-
enden.

Det viktigaste virdegrundsarbetet sker
enligt myndigheten i linjen dér chefer-
nas ansvar for att driva arbetet ar tyd-
ligt. Virdegrundsfrigorna ska darfor
integreras i myndighetens styrning och
uppfoljning. I projektet Modern myndig-
het ingar ddrmed virdegrundsfragorna i
delen om ledningsgruppsutveckling.

Processer, verktyg och utbildningar re-
videras fortlopande ur ett virdegrund-
sperspektiv och all extern och intern
kommunikation ska tydliggora virde-
grundsfrigorna som del i myndighetens
varumarkesarbete. Férutom den etiska
koden arbetar myndigheten med arbets-
platstriffar (APT), att utreda en vissel-
blasarordning och hur en centralt dri-
vande och stédjande kraft bor se ut.

Myndighetens kompetensférsorjning

kring virdegrundsarbetet paverkar eko-
nomi- och planeringsenheten (f6r en ny
styr- och uppféljningsmodell - riskana-

s Generaldirektorens beslut, Uppdragsbeskrivning Varde-
grund, Kriminalvarden, dnr 2014-4052.

"6 Kriminalvardens etiska kod, 2015.

lys), sikerhetsenheten, personalenheten
och informationsenheten och i viss mian
aven rattsenheten och it-enheten.

Virdegrundsdelegationen har genom-
fort sammanlagt sju stycken stodjande
aktiviteter som foredrag och gruppdis-
kussioner for nyanstillda vid myndighe-
ten. Kriminalvarden har deltagit i flera
Virdegrundsforum och sammanlagt atta
stycken medarbetare har genomgitt de-
legationens olika utbildningar.

Under 2016 inleddes ett férdjupat och
omsesidigt kunskaps- och erfarenhetsut-
byte mellan Kriminalvirden och Vir-
degrundsdelegationen. Utbytet syftade
dels till att samlat och koordinerat Gver-
fora innehall och lirprocesser 1 delega-
tionens stodjande aktiviteter, dels att
folja det fortsatta inforlivandet av var-
degrundsfragorna. Fokus har legat pa
myndighetens ledning och styrning av
virdegrundsarbetet (framforallt via styr-
dokument), erfarenheter fran arbets-
platsmoéten, behov av kompetenshdjande
insatser och hur arbetet f6ljs upp - sir-
skilt i samband med verksamhetsplane-
ring och myndighetsdialog med ansva-
rigt departement.

4.7 Erfarenheter fran
utvecklingsarbetet

Virdegrundsdelegationens uppdrag har
varit att bidra till att den gemensamma
statliga virdegrunden uppritthalls pa
alla nivaer i statsforvaltningen. I sam-
arbete med andra aktbrer inom statlig
forvaltning skulle delegationen bidra till
uppfyllelsen av regeringens arbetsgivar-
politiska delmal. Delegationens tidsbe-
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grinsade uppdrag har saledes varit knu-
tet till ett langsiktigt mal. Utifran detta
har delegationens ambition varit att eta-
blera aktiviteter som kan bestd och ut-
vecklas vidare efter det att delegationens
egna insatser avslutats.

Pa ett tidigt stadium bedémde delegatio-
nen att dess mojligheter att utbilda alla
statsanstillda under dess férordnande-
period var sma. En strategisk fraga for
att uppritthalla dialogen om virdegrun-
den och ett utvecklingsarbete i statsfor-
valtningen blev att efter 2016, ha natt
tillrdckligt manga personer som aktivt
arbetar med att sikerstilla denna kun-
skap och forstaelse i den egna myndig-
heten. Dessa personer behévde dven
stirkas med kunskap och vara spridda
over hela statsforvaltningen.

I bérjan av 2014 lanserade Virdegrunds-
delegationen en utbildning f6r utbil-
dare och i slutet av samma ar hade ca
130 personer genomgatt utbildning-

en. Under varen 2015 prognosticerad-
es ytterligare ett 50-tal. Dessa personer
utgjorde en forsta kull med “ambassa-
dorer” for virdegrundsarbetet och dter-
fanns pa stora och sma myndigheter och
1 olika delar av landet. De som utbildats
behovde dock ocksa erbjudas stéd och
ges forutsittningar for att vidareutveck-
las. Mot denna bakgrund utformades
under viren 2015 en helt ny och breda-
re aktivitet fOr statsanstillda. Uppldgget
ansags kunna utvecklas till en dterkom-
mande aktivitet och bidra till att ling-
siktigt sakerstilla att de statliga myn-
digheterna — i de egna organisationerna
— har den kompetens som krivs for ett
aterkommande och kontinuerligt virde-
grundsarbete.
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Aktiviteten forvintades inspirera och
motivera olika funktioner och yrkes-
roller inom staten; férmedla kunskap
och erbjuda erfarenhetsutbyte mellan
olika myndigheter; lyfta fram hur sta-
tens samlade arbete med den gemen-
samma virdegrunden bedrivs, stirks
och vidareutvecklas, identifiera och for-
djupa samarbeten med fler myndigheter
och slutligen vara en sjalvklar aktivitet
for nyanstillda i staten. Delegationens
ambitioner var dven att alltid ha myn-
dighetschefer fran stora och sma myn-
digheter med i programmet, att involve-
ra personer som deltagit i delegationens
utbildningar och aktiviteter, samt att

ge internationell utblick. I det férbere-
dande arbetet infor det mer omfattande
virdegrundsforumet i september 2015,
som ett embryo till en massa, fanns
aven idéer om att etablera en organisa-
tionstrojka (som vid EU-ordf6randeska-
pet) med tre myndigheter som tillsam-
mans med delegationen dr “garant” f6r
en arlig aktivitet. Denna idé realiserades
dock aldrig.

Framgangsfaktorer i arbetet med att
stirka virdegrundsarbetet idr, en bred
férankring i de statliga myndigheter-

na, forankring hos ledningar, att virde-
grundsarbetet dr en stindig process, att
“virdegrundsambassadorerna” lyfts fram,
att man bedriver ett uthalligt virde-
grundsarbete, samt att det finns en cen-
tral funktion som regelbundet uppdaterar
skrifter, utbildningsmaterial och rappor-
ter till stod for virdegrundsarbetet.

Den 14 september 2015 genomfordes
det utvidgade virdegrundsforumet vid
Stockholm Waterfront och aktiviteten
slog sammantaget deltagarrekord. Dagen



erbjod olika och parallella aktiviteter
samt utrymme for nitverkande och er-
tarenhetsutbyten. En sirskild utveck-
lingsaktivitet anordnades f6r dem som
deltagit 1 delegationens utbildningar eller
ovriga aktiviteter och som operativt an-
svarar for eller leder arbetet med den
statliga virdegrunden. Deltagare pla-
cerades vid bord i grupper om atta och
fick ddr resonera kring erfarenheter av
myndigheternas arbete med den statli-
ga virdegrunden.

Fem korta seminarier anordnades med
olika amnesinriktningar dir deltagaren
kunde vilja tva.

Heldagsprogrammet avslutades med tva
sektorsmoten for statsanstillda. Mote-
na syftade till att sektorsvis belysa den
gemensamma virdegrunden och rollen
som statsanstalld.

Delar av virdegrundsmaissan filmades,
korta intervjuer holls med foredragshal-
lare och presentationsmaterial tillging-
liggjordes pa delegationens webbplats
kort efter dagen genomforts.
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Bilaga 1 - Protokoll IV:10, vid regeringssammantrade 2012-12-20, dnr.
S2012/9080/ESA, bilaga till regeringsbeslut IV:10

D

Sonad Utdrag
Protokoll Iv:10
vid regeringssammantride
REGERINGEN 2012-12-20 $2012/9080/ESA

Socialdepartementet

Forum for framjande av vardegrundsarbetet i statsforvaltningen
1 bilaga

Regeringens beslut

Regeringen beslutar att det inom Regeringskansliet ska tillsittas en
arbetsgrupp, Virdegrundsdelegation, som genom aktiviteter, skrifter och
andra utdtriktade insatser ska verka fér att respekten och férstielsen for
den statliga virdegrunden uppritthdlls p4 alla nivder i statsférvaltningen.
Arbetsgruppens uppgift dr att i samarbete med andra aktérer inom statlig
férvaltning bidra till att uppfylla regeringens delmal att de statsanstillda
ska ha kunskap om och forstielse for de grundliggande virden i statsfér-
valtningen och rollen som statstjinsteman (prop. 2012/13:1, utg.omr. 2,
avsnitt 5.4).

Inriktningen pd arbetsgruppens arbete finns nirmare angiven 1 bilagan till
detta protokoll. En samlad redovisning av arbetet och en bedémning av
resultat ska redovisas till Regeringskansliet (Socialdepartementet) senast
den 31 december 2016.

Regeringen bemyndigar civil- och bostadsministern att utse ordférande
och 6vriga ledaméter i arbetsgruppen.

Kostnaderna f6r arbetsgruppen och dess verksamhet ska belasta
utgiftsomrdde 2 Samhillsekonomi och finansférvaltning, anslaget 1:1
Statskontoret, anslagspost 7 Virdegrundsarbete.

Postadress Telefonvaxel E-post: s.registrator@regeringskansliet.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00

Besoksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-72311 91
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Utdrag till

Statsridsberedningen

Justitiedepartementet/L 5

Socialdepartementet/SFO
Utbildningsdepartementet/JAM

Arbetsgivarverket

Statskontoret

Facket for Service och Kommunikation (SEKO)
Offentliganstilldas Férhandlingsrad (OFR/S, P och O)

Sveriges Akademikers Centralorganisation (Saco-S)




Bilaga till regeringsbeslut 2012-12-20 1V:10

Forum for frimjande av vardegrundsarbetet i statsforvaltningen,
Virdegrundsdelegationen

Bakgrund

Den svenska forvaltningsmodellen med fristiende myndigheter med en hég grad av
delegerat ansvar frin regeringen, innebir att det stills stora krav p4 varje myndighet att p3
olika sitt vidareutveckla sin verksamhet och organisation. En omfattande satsning i form
av ett projekt om offentlig etos och virdegrundsfrigor i statsfdrvaltningen har genomféorts
under 2010-2012. Syftet med projektet har varit att de anstilldas kunskaper om och
forstielse for grundliggande virden i statsférvaltningen och rollen som statstjinsteman
ska stirkas. Regeringen ser det som angeliget att de erfarenheter som upparbetats tas till
vara och utvecklas. Fér att statsférvaltningen ska kunna méta framtidens utmaningar, att
uppritthélla och férstirka medborgarnas fortroende, ir det viktigt att arbetet med
virdegrundsfrigor fortsitter. Mot denna bakgrund satsar regeringen 5 miljoner kronor
arligen 2013-2016 for att fortsatt frimja virdegrundsarbetet i den statliga férvaltningen.

Den arbetsgivarpolitiska delegeringen

Den arbetsgivarpolitiska delegeringen 1 staten ir lingtgiende. Det ir myndighetscheferna
som har ansvaret att anstilla, l6nesitta, utveckla, motivera och avveckla sin personal.
Malet fér omridet Statliga arbetsgivarfrigor 4r en samordnad statlig arbetsgivarpolitik

som sikerstiller att kompetens finns fér att nd verksamhetens mal.

For att uppnd méilet méste staten vara en attraktiv och féredomlig arbetsgivare. De statliga
myndigheterna ska bedriva ett strategiskt arbete med sin kompetensférsorjning. Att de
statsanstillda avspeglar befolkningens sammansittning har betydelse f6r legitimiteten och
allminhetens frtroende for den statliga férvaltningen. Ett respektfullt och virdigt
bemétande av allminheten, i form av s3vil privatpersoner som organisationer och féretag,

har ocksd betydelse for fértroendet.

Den lingtgiende delegeringen av de arbetsgivarpolitiska frégorna till Arbetsgivarverket
och till myndigheterna ligger fast. Denna bedémning redovisades senast for riksdagen i
prop. 2009/10:175 Offentlig férvaltning f6r demokrati, delaktighet och tillvixt. Av
regeringens beddmning framgar ocks3 att regeringen anger mél och delmal for de statliga
arbetsgivarna som {8js upp. Samtliga delmal férutom det som anges ovan vad giller
grundliggande virden, f&ljs upp.

Av regeringens bedémning framg3r vidare att regeringen dven fortsittningsvis kommer

att ta arbetsgivarpolitiska initiativ inom prioriterade omraden. Satsningen pé
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virdegrundsarbetet 2013 — 2016 och inrittandet av en arbetsgrupp foér frimjande av
virdegrundsarbetet 1 statsférvaltningen 4r exempel pd ett sddant initiativ.

Organisation

Forum fér frimjande av virdegrundsarbetet i statsférvaltningen organiseras som en
arbetsgrupp, Virdegrundsdelegationen, inom Socialdepartementet. Arbetet leds av en
ordférande. Antalet ledaméter bor inte dverstiga tio, inklusive ordférande. Ett sekretariat

inrittas for att leda den operativa verksamheten.

Syftet med arbetsgruppen och dess arbete

Ett antal delm3l har satts upp for de statliga arbetsgivarna, bl.a. ska de statsanstillda ha
kunskap om och férstielse for grundliggande virden i statsférvaltningen och rollen som
statstjinsteman.

Syftet med arbetsgruppen ir att stirka den statliga virdegrunden samt att frimja
virdegrundsarbetet 1 statsférvaltningen genom att vara ett st8d f6r myndigheterna i deras
arbete.

Verksambeten inriktas mot aktiviteter, skrifter och andra utdtriktade insatser. Malgruppen

ir myndighetschefer, fackliga foretridare och anstillda vid statliga myndigheter.

Nedan f6ljer nigra punkter som bor vara vigledande i arbetsgruppens arbete:

Den gemensamma virdegrunden for de statsanstillda dr framtagen ur de lagar och
férordningar som speglar den statliga virdegrunden och rollen som statstjinsteman.
Detta ir den rittsliga grunden som ir plattformen fér en god férvaltningskultur.

Detta kan dock inte ses isolerat. En virdegrund som frimjar en god férvaltningskultur
innehiller ocksd andra viktiga delar som férhllningssitt. Hur beméter staten, genom sina
anstillda, allminheten?

Den gemensamma virdegrunden kommer bland annat till uttryck i myndigheters beslut
om hur man organiserar sin service, hur man informerar allminheten m.m. Hur ser
myndigheten p4 sina avnimare; som medborgare, brukare, kunder etc.? Vilken betydelse
har olika synsitt fér hur myndigheten beméter enskilda och fér vilket genomslag
virdegrunden fér i den praktiska verksamheten?

Anstillningar 1 staten ska ske med beaktande av regeringsformens krav pa fértjinst och
skicklighet. Férmigan till ett virdigt bem&tande av allminheten, dvs. den anstilldes
férhallningssitt som kan anses ing i begreppet skicklighet, hur hanteras detta nir
myndigheterna rekryterar personal inom staten?

Frigor om etik och virdegrund har betydelse fér det dagliga arbetet fér statsanstillda pd

alla nivier. Kopplingen mellan konkreta verksamhetsfrigor och éverviganden dir frigor
om virdegrund och etik aktualiseras ir dirfor centralt.
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Hur kan man 6versitta den gemensamma virdegrunden for de statsanstillda i respektive
myndighets verksamhet?

En statlig férvaltning som ir befriad frén korruption och har hég tilltro hos allminheten
ir avgdrande for ett vil fungerande samhille. Statsférvaltningen behdver aktive férhilla
sig till olika former av korruption.

Hur vidmakthills och férstirks tilltron till statstérvaltningen genom att frimja en kultur
som férebygger korruption och oegentligheter?

Legitimiteten for statsforvaltningen ir viktig. Hur utvecklas fértroendet for de enskilda
myndigheterna/staten totalt éver tid? Hur kan man félja upp och mita fértroendet?
Insatserna inom Virdegrundsdelegationen ska medverka till och stédja ett aktivt arbete

med virdegrundsfrigorna inom statliga myndigheter. Arbetsgruppens uppgift r att i
samarbete med andra aktdrer inom statlig férvaltning, sivil myndigheter som
arbetsgivarorganisationen och arbetstagarorganisationerna, bidra till att uppfylla
regeringens delmadl att de statsanstillda ska ha kunskap om och forstdelse for
grundliggande virden i statsférvaltningen och rollen som statstjinsteman.

Finansiering, budget och aktivitetsplan

Kostnaderna fér arbetet inom Forum f&r frimjande av virdegrundsarbetet i
statstérvaltningen, Virdegrundsdelegationen, ska belasta utgiftsomride 2
Sambhillsekonomi och finansférvaltning, anslaget 1:1 Statskontoret, anslagspost 7
Virdegrundsarbete . Forslag till aktivitetsplan och budget fér arbetsgruppens insatser
faststills av Regeringskansliet (Socialdepartementet).

En budget och aktivitetsplan fér 2013 ska limnas fére den 1 mars 2013. Vidare ska en
férsta avrapportering av arbetsgruppens insatser limnas senast den 31 december 2013. I
denna ska ingd en beddmning av resultatet av arbetet 2013 samt en budget och
aktivitetsplan for resterande tid uppdelat per &r, dvs. for 2014, 2015 och 2016.

En samlad redovisning av arbetet och en bedémning av resultatet ska redovisas senast den
31 december 2016.

Arbetsgruppens redovisningar och avrapporteringar ska limnas till Regeringskansliet

(Socialdepartementet) och hinvisa till det diarienummer som detta beslut har.

Utvardering

Arbetsgruppen ska senast den 31 december 2016 limna en redovisning av arbetet och en
samlad bedémning av resultatet till Regeringskansliet (Socialdepartementet). Av
rapporten bér framgd hur arbetsgruppens &tgirder bidragit till att respekten och
férstdelsen for den statliga virdegrunden uppritthlls p3 alla nivier i statsférvaltningen.

Arbetsgruppen bor ocksé féresld hur myndigheternas virdegrundsarbete kan féljas upp.
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Bilaga 2 - Forteckning vardegrundsforums foredragshallare och rubrik

Myndighet/organisation

Foredragshallare

Funktion

Forumets huvudrubrik: Vardegrundsforum 2013 - Introduktion av Vardegrundsdelegationen

Regeringen (2010-2014)

Statens tjanstepensionsverk
Fackforbundet ST

Ersta Skondals hogskola
Naturvardsverket

Forsdkringskassan

Forumets huvudrubrik: Att motverka korruption

Stefan Attefall

Ann-Christin Nykvist
Annette Carnhede

Tomas Brytting
Maria Agren

Annelie Hdkansson

Statsrad, Civil- och
bostadsminister (KD)

Generaldirektor

fd forbundsordférande

Professor
Generaldirektor

Utvecklingsstod

Orebro universitet
Brottsforebyggande radet (Bra)
Brottsforebyggande radet (Bra)

Myndigheten foér samhallsskydd
och beredskap

Trafikverket

Erik Amna
Johanna Skinnari
Emma Ekdahl
Key Hedstrém

Charlotta Lindmark

Forumets huvudrubrik: Bemo6tande och service

Professor
Projektledare
Utredare

Chefsjurist

Chefsjurist

Statens tjanstepensionsverk
Justitieombudsmannen

Centrala studiestédsnamnden

Hudiksvalls tingsratt
Hudiksvalls tingsratt
Bolagsverket

Mittuniversitetet

Ann-Christin Nykvist
Lars Lindstrom

Christina
Gellerbrant-Hagberg

Bengt-Olov Horn
Christina Brohlin
Annika Branstrom

Peter Ohman

Generaldirektor
JO
Generaldirektor

Radman
Radman
Generaldirektor

Centrumledare CER

Forumets huvudrubrik: Universitet och hégskolor - Vardegrundsarbete i UH-sektorn
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Goteborgs universitet
Orebro universitet
Goteborgs universitet

Universitetskanslerambetet

Lansstyrelsen i Vastra Gotaland
Linnéuniversitetet

GOteborgs universitet

Helena Lindholm Schulz

Erik Amna
Henrik Bjorck

Christian Sjostrand

Agneta Kores
Yael Tagerud
Staffan Edén
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Prorektor
Professor
Professor

Chefsjurist och avd.chef Juridiska
avd.

Lansoverdirektor
Utvecklingskonsult
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Forumrubrik

Statsforvaltningen maste starka den statliga vardegrunden och framja vardegrundsarbetet i stats-
férvaltningen.

Att driva vardegrundsarbete tillsammans med kollegor i ett regional samarbete.

Ett fackligt perspektiv pa arbetet med att starka de statsanstalldas kunskap om den gemensamma
vardegrunden.

Den gemensamma statliga vardegrunden som styrmedel och/eller kultur.
Samtal om erfarenheter av arbetet med den gemensamma vardegrunden.

Samtal om erfarenheter av arbetet med den gemensamma vardegrunden.

Svensk statsforvaltning och korruption.
Bra:s rapport: "Otilldten paverkan mot insider. Korruption i myndighetssverige”
Bra:s rapport: "Otilldten paverkan mot insider. Korruption i myndighetssverige”

Erfarenhet och idéer fran myndighetsvarlden om att motverka korruption.

Erfarenhet och idéer fran myndighetsvarlden om att motverka korruption.

Bemotande och service med utgangspunkt i den gemensamma vardegrunden.
JO:s perspektiv pa bemotande och service.

Kundens mote med det nya CSN.

Den 6ppna domstolen
Den 6ppna domstolen
Bemdtande, service och effektiva tjanster for foretag och foretagande.

Bemotande i privat verksamhet - erfarenheter fran naringslivet.

Universitet och hogskolor
Varfor bry sig om vardegrundsfragan?
Samtal om universitetsanstalld som statsanstalld

Styrning av hogskolan - den statliga vardegrunden utifran tillsynsuppgiften

Erfarenheter fran vardegrundsarbete i staten.
Erfarenheter fran vardegrundsarbete i staten.
Hur ga vidare - utmaningar, samarbete, stod inom UH-sektorn m.m.
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Bilaga 2 - Forteckning vardegrundsforums foredragshallare och rubrik

Myndighet/organisation

Foredragshallare

Funktion

Forumets huvudrubrik: Fri asiktsbildning

Fackforbundet ST
Konkurrensverket

Hans-Gunnar Axberger

Dag Andersson

Ola Billger

fdJO, professor i medieratt och
pressombudsman

Forbundssekreterare

Kommunikationschef

Forumets huvudrubrik: Den professionella statstjanstemannen

Statskontoret
Vardegrundsdelegationen

Skolinspektionen

Migrationsverket

Forumets huvudrubrik: Att motverka korruption

Peter Ehn
Lennart Koskinen
Peter Ekborg

Ulla Petersson Imnell

Utredare
Ledamot

Chef for inspektionsavdelning

Samordnare av vardegrundsar-
bete

Institutet mot mutor

Tullverket

Helena Sundén
Therese Mattsson

Lars Angstrom

Generalsekreterare
Generaltulldirektor

Forfattare, fd byrachef

Forumets huvudrubrik: Nyanstallda i staten och den gemensamma vardegrunden

Arbetsgivarverket

Sodertdrns hogskola

Kriminalvarden
Kriminalvarden
Skatteverket

Lars Andrén

Anders Ivarsson
Westerberg

Malin Stavlind
Jenny Roos
Sanna Bratt

Forumets huvudrubrik: Bemé6tande och respekt

Informationschef

Forestandare for Forvaltningsa-
kademin

Processledare
Personalutbildare

Verksamhetsutvecklare/utb.
ansvarig

Advokatsamfundet/Vardegrunds-
delegationen

Diskrimineringsombudsmannen
(BO)

Lansstyrelsen i Dalarna
Arbetsformedlingen
Skatteverket

Anne Ramberg

Christina Johnsson

Inger Eriksson
Mattias Buvari

Lennart Wittberg
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Generalsekreterare

Expert

Lansrad
Direktor for region Syd
Strateg



Forumrubrik

Fri asiktsbildning och krav pa statliga myndigheter.

Yttrandefrihetens betydelse ur ett fackligt perspektiv.
Myndighetens perspektiv: Vardegrundsarbete, kommunikation och digitala utmaningar.

| statens tjanst - en roll med manga bottnar.
Makt, ansvar, ovald.

Myndighetens perspektiv: Krav pa kompetens - professionalitet genom expertkunskap och kunskap
om den gemensamma vardegrunden.

Myndighetens perspektiv: Krav pa kompetens - professionalitet genom expertkunskap och kunskap
om den gemensamma vardegrunden.

Naringslivets kod - Regler for naringslivets forhallningssatt mot myndigheter.
Tullverkets arbete mot korruption.

Forslag till ny skrift: "En kultur som motverkar korruption”.

Samhallsnytta, utveckling och karridr - sa ser de nyanstallda i staten pa sitt yrkesval.

Behovet av introduktionsutbildning i staten.

Erfarenheter fran myndigheter.
Erfarenheter fran myndigheter.
Erfarenheter fran myndigheter.

Bemdtande och respekt for lika varde, frihet och vardighet.
Krankt och diskriminerad.

Lansstyrelsernas arbete med manskliga rattigheter.
Vad betyder vardegrunden i motet med unga?

Vad forvantar sig medborgaren for bemdétande?
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Bilaga 2 - Forteckning vardegrundsforums foredragshallare och rubrik

Myndighet/organisation

Foredragshallare

Funktion

Forumets huvudrubrik: Jamstalldhet och gemensam vardegrund - vad betyder det
for introduktionen av nyanstallda?

Regeringen (2014-2018)

GoOteborgs universitet, Nationella
sekretariatet for genusforskning

Musikverket
Forsdkringskassan
Statskontoret

Centrala studiestédsnamnden

Asa Regnér
Mikael Almén

Stina Westerberg
Ann Persson Grivas

Ingvar Mattsson

Christina Gellerbrant-
Hagberg

Statsrad, Barn-, aldre- och
jamstalldhetsminister (S)

Projektsamordnare

Generaldirektor
tf generaldirektor
Generaldirektor

Generaldirektor

Forumets huvudrubrik: En heldag om god férvaltning och statlig vardegrund

Ersta Skondals hogskola
IFL/Handelshdgskolan

Upphandlingsmyndigheten

Lansstyrelsen i Vastra Gotaland
Regeringen (2014-2018)

Ekonomistyrningsverket
Transportstyrelsen
Diskrimineringsombudsmannen
Uppsala universitet

Uppsala universitet
Brottsforebyggande radet

Arbetsformedlingen

Statens konstrad

Tomas Brytting

Gunnar Westling

Ann-Christin Nykvist

Lars Backstrom
Annelie Roswall-
Ljunggren

Annika Alexandersson
Anette Olofsson
Christina Johnsson
Patrik Akesson

lain Cameron

Lars Korsell

Jorgen Nilsson

Henrik Orrje
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Professor

Ansvarig for Offentliga sektorns
managementprogram

tf generaldirektor

Landshovding

Statssekreterare for Ardalan
Shekarabi (S)

Utredare
Internrevisionschef
Expert
Verksamhetsutvecklare
Professor

Enhetschef

Strateg - chefsforsdrjning och
organisationsutveckling

Administrativ chef



Forumrubrik

Jamstalldhetsintegrering och vardegrundsarbete
Jamstaélldhetsintegrering - en strategi for att forverkliga den statliga vardegrunden.

Hur ser jamstalldhetsarbete och vardegrundsarbete ut i en mindre myndighet?
Ar férutsattningarna annorlunda i en stor myndighet?

Myndigheters arbete: Flera myndigheter har utbildningar for att introducera sina nyanstallda. Vilka
ar de viktigaste delarna i introduktion och utbilning? Hur hanteras vardegrundsarbete i introduktio-
nen/utbildningarna?

Myndigheters arbete: Flera myndigheter har utbildningar for att introducera sina nyanstallda. Vilka
ar de viktigaste delarna i introduktion och utbilning? Hur hanteras vardegrundsarbete i introduktio-
nen/utbildningarna?

Fortbildning - att arbeta med den statliga vardegrunden.

Fortbildning - att arbeta med den statliga vardegrunden.

Myndighetsledningens och chefens roll i vardegrundsarbetet - seminarium for myndighetschefer
och andra chefer med myndighetsdvergripande funktion.

Plenardebatt om den statliga vardegrundens betydelse for en god forvaltning.
Plenardebatt om den statliga vardegrundens betydelse for en god forvaltning.

Visselblasarfunktion pa statliga myndigheter.
Visselblasarfunktion pa statliga myndigheter.

Manskliga rattigheter - en del i det statliga uppdraget.
Manskliga rattigheter - en del i det statliga uppdraget.
Manskliga rattigheter - en del i det statliga uppdraget.
Otillaten paverkan av insider - korruption i Myndighetssverige.

Arbetsformedlingens vardegrundsarbete - fran uppdrag och den gemensamma vardegrunden till
egna vardeord.

Sektorsmoten: Samtal om arbete rérande den statliga vardegrunden och rollen som statsanstalld.
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Myndighet/organisation

Bilaga 2 - Forteckning vardegrundsforums foredragshallare och rubrik

Foredragshallare Funktion

Forumets huvudrubrik: Fri asiktsbildning - Yttrandefriheten

i ett digitalt medielandskap

Stockholms universitet

Arbetsgivarverket

Myndigheten for ungdoms och
civilsamhallesfragor

Myndigheten foér samhallsskydd
och beredskap

Cecilia Magnusson Professor

Sjoberg

Karl Pfeifer Chefsjurist

Anders Hagquist Kommunikationschef
Nils Svartz Overdirektor

Forumets huvudrubrik: God férvaltningskultur, véardegrund och korruption

Regeringen (2014-2018)
Arbetsformedlingen

Kronofogden

Sveriges kommuner och landsting
Sveriges kommuner och landsting
Statskontoret

Ardalan Shekarabi Statsrad, civilminister (S)
Mikael Sjoberg Generaldirektor
Christina Gellerbrant- Rikskronofogde
Hagberg

Ann Sofi Agnevik Forbundsjurist

Cecilia Berglin Projektledare

Johan Morck Utredare

Forumets huvudrubrik: Hur tillampas de grundlaggande rattsliga principerna
i rekryteringsforfarandet? - En workshop fér statliga personalchefer eller

motsvarande HR-funktioner

Uppsala universitet

Arbetsgivarverket
Trafikverket

Hans-Gunnar Axberger fdJO, professor i konstitutionell

ratt
Hedda Mann bitr. chefsjurist
Niklas Lamberg HR-direktor
Louise Bodegard f d HR-direktor

Forumets huvudrubrik: Myndigheter med stora utmaningar, diskriminerade
medborgare och vardegrundens betydelse

82

Fackférbundet ST
Kommissionen mot antiziganism
Socialstyrelsen

Kommissionen mot antiziganism

Britta Lejon forbundsordférande
Gunno Gunnmo Ledamot

Olivia Wigzell Generaldirektor
Gunno Gunnmo Ledamot
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Forumrubrik

Yttrandefrihetens innebdrd och granser i digitala medier.

Arbetsgivarens ansvar for lojalitet och yttrandefrihet.

Sociala medier - plus och minus fér myndigheter.

Ar de statliga myndigheterna mogna att ta sitt digitala medieansvar?

God férvaltningskultur, vardegrund eller korruption?
Kan stora myndigheter ha en gemensam forvaltningskultur?

En god och korruptionsfri forvaltning.

Kommuners arbete mot korruption.
Kommuners arbete mot korruption.
Myndigheters forebyggande arbete mot korruption.

Offentlig forvaltning - Hur fungerar staten?

Staten som arbetsgivare.
Rekrytering och vardegrund i en statlig myndighet.

Migrationen - en stor utmaning for statsanstallda.
Att ta stallning.
Hur arbetar Socialstyrelsen med sina utmaningar?

Vitbokens betydelse for offentlig verksamhet.

Vardegrundsdelegationens slutrapport
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Bilaga 2 - Forteckning vardegrundsforums foredragshallare och rubrik

Myndighet/organisation Foredragshallare Funktion

Forumets huvudrubrik: Akademisk frihet och den statliga vardegrunden

Lunds universitet Torbjérn von Schantz Rektor

Uppsala universitet Annika Rejmer Docent

Vetenskapsradet Kerstin Sahlin Professor

Uppsala universitet Katarina Bjelke Universitetsdirektor

Uppsala universitet Lena Sundberg Projektledare Avd. for uppdrags-
utbildning

Brottsforebyggande radet Johanna Skinnari Projektledare

Brottsforebyggande radet Anna Jonsson Utredare

Forumets huvudrubrik: Att sakerstalla en
god statsforvaltning - Vardegrundsdelegationens slutrapport

Regeringen (2014-2018) Ardalan Shekarabi Statsrad, civilminister (S)
Justitiekanslerambetet Anna Skarhed Justitiekansler
Stockholms universitet Goran Sundstrom Docent
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Forumrubrik

Akademisk frihet och statlig vardegrund

Vad sager forskningen? Vardegrundsarbete i akademin - med erfarenheter fran Lunds universitet.

Om kollegialitet, styrning och statlig vardegrund.
Hur arbetar en universitetsforvaltning med den statliga vardegrunden?

Webbutbildning: Vart uppdrag - min roll som statsanstalld inom universitet och hogskola.

Otillaten paverkan mot myndighetspersoner. Presentation av Bras nya rapport.

Otillaten paverkan mot myndighetspersoner. Presentation av Bras nya rapport.

Politiken och en god forvaltningskultur.
Vilka krav kan man stélla pa en tjansteman? Och hur ska vi sékerstalla att de uppfylls?

Hur styr regeringen med tillit?

Vardegrundsdelegationens slutrapport
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Bilaga 3a - Nagra kommentarer om statistiken

Bilaga 3a

REGERINGSKANSLIET 2016-11-17

Finansdepartementet

Avdelningen for offentlig forvaltning
Vérdegrundsdelegationen

Nagra kommentarer om statistiken

Delegationens statistik avser delegationens insatser som utgdrs av
kunskapsseminarier, s.k. virdegrundsforum, uthildningar, myndighetsstid,
skrifter  och  Bemdtandendtverket fér vilket delegationen  varit
samordningsansvarig.'

Underlag fér redovisad anmilningsstatistik till forum och utbildningar ar
himtad frdn ReachEM respektive American Express som ir
ramupphandlade av Regeringskansliet och som haft uppdraget att
administrera anmilningsférfarandet till dessa insatser. Anmilan till
insatserna har kunnat géras via en anmilningslink som har varit knuten
till en webbsida och som kommunicerats av delegationen via
nyhetsbreven. Efter stingd anmilan har leverantdren distribuerat

anmilningslistan till delegationens sekretariat.

Forum och utbildning

For att fortydliga och underlitta for lisare av denna rapport pekar
Virdegrundsdelegationen 1 detta avsnitt pd ndgra utmaningar som
delegationen métt nir den ska &terkoppla hur vil utférda insatser nitt
milgrupperna. Underlaget ger ldsaren en mojlighet att bilda sig en
uppfattning om vilka utmaningar som finns i uppdrag som riktar sig till
hela statsférvaltningen och uppmirksammar den otydlighet som rider
om vilka organisationer som ingir i1 statsférvaltningen. Otydligheten
férsvirar en systematisk och enkel uppféljning av statsférvaltningens

utveckling pa ett visst omride.

! Redovisas samlat 1 bi]aga 3b, Oversikt - myndig/oe[ema.c w’irdegmndmrbete.
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Ywvig myndighetsflora

Virdegrundsdelegationens malgrupper har varit myndighetschefer,
fackliga féretridare och anstillda vid statliga myndigheter.

Vid sammanstillning av statistik som redovisar i hur stor utstrickning
myndighetsledningar, dvs. myndighetschefer och, tagit del av/anmilt sig
till Virdegrundsdelegationens aktiviteter har det funnits ett behov av att
klargéra myndighetschefers varierande titlar samt myndighetsledningars
olika sammansittning. Vilka funktioner som ingdr 1 en
myndighetsledning  skiljer  sig 4  mellan  myndigheterna.
Virdegrundsdelegationen har hanterat myndighetsfloran genom att utgd
frén den titel eller funktion som deltagaren har angivit som fritext i sin
anmilan som direfter har stimts av mot myndighetens organisation.
Det rider dven otydlighet om vilka organisationer som ska kategoriseras
som myndighet.

Det finns ett Virdegrundsforum (2 december 2013), dir det av
deltagarlistan inte framgr vilken titel varje deltagare har. Fér att fi en
heltickande bild av myndighetschefers och funktioner p4 ledningsnivis
deltagande for alla genomférda Virdegrundsforum har listan

kompletterats med den saknade informationen i efterhand.’

Deltagare

Virdegrundsdelegationen redovisar deltagare 1 statistiken. Néirvaron vid
aktiviteterna har inte stimts av p4 ett systematiskt sitt.

Av  regeringsuppdraget anges att det bér framgd av
Virdegrundsdelegationens slutrapport hur arbetsgruppens &tgirder har
bidragit till att respekten och férstielsen for den statliga virdegrunden
uppritthdlls  pd alla  nivier 1  statsforvaltningen.  Minga
myndighetsrepresentanter har anmilt sig till fler 4n ett forum. Statistiken
avseende dem som har anmilt sig till delegationens forum och
utbildningar redogdr fér alla deltagare, dvs. samma person kan allts§
forekomma flera ginger. For att virdet pd “totala antalet
myndighetsrepresentanter” samt “totala antalet myndigheter” ska bli mer
ullférlitlige har delegationen bearbetat statistiken sd att det virde som
redovisas avser “unika personer”. De fér- och efternamn som
forekommer fler d4n en ging har tagits bort. I statistiken fér unika
personer inriknas deltagare samt féredragshdllare. Delegationens

sekretariat samt Virdegrundsdelegationens ordférande, har inte riknats

? Information om vilka funktioner som ingdr i respektive myndighetsledning har himtats via
myndighetens webbplats. Vicerektorer ir i slutrapportens statistik {6r virdegrundsforum
redovisade som funktioner i lirositenas myndighetsledning.

* Information om deltagarens funktion har himtats via myndighetens webbplats.
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med. De foredragshillare som inte har anmilt sig via delegationens
anmilningslink har lagts till i efterhand i statistiken.

I de fall ett fér- och efternamn har férekommit mer in en ging har
personens angivna myndighet/organisation varit niista
avstimningspunkt. Har den varit samma fér bdda s§ har de identiska for-
och efternamnen hanterats i statistiken som samma person. I de fall den
angivna myndigheten har varit olika har de behandlats som tv& personer.
Deltagarstatistiken (frin ReachEm/AMEX) redogér dven fér den
titel/funktion som deltagaren angivit i sin anmilan som fritextsvar. Vad
giller detta virde ir spridningen pi angiven titel/funktion fér samma
person stor. Spridningen skulle kunna bero pd att deltagaren har haft
olika titlar/funktioner vid tidpunkten fér forumen. Spridningen skull
ocksd kunna bero pd att personen har flera roller inom ramen fér samma
anstillning och uppger den titel/funktion som aktiviteten appellerar till.
Eftersom spridningen ir stor har denna avstimningspunket, 1 arbetet med
att avgdra om det dr samma eller olika personer, valts bort.

Det finns dven fall dir det finns flera identiska f6r- och efternamn och
angiven myndighet (som dven den anges som fritextsvar) har angivits pd
olika sitt, exempelvis Statens skolverk/Skolverket, Musikverket/Statens
musikverk, Livsmedelsverket/Statens livsmedelverk osv. I dessa fall har
delegationens bedémning blivit att dubbletterna avser samma unika

person.

Oversikt — myndigheternas virdegrundsarbete i staten

Virdegrundsdelegationen har sammanstillt myndigheternas svar p3 friga
1-3 i delegationens enkit om myndigheters deltagande och/eller om
nyttjande av insatser som delegationen har erbjudit. Med insatser avses
virdegrundsforum,  utbildning, = myndighetsstéd,  skrifter  och
Bemdtandenitverk. Materialet redovisas per myndighet och syftet ir att
Sversikten dels ska ge en bild av hur det faktiskt ser ut i
statstorvaltningen  som  helhet  vad  giller  myndigheternas
virdegrundsarbete, dels att dversikten ska visa i hur stor utstrickning
delegationens utdtriktade insatser ndtt statsférvaltningen. Detta samlade
material redovisas i bilaga 3b, Owverstkt -  myndigheternas
virdegrundsarbete. Redovisningen av myndighetschefernas deltagande 1
virdegrundsforum ingr inte 1 redovisningen av deltagande funktioner
pd ledningsniva. I de fall dir det f6r en myndighet ir ifyllt for bide
myndighetschef och funktion pi ledningsnivd betyder det att bida
funktionerna deltagit 1 forum. Noteras ska dven att delegationens

aktiviterer redovisats fram till och med 31 oktober 2016.
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Bilaga 3b - Oversikt — myndigheternas vardegrundsarbete
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Blekinge Tekniska Hogskola
Bokféringsnamnden
Bolagsverket

Boverket

Brottsforebyggande radet
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Delegationens aktiviteter
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Bilaga 3b - Oversikt - myndigheternas vardegrundsarbete

Enkatfraga 1 Beslutsfattande

Enkatfraga 2 Fokus
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samhallsbyggande (@) (@) O (@) (@) (@) (@) (@) O
Fortifikationsverket O O O @) O O (@) @) @)
Forum for levande historia O ([ ] (@) O O O O ( ] (@)
Forsta AP-fonden (@) [ O @) (@) O (] O O
Forsvarets materielverk O o (@) O O O O o (@)
Forsvarets radioanstalt (] O o ©} (@) (@) [ ] (@) o
Forsvarshogskolan (] ([ ] (@) O O O O ([ (@)
Forsvarsmakten (] O o O O O (] (] O
Forsvarsunderrattelse-
domstolen (@)
Forsdkringskassan (] O O O O (] (] (] O
Genteknikndmnden O o O (] (] O o (@)
Gymnastik- och
idrottshogskolan [ (@) O @) (@) (] (@) [ O
Goteborgs universitet [ ] @) [ (@) (@) (] ® (] (@)
Havs- och vattenmyndigheten [ [ J O ©) (@) [ J [ ] [ O
Hdgskolan Dalarna O o (@) O ( O (J (@) (@)
Hogskolan i Boras ° O @) O O O ® O O
Hogskolan i Gavle (] ( ] (@) O O (] O o (@)
Hogskolan i Halmstad (] (] o O ©} (] O ® O
Hogskolan i Skovde O ([ ] (@) O O O O ([ ] (@)
Hogskolan Kristianstad [ [ [ J [ ] (@) (@) [ ] [ O
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Hogskolan Vast ( ([ ] (@) O O O (J ([ ] (@)
Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen [ (@) ©) @) (@) [ (@) (@) O
Inspektionen for
socialforsakringen (] O (@) O O O O (] (@)
Inspektionen for strategiska
produkter O (] O O O O O ° O
Inspektionen for vard och
omsorg ([ ] @) @) (@) (@) O O [ J O
Institutet for arbetsmarknads-
och utbildningspolitisk
utvardering (] (] ([ ] O O (] O (] (]
Institutet for rymdfysik (] o O O (] (] ([ (@)
Institutet for sprak och
folkminnen [ [ O @) O (@) [ [ O
Justitiekanslern () () O @) @) () O [} O
Kammarkollegiet [ O O @) O [ [ [ @)
Karlstads universitet O o (@) O O O O (@) (@)
Karolinska institutet ( O O ©} O O (] O O
Kemikalieinspektionen O o (@) O O O O o (@)
Kommerskollegium (] O o O ©} (] O ® O
Konjunkturinstitutet (] o (@) O O O (] O (@)
Konkurrensverket (] (] [ ©} O { (] (] O
Konstfack O ([ ] (@) O O O (] (@) (@)
Konstnarsnamnden O O O O O O O O O
Konsumentverket (] ([ ] (@) O O O (] O (@)
Kriminalvarden (] O O O O (] (] (] O
Kronofogden (] o (@) O O O (] (@) (@)
Kungl. Akademien for de fria
konsterna O O O O O
Kungl. Hovstaterna O o (@) O O O O o (@)
Kungl. Konsthogskolan O O O O (]
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Kungl. Musikhogskolan i
Stockholm

Kungl. Skogs- och
Lantbruksakademien

Kungl. Tekniska hégskolan
Kungliga biblioteket
Kustbevakningen
Lantmateriet

Linkdpings universitet
Linnéuniversitetet

Livrustkammaren och
Skoklosters slott med Stiftelsen
Hallwylska museet

Livsmedelsverket
Lotteriinspektionen
Luftfartsverket

Luled tekniska universitet
Lunds universitet
Lakemedelsverket
Lansstyrelsen i Blekinge lan
Lansstyrelsen i Dalarnas lan
Lansstyrelsen i Gotlands Ian
Lansstyrelsen i Gavleborgs lan
Lansstyrelsen i Hallands lan
Lansstyrelsen i Jamtlands lan
Lansstyrelsen iJonkdpings 1an
Lansstyrelsen i Kalmar lan
Lansstyrelsen i Kronobergs lan
Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Lansstyrelsen i Skane lan

Lansstyrelsen i Stockholms lan
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Lansstyrelsen i Sodermanlands
lan [ O O O O [ [ O
Lansstyrelsen i Uppsala lan (@) (@) (@) ()
Lansstyrelsen i Varmlands lan ([ ] [ ] @) (©) ©) [ [ [ O
Lansstyrelsen i Vasterbottens
lan ® O O @) O [ O O O
Lansstyrelsen i Vasternorrlands
lan ® ® o O O ® ® ® O
Lansstyrelsen i Vastmanlands
lan O [ J [ J @) @) [ [ [ J O
Lansstyrelsen i Vastra
Gotalands lan (] (] (@] O O (] (] (] O
Lansstyrelsen i Orebro l&n (] ([ ] (@) O O O O (] (@)
Lansstyrelsen i Ostergétlands
lan ® O o O O ® ® ® O
Malmo hogskola O O (@) O O O O o (@)
Marknadsdomstolen O O o O O O O O O
Medlingsinstitutet (] o (@) O O O O ( (@)
Migrationsverket O (] O O O O (] O O
Mittuniversitetet ([ ] @) [ (@) (@) [ ] [ ] @) @)
Moderna museet { (] O O O O O O (]
Myndigheten for delaktighet (] O (@) O O O O (] (@)
Myndigheten for familjeratt och
foraldraskapsstod [ @) (@) [ J (@)
Myndigheten for kulturanalys O o (@) O O O O o (@)
Myndigheten for press, radio
och tv O [ [ J O O [ O [ @)
Myndigheten fér samhallsskydd
och beredskap (] O (@) O O ( (] o (@)
Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor O [ ) O O O @) [ ) O O
Myndigheten for tillgangliga
medier (MTM) O O O @) @) @) O O O
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Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys

Myndigheten for yrkeshdgskolan
Malardalens hogskola

Nationalmuseum med Prins
Eugens Waldemarsudde

Naturhistoriska riksmuseet
Naturvardsverket

Nordiska Afrikainstitutet
Namnden for hemslojdsfragor

Namnden for statligt stod till
trossamfund

Patent- och registreringsverket
Patentbesvarsratten
Pensionsmyndigheten
Polarforskningssekretariatet
Polisen

Post- och telestyrelsen
Regeringskansliet
Rekryteringsmyndigheten
Revisorsnamnden
Riksantikvarieambetet
Riksarkivet

Riksbanken
Riksdagsforvaltningen
Riksgdldskontoret
Riksrevisionen
Riksutstallningar
Rymdstyrelsen

Radet for Europeiska
socialfonden i Sverige (ESF-
rédet)
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Rattsmedicinalverket O ([ ] (@) O O (@) ([ ] @) @)
Sameskolstyrelsen (@) (@) O @) (@) (@) (@) (@) O
Sametinget (@) [ ] @) @) (@) (@) ([ ] @) @)
SIDA O O O ©} ©} O O O O
Sjunde AP-fonden O ( ] (@) O ©} O O o (]
Sjatte AP-fonden (] (] o O O O (] (] (]
Sjofartsverket O (@) (@) O O O O o (@)
Skatteverket O O O O O O O O O
Skogsstyrelsen (] o (@) O O O (] ([ ] (@)
Skolforskningsinstitutet (] O (@] O O O (] (] O
Skolinspektionen (] O (@) O O O (] O (@)
Skolverket (] O O O O O O O (]
Socialstyrelsen (] O (@) O O (] (] o (@)
Specialpedagogiska
skolmyndigheten O O O O ©} O O O O
Statens beredning for medicinsk
utvardering [ [ J [ J @) @) O O [} O
Statens fastighetsverk [ ©) @) (@) [ ]
Statens forsvarshistoriska
museer [ O O @) @) [ @) O O
Statens geotekniska institut [ ] [ ] @) O (@) (@) [ ] [ ] o
Statens haverikommission o O O (@) [ [ @) [ J O
Statens historiska museer (@) (@) ©) O (©) (@) (@) (@) o
Statens inspektion for férsvars-
underrattelseverksamheten (] O (@) O O O O (] (@)
Statens institutionsstyrelse O O O ©) O O O O ©)
Statens jordbruksverk (] o (@) O O O (] (] (@)
Statens konstrad O (] O O O O (] O O
Statens kulturrad (] o (@) O O (] O o (@)
Statens maritima museer [ O O ©) O O O [ ©)
Statens medierad (] o (@) O O (] O (] (@)
Statens museer for varldskultur (] O O O O O ® O O
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Statens musikverk [ ) [ ) [ ) @) (@) [ ] (@) [ J O
Statens servicecenter [ O O @) O O [ O O
Statens tjanstepensionsverk ([ ] [ ] @) @) (@) (@) (@) [ ] @)
Statens veterindrmedicinska
anstalt O O [} @) O (@) (@) [ ) @)
Statens vag- och
transportforskningsinstitut (] o (@) O O O (] o (@)
Statistiska centralbyran (] O [ ] O O O O ° O
Statskontoret [ ) (@) (@) @) (@) (@) () () O
Stiftelsen Ajtte Svenskt fjall- och
samemuseum [ O O @) O O O O (]
Stiftelsen Allmanna Barnhuset (@) (@) O @) (@) (@) (@) (@) O
Stiftelsen Carl och Olga Milles
Lidingdhem (@) [ @) @) @) [ (@) (@) O
Stiftelsen Dansmuseifonden [ ) O O @) @) O (@) (@) [
Stiftelsen Féremalsvard i Kiruna (@) (@) @) @) @) O O O @)
Stiftelsen Hogskolan i Jonkoping
och dess bolag O O O @) @) O O O O
Stiftelsen Nordiska museet O O O @) O O O O @)
Stiftelsen Skansen (@) () (@) @) (@) O (] (@) (@)
Stiftelsen Stockholms
internationella
fredsforskningsinstitut O O O ©} O O O O O
Stiftelsen Svenska
barnboksinstitutet O O O @) O O (@) (@) (@)
Stiftelsen Tekniska museet [ [ O @) @) O [ ] [ O
Stiftelsen Thielska galleriet [ (@) O (@) (@) (@) (@) (@) (@)
Stiftelsen WHO Collaborating
Centre for International Drug
Monitoring O O O O O O O O ©)
Stockholm Konstnarliga
Hogskola (] ([ ] (@) O O O (] (] (@)
Stockholms universitet [ J (@) O @) [ ] [ J [ [ J O
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Stralsakerhetsmyndigheten O O O @) O O O O O
Svenska institutet (] (] (@] ©} O O O (] O
Svenska institutet for
europapolitiska studier (@) @) ©) (@) (@) (@) (@) (@) @)
Svenska kraftnat [ [ [ J @) O (@) [ [ O
Sveriges civilférsvarsférbund O O O @) @) O O O O
Sveriges forfattarfond (@) (@) ©) O (@) (@) (@) (@) O
Sveriges geologiska
undersokning (] o O O O (] o (@)
Sveriges lantbruksuniversitet (@) [ ] ©) O [ ] (@) [ ] (@) o
Sveriges meteorologiska och
hydrologiska institut O O (@) O O O O ([ (@)
Sakerhets- och
integritetsskyddsnamnden (] O o O O (] O (] O
Sédertérns hogskola [ (@) O (@) [ ] o () () (@)
Tandvards- och
lakemedelsformansverket [ ] (@) O O (©) [ (@) [ ] o
Tillvaxtanalys ([ ] @) @) (@) (@) (@) (@) [ @)
Tillvaxtverket [ ] O (@) [ ] [ ]
Totalférsvarets
forskningsinstitut (FOI) O O O O O O O O O
Trafikanalys ( (] (@] O O (] O (] O
Trafikverket (] (] (] (] O (] (] ([ ] (@)
Transportstyrelsen [ [ [ J O O [ [ O ©)
Tredje AP-fonden O ([ ] (@) O O (] (] O (@)
Tullverket (] O [ ] O O O (] (] O
Umea universitet (] o (@) O O O (] o (@)
Universitets- och hogskolerddet (@) (@) ©) O (@) (@) (@) (@) O
Universitetskanslersambetet O o (@) O O O O o (@)
Upphandlingsmyndigheten [ ] [ ] ©) O (@) (@) (@) [ o
Uppsala universitet [ @) @) (@) (@) () (@) () O
Valmyndigheten (@) (©) O O (©) (@) (@) (@) O
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Verket for innovationssystem ( ([ ] ([ ] O O O (] (] (@)
Vetenskapsradet [ ) O ° O [ [ O [ ) O
Aklagarmyndigheten ) @) (@) o) @) @) ) @) @)
Orebro universitet @) @) @) @) @) @) @) ) ©)
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Bilaga 4 - Enkat till statliga myndigheter 18 mars 2016, dnr Fi2016/01116/ESA

REGERINGSKANSLIET 2016-03-18 Fi2016/01116/ESA

Finansdepartementet Se sindlista

Avdelningen fér offentlig forvaltning
Vérdegrundsdelegationen
departementsrad

Tommi Riihonen

Enkat om statlig myndighets gemensamma vardegrundsarbete

En statlig myndighets verksamhet bygger p de rittsliga grunder som
giller fér alla statliga myndigheter. De kan sammanfattas i sex principer
som tillsammans utgdr den gemensamma virdegrunden fér de
statsanstillda. P4 olika sitt bedriver manga statliga myndigheter
samtidigt ett mer myndighetsspecifikt virderingsbaserat arbete, t.ex.
genom virdeord som direkt tar sikte pd myndighetens verksamhet.

Regeringens Virdegrundsdelegation har i uppdrag att pa olika sitt stirka
det gemensamma virdegrundsarbetet i hela den statliga sektorn. Se dven
www.vardegrundsdelegationen.se.

Under 2016 limnar Virdegrundsdelegationen en redovisning till
regeringen over det gemensamma virdegrundsarbete som bedrivs av
statliga myndigheter. Som underlag fér den redovisningen har en enkit
tagits fram och som avser férhillandena den 1 april 2016 (se bilaga).

Enkiten ir stilld till myndigheten. Enkitsvar skickas tacksamt till
Finansdepartementet, Virdegrundsdelegationen, 103 33 Stockholm.
Skicka myndighetens svar senast den 15 april 2016.

Fér frigor kring enkiten vinligen kontakta Virdegrundsdelegationens
sekretariat (vx 08-405 10 00), huvudsekreterare Robert Cloarec
(robert.cloarec@regeringskansliet.se), eller departementsrdd Tommi
Rithonen (tommi.rithonen@regeringskansliet.se).

Med vinlig hilsning

Robert Cloarec

Huvudsekreterare / Tommi Rithonen
Departementsrdd

Postadress Telefonvéxel E-post: fi.registrator@regeringskansliet.se

103 33 Stockholm 08-405 10 00

Bescksadress Telefax

Rosenbad 4 08-2173 86
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Sandlista

Allminna reklamationsnimnden
Arbetsdomstolen
Arbetsmiljéverket

Andra AP-fonden
Arbetsgivarverket
Arbetsfdrmedlingen
Arkitektur- och designcentrum
Barnombudsmannen

Blekinge Tekniska Hogskola
Bokféringsnimnden
Bolagsverket

Boverket

Brottstérebyggande radet
Brottsoffermyndigheten
Business Sweden

Centrala studiestddsnimnden
Datainspektionen
Diskrimineringsombudsmannen
Domarnimnden
Domstolsverket
Ekobrottsmyndigheten
Ekonomistyrningsverket
Elsikerhetsverket
Energimarknadsinspektionen
Energimyndigheten
Ericastiftelsen
Ersittningsnimnden
Exportkreditnimnden
Fastighetsmiklarinspektionen
Finansinspektionen
Finanspolitiska ridet
Finsk-svenska grinsilvskommissionen
Fjirde AP-fonden

Folke Bernadotteakademin
Folkhilsomyndigheten
Forskningsridet for hilsa, arbetsliv och vilfird
Forskningsridet f6r milj, areella niringar och samhillsbyggande
Fortifikationsverket

Forum {8r levande historia
Forsta AP-fonden

Forsvarets materielverk
Forsvarets radioanstalt
Forsvarshogskolan
Forsvarsmakten
Forsvarsunderrittelsedomstolen
Forsikringskassan
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Gentekniknimnden

Gymnastik- och idrottshégskolan
Géteborgs universitet

Havs- och vattenmyndigheten
Hégskolan Dalarna

Hégskolan i Borss

Hégskolan i Gévle

Hégskolan 1 Halmstad

Hégskolan i Skévde

Hégskolan Kristianstad

Hogskolan Vist

Inspektionen fér arbetsldshetsforsikringen
Inspektionen fér socialférsikringen
Inspektionen fér strategiska produkter
Inspektionen fér vird och omsorg
Institutet f6r arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvirdering
Institutet f6r rymdfysik

Institutet {6r sprik och folkminnen
Justitiekanslern

Kammarkollegiet

Karlstads universitet

Karolinska institutet
Kemikalieinspektionen
Kommerskollegium
Konjunkturinstitutet
Konkurrensverket

Konstfack

Konstnirsnimnden

Konsumentverket

Kriminalvirden

Kronofogden

Kungl. Akademien fér de fria konsterna
Kungl. Hovstaterna

Kungl. Konsthégskolan

Kungl. Musikhagskolan i Stockholm
Kungl. Skogs- och Lantbruksakademien
Kungl. Tekniska hégskolan

Kungliga biblioteket

Kustbevakningen

Lantmiiteriet

Link&pings universitet
Linnéuniversitetet

Livrustkammaren och Skoklosters slott med Stiftelsen Hallwylska
museet

Livsmedelsverket

Lotteriinspektionen

Luftfartsverket

Luled tekniska universitet
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Lunds universitet

Likemedelsverket

Linsstyrelsen i Blekinge lin

Linsstyrelsen 1 Dalarnas lin

Linsstyrelsen 1 Gotlands lin

Linsstyrelsen i Givleborgs lin
Linsstyrelsen 1 Hallands lin

Linsstyrelsen i Jimtlands lin
Linsstyrelsen i Jénkdpings lin
Linsstyrelsen 1 Kalmar lin

Linsstyrelsen i Kronobergs lin
Linsstyrelsen 1 Norrbottens lin
Linsstyrelsen 1 Skdne lin

Linsstyrelsen 1 Stockholms lin
Linsstyrelsen i S6dermanlands lin
Linsstyrelsen 1 Uppsala lin

Linsstyrelsen 1 Virmlands lin
Linsstyrelsen 1 Visterbottens lin
Linsstyrelsen 1 Visternorrlands lin
Linsstyrelsen i Vistmanlands lin
Linsstyrelsen i Vistra Gétalands lin
Linsstyrelsen i Orebro lin

Linsstyrelsen i Ostergdtlands lin

Malmé hégskola

Marknadsdomstolen

Medlingsinstitutet

Migrationsverket

Mittuniversitetet

Moderna museet

Myndigheten fér delaktighet
Myndigheten fér familjeritt och férildraskapsstod
Myndigheten fér kulturanalys
Myndigheten fér press, radio och tv
Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhillesfrigor
Myndigheten fér tillgingliga medier
Myndigheten fér vird- och omsorgsanalys
Myndigheten fér yrkeshdgskolan
Milardalens hgskola

Nationalmuseum med Prins Eugens Waldemarsudde
Naturhistoriska riksmuseet
Naturvirdsverket

Nordiska Afrikainstitutet

Nimnden fér hemsléjdsfrigor

Nimnden for statligt stéd till trossamfund
Patent- och registreringsverket
Patentbesvirsritten

Pensionsmyndigheten
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Polarforskningssekretariatet

Polisen

Post- och telestyrelsen
Regeringskansliet
Rekryteringsmyndigheten
Revisorsnimnden
Riksantikvarieimbetet

Riksarkivet

Riksbanken

Riksdagsférvaltningen
Riksgildskontoret

Riksrevisionen

Riksutstillningar

Rymdstyrelsen

Radet fér Europeiska socialfonden i Sverige (ESF-ridet)
Rittsmedicinalverket
Sameskolstyrelsen

Sametinget

SIDA

Sjunde AP-fonden

Sjitte AP-fonden

Sjdfartsverket

Skatteverket

Skogsstyrelsen
Skolforskningsinstitutet
Skolinspektionen

Skolverket

Socialstyrelsen

Specialpedagogiska skolmyndigheten
Statens beredning fér medicinsk utvirdering
Statens fastighetsverk

Statens forsvarshistoriska museer
Statens geotekniska institut

Statens haverikommission

Statens historiska museer

Statens inspektion fér férsvarsunderrittelseverksamheten
Statens institutionsstyrelse

Statens jordbruksverk

Statens konstrdd

Statens kulturrdd

Statens maritima museer

Statens medierdd

Statens museer for virldskultur
Statens musikverk

Statens servicecenter

Statens tjinstepensionsverk

Statens veterinirmedicinska anstalt
Statens vig- och transportforskningsinstitut
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Statistiska centralbyrin

Statskontoret

Stiftelsen Ajtte Svenskt fjill- och samemuseum
Stiftelsen Allminna Barnhuset

Stiftelsen Carl och Olga Milles Lidingthem
Stiftelsen Dansmuseifonden

Stiftelsen Féremalsvard i Kiruna

Stiftelsen Hogskolan 1 Jénképing och dess bolag
Stiftelsen Nordiska museet

Stiftelsen Skansen

Stiftelsen Stockholms internationella fredsforskningsinstitut
Stiftelsen Svenska barnboksinstitutet

Stiftelsen Tekniska museet

Stiftelsen Thielska galleriet

Stiftelsen WHO Collaborating Centre for International Drug
Monitoring

Stockholm Konstnirliga Hégskola
Stockholms universitet
Strélsikerhetsmyndigheten

Svenska institutet

Svenska institutet fér europapolitiska studier
Svenska kraftnit

Sveriges civilférsvarsférbund

Sveriges forfattarfond

Sveriges geologiska undersékning

Sveriges lantbruksuniversitet

Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut
Sikerhets- och integritetsskyddsnimnden
Sédertdrns hogskola

Tandvrds- och likemedelsférmansverket
Tillvixtanalys

Tillvixtverket

Totalforsvarets forskningsinstitut

Trafikanalys

Trafikverket

Transportstyrelsen

Tredje AP-fonden

Tullverket

Umes universitet

Universitets- och hégskolerddet
Universitetskanslersimbetet
Upphandlingsmyndigheten

Uppsala universitet

Valmyndigheten

Verket f6r innovationssystem
Vetenskapsridet

Aklagarmyndigheten

Orebro universitet
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BILAGA

Enkat om statlig myndighets gemensamma vardegrundsarbete (dnr
Fi2016/01116/ESA)

Uppgiftslimnare:

(myndighetens namn)

(kontaktperson, funktion och enhetstillhorighet)

Med virdegrundsarbete avses 1 denna enkit det arbete som utgdr frén de
gemensamma rittsliga grunder som giller fér alla statliga myndigheter.

Kryssa for det eller de alternativ som ligger nirmast myndighetens
uppfattning. Fler dn ett alternativ kan férekomma. Friga 4 r en 6ppen
frga for fritextsvar.

Friga 1l

Var i myndigheten fattas beslut kring virdegrundsarbetet?
o GD/myndighetens chef

Ledningsgrupp

Personalfunktion

Juridisk enhet

Annan funktion

O O O O

Friga 2
Var ligger virdegrundsarbetets fokus?
o Rittsprinciperna
o Integrerat i myndighetens myndighetsspecifika virdegrundsarbete
o Myndighetens arbetssitt
o Annat fokus

Friga3

Hur organiseras virdegrundsarbetet idag (1 april 2016)?
o Styrdokument

Ingdr i internutbildning

Kontaktperson

Verksamhetsplaneringen

Visselblisarfunktion

o O O O

Friga 4
Hur féljer myndigheten upp det egna virdegrundsarbete som bedrivs?
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Skicka myndighetens svar till Finansdepartementet,
Virdegrundsdelegationen, 103 33 Stockholm, senast den 15 april 2016
och med angivande av diarienummer Fi2016/01116/ESA.




Bilaga 5 - Linderyd, Andreas (2016) Forskning om vardegrundsarbete inom
offentlig forvaltning, Ersta Skdndals hogskola

Regeringskansliet
Finansdepartementet
Virdegrundsdelegationen

Robert Cloarec, huvudsekreterare

Forskning om virdegrundsarbete
inom offentlig férvaltning

UPPDRAGET

Syftet med denna rapport 4r att bidra till 6kad kunskap om forskning om virdegrundsarbete
inom svensk offentlig férvaltning — med relevans for statsférvaltningen. Detta sker genom att
identifiera empiriska undersokningar, vetenskapliga publikationer och andra kvalificerade skrifter
med etiska analyser och policyreflektioner. Jag hat dven intervjuat ett antal forskare inom
omradet. Intervjuerna har primirt genomforts for att finna relevanta publikationer och redovisas
inte separat. Nagra av forskarnas iakttagelser ska jag dock aterkomma till i min egen reflektion

kring forskningsliget.

Studien genomférdes av doktorand Andreas Linderyd — med handledning av professor Tomas
Brytting — mellan 19 april till 19 juni 2016. Sékningar gjordes i databasen SwePub pa nyckelorden

virdegrund, etik, bemétande, uppférandekoder, fortroende, tillit och tjinstemannaideal.’

! Rapporten kompletterar en studie av Ylva Stubbergaard, lektor vid Lunds universitet. Denna forskningséversikt inriktas enbart pi svenska
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Forskningsoversikten presenteras som skriftlig rapport och bestar av tre delar. Del ett presenterar
resultatet av sokningsarbetet i form av en litteratutlista med f6ljande grupperingar: ek, virdegrund,
bemiitande och nppforandekoder, tillit och fortroende samt rollen som statsanstilld. Del tva bestar av
overgripande reflektioner om forskningsliget. I den tredje delen — ett metodappendix — framgar

hur projektet har genomforts och vad sokningar i databaser har resulterat i.

DEL 1:
RELEVANTA PUBLIKATIONER

ETIKI OFFENTLIG VERKSAMHET

Bengtsson Hans & Melke Anna. 2014. Etik i offentlig férvaltning. I Hans Bengtsson & Anna
Melke. Var offentliga forvaltning. Samverkan i vilfirdspolitiken. Gleerups Utbildning AB, Malmé.

Bexell Goran. 1995. Svensk moralpolitik. Négra moraliska fragors behandling i riksdags- och regeringsarbetet
sedan 1950-talet. Studentlitteratur, Lund.

Blennberger Erik. 2003. Ezik. Bilagedel A 1 SOU 2003:91. Aldrepolitik for framtiden. 100 steg till
trygghet och utveckling med en dldrande befolkning. Fritzes, Stockholm.

Blennberger Erik. 2005. Erik i socialpolitik och socialt arbete. Studentlitteratur, Lund.
Blennberger Erik. 2007. Etik & ledarskap. Etisk kod for chefer. Liber, Malmo.

Blennberger Erik. 2011. Ezik for samhillsvetare. En etisk kod med fallbeskrivningar. Individ &
Sambhiille, Akademikerférbundet SSR, Stockholm.

Blennberger Erik. 2016. (Under utgivning.) Eik fir socialt arbete och omsorg. Studentlitteratur, Lund.
Brytting Tomas. 2001. Az vara som Gud? Moralisk kompetens i arbetshivet. Liber, Malmé.
(I boken diskuteras liraryrket, organisatorisk moralisk kompetens och bur organisationer kan formulera en

gemensam virdegrund.,)

Brytting Tomas. 2014. Omsorgsverksamhetens etik. I Erik Blennberger & Tomas Brytting (red).
Aldreomsorgen. Prakiiken, debatien, framtiden. S 289-333. Catlsson bokforlag, Stockholm.
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Brytting Tomas. 2015. Omsorgschefens moraliska kompetens. I Erik Blennberger & Tomas
Brytting (red). Chef' omsorgen. Vardag, forskning, etik. Gothia fortbildning, Stockholm.

Brytting Tomas & Trollestad Claes. 2000. Managerial Thinking on Value-Based Management.
International Journal of 1 alne-Based Management 13, s 55-77.
(En empirisk studie av virdegrundsarbete i olika typer av organisationer.)

Brytting Tomas, Franzén Tomas, Lundquist Lennart & Kavathatzopoulos Iordanis, Eriksson
Hill Lena, De Geer Hans, Curman Barbro, Wockelberg Helena. 2008. Ezik i medborgarnas tjinst.
En antologi om forvaltningsetik. Verva — Verket for forvaltningsutveckling.

Brytting Tomas & Westelius Ann-Sofie. 2009. Svensk organisationsetisk forskning. Institutet f6r
organisations- och arbetslivsetik, Ersta Skondal hdgskola. Bokférlaget BAS, Géteborg.
(En delvis relevant dversikt da den inkluderar studier om virdegrund i offentlig verksanbet.)

Brytting Tomas & Linderyd Andreas. 2010. Etik fir ek “och civilek y En kartliigening av
etikntbildningen vid svenska higskolor och universitet. Exsta Skondal hogskola arbetsrapportserie nr 69.
Institutet for organisations- och arbetslivsetik, Ersta Skondal hogskola, Stockholm.

Colnerud Gunnel. 1995. Etik & praktik i liraryrket. En empirisk studie av lirares yrkesetiska konflikter
i grundskolan. Doktorsavhandling. HLS férlag, Stockholm.

Colnerud Gunnel. 2004. En etisk kod blir aldrig firdig. I Katarina Nordenfalk. Ezi& i princip och
praktik — en antologi om lirares yrkesetik. Lirarforbundet och Lirarnas riksférbund, Stockholm.

Colnerud Gunnel 2004 (red). Skolans moraliska och demokratiska praktik. Virdepedagogiska texter I.
Institutionen f6r beteendevetenskap, Linkopings universitet, Linképing.

Colnerud Gunnel. 2004. Aristoteles och liraretiken. I Jan Bengtsson (red). Uzmaningar i filosofisk
pedagogike. Studentlitteratur, Lund.

Colnerud Gunnel. 2014. Lirares yrkesetiska dilemman och en den 6kade juridifieringen i Sverige.
Etikk i praksis. Nordic Jonrnal of Applied Ethics. 2014, 8 (2), s 22-30.

Colnerud Gunnel & Granstrom Kjell. 2002. Respekt fir liraryrket: om lirares yrkessprik och yrkesetif.
HLS forlag.

Colnerud Gunnel & Higglund Solveig (red). 2004. Efiska lirare — moraliska barn. Forskning kring
virdefragor i skolans praktik. Virdepedagogiska texter IL Institutionen f6r beteendevetenskap,
Link6pings universitet, Link6ping,

Englund Elisabeth & Silfverberg Gunilla. 1993. Etik i offentlig sektor. En kunskapsiversikt. FA-radet,
Stockholm.

Falkenstrom Erica. 2009. Etikens minskliga grund. Om den kinslomissiga mognadens betydelse
for etiskt ansvar. I Hans De Geer & Claes Trollestad (red). Etik 7 arbetsliv och afféirer. S 132-148.
SNS forlag, Stockholm.

(Tar upp exempel och intressekonflikter fiiin myndighetsvirlden).
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Falkenstrom Erica. 2012. Verksambetschefens etiska kompetens. Om identifiering och hantering av
intressekonflikter i hilso- och sjukvarden. Doktorsavhandling fran Institutionen f6r pedagogik och
didaktik. Stockholms universitet, Stockholm.

Fjillstrom Roger. 2004. Skolomridels etik — en siudie i skolans fostran. Studentlitteratur, Lund.
Fjillstrom Roger. 2006. Ldrares yrkesetik. Studentlitteratur, Lund.

Fredriksson Magnus & Pallas Josef. 2013. Med synlighet som ledstjirna. En analys av vilka principer som
styr Rommnnikationsarbetet i nationella fGroaltningsmyndigheter. Division of Media and Communication
Science. Research Report 2013:1. Department of Informatics and Media. Uppsala universitet,
Uppsala.

Granér Rolf & Knutsson Maria. 2000. E7ik i polisarbete. Studentlitteratur, Lund.

Johansson Eva & Thornberg Robett (red). 2014. [ ardepedagogik. Etik och demokrati i firskola och
skola. Liber, Malmo.

Kavathatzopoulos Tordanis. 2009. Virdegrunden och behovet av etisk kompetens. Hur
statsanstillda skulle kunna omsitta den i praktiken. L Johns & M Hedenskog (red). Tre betraktelser
pa den gemensamma véirdegrunden for de statsanstillda: Offentligt etos — en god forvaltningsknltur. S 17-21.
Krus, Kompetensradet for utveckling i staten, Stockholm.

Koskinen Lennart. 1993. Vad dr riitt? Handbok i etik. Bokforlaget Prisma, Stockholm.
(Tnnehdller kapitel om skola, vard och forsvar.)

Knutsson Maria & Granér Rolf. 2001. Perspektiv pi polisetik. Studentlitteratur, Lund.
Lundquist Lennart. 1988. Byrakratisk etik. Studentlitteratur, Lund.
Lundquist Lennart. 1991. Ezik 7 offentlig verksambet. Studentlitteratur, Lund.

Lundquist Lennart. 1998. Demokratins viktare. Ambetsmannen och vért offentliga efos. Stadentlitteratur,
Lund.

Lundquist Lennart. 2001. Medborgardemokratin och eliterna. Studentlitteratur, Lund.

Lundquist Lennart. 2014, femte upplagan. Etik i offentlig frvaltning. I Bo Rothstein (red). Polirik
som organisation. Forvaltningspolitikens grundproblem. Studentlitteratur, Lund.

Nikku Nina. 1998. Den gode tjinstemannen. En kartliggning av svenska normer vid statliga myndigheter.
Link6ping, Utvecklingsradet f6r den statliga sektorn samt Centrum for tillimpad etik.

Nikku Nina. 1999. Etik i kommunal vardag. Frin malsittning till praktik. Centrum for
kommunstrategiska studier. Link6pings universitet.

Nikku Nina. 2003. Etik, politik & ekonomi. Om normer och véirden i de kommunala nimndernas arbete.
Rapport 2003:2. Centrum f6r kommunstrategiska studier. Link6pings universitet, Linkoping.

Nikku Nina. 2013. O etik och firtroende i kommmnerna. Centrum fir kommunnstrategiska studier. Rapport
2013:3. Linképings universitet, Campus Norrkoping.
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(Diskuterar bland annat vaifor politiker uppfattar etk i kommunen som sjilvklart och naturligt men ocksd
svdrt.)

Norberg Katarina. 2011. Etiska dilemman i Polisens inre arbete. Pedagogiska rapporter fran
Pedagogiska institutionen, nr 88. Umea universitet, Umea.

Norberg Katarina & Johansson Olof. 2007. Ethical Dilemmas of Swedish School Leaders.
Contrasts and Common Themes. I Journal of Edncational Management Administration & 1 eadership.
35:2, s 279-296.

Nordenfelt Lennart. 1991. Hlsa och vérde. Bokforlaget Thales, Stockholm.

Olofsdotter Stenstta Helena. 2014, upplaga 5:2. Genus och etik i férvaltningens processer. I Bo
Rothstein (red). Politik som organisation. Farvaltningspolitikens grundproblem. S 135-158.
Studentlitteratur, Lund.

Pettersson Ulla (red). 2009. Etik och socialtiinst. Om forutsittningarna for det sociala arbetets etik. Gothia
forlag, Stockholm.

Reamer Fredrik. 1986. Etiska problem i socialt arbete. Liber, Stockholm.

Regeringens proposition 2009/ 10:175. Offentlig forvaltning, delaktighet och tillviixt. Overlimnad till
riksdagen 18 mars 2010. Regeringskansliet, Stockholm.

Silfverberg Gunilla. 1996. A vara god eller att gora réft. Doktorsavhandling. Nya Doxa, Nora.
(Forfattaren undersoker den kommunala bemtjiansten och for en allméin diskussion om yrkesetik.)

SOU 1997:28. Lundquist Lennart. 1997. I demokratins ticinst. Statstjanstemannens roll och virt offentliga
efos. Rapport till Forvaltningspolitiska kommissionen. Finansdepartementet, Regeringskansliet,
Stockholm.

Statskontoret 2014:22. Utvirdering av projekter Offentligt etos. Statskontoret, Stockholm.

Ylva Stubbergaard Ylva. 2015. Forskningsiversikt for regeringens vérdegrundsdelegation om etik och offentlig
administration. Statsvetenskapliga institutionen. Lunds universitet, Lund.

Tiannsjo Torbjorn. 2010. Privatliv. Fri tanke, Lidingd.
(Diskuterar “gvervakningssambillet” och argumenterar for en total genomsiktlighet av medborgarnas liv.)

Vikinge Lars. 1997. Etik och bistandspolitik. En konstruktion av etisk bedomningsgrund [or inrikiningen av
svensk bistandspolitik. Doktorsavhandling. Teologiska institutionen, Uppsala universitet, Uppsala.

Von Essen Ekstrom Ulla (red). 2008. Dex goda polisen. Sju essiier om reflekterad yrkeserfarenbet. PHS
serie 1 polisidrt arbete 2008:4. Sédertérns hogskola, Huddinge.

Wallin Gunhild (red). 2007. Det linar sig. Om etik i vardagen pa en vardeentral. Premiss forlag,
Stockholm.
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VARDEGRUND

Andersson Bo (red). 2000. Samhdillets demokratiska vérdegrund. En firaga om mdngfald, olikbet men lika
viirde. Goteborgs universitet, Géteborg,

Bexell Goran (red). 1998. Viirdegemenskap i ett mingknltnrellt sambiille. Rapport frin ett internordiskt
symposinm i Lund. Lunds universitet. Studentlitteratur, Lund.

Blennberger Erik & Johansson Bengt. 2010. Vardigt liv och vilbefinnande. Aldreomsorgens viirdegrund
och brukarinflytande i tolkning och praktik. Gothia fortbildning, Stockholm.

Catleheden Mikael. 2002. Fostran till frihet: Skolans virdegrund ur ett habermasianskt perspektiv.
1 Utbildning och Demokrati, 11(3), 43—72.

Colnerud Gunnel. 2004. Virdegrund som pedagogisk praktik och forskningsdiskurs. Pedagogisk
Forskning i Sverige. Argang 9, nr 2, s 81-98.

Dahl Aino & Lundgren Marcus. 2006. Sunt fornuft: en fokusgruppsstudie om lirares syn pa
virdegrundsarbete. I Lena Sawyer & Masoud Kamali (red). SOU 2006:40. Utbildningens dilenma.
Demokratiska ideal och andrafierande praxis. S 275-309. Pritzes, Stockholm.

De Geer Hans & Tullberg Jan. 2010. Praktik, etik och ekonomi. Rapporten ingar i projektet
Virdegrund — en gemensam angeligenhet. Stockholms lins landsting, Stockholm.
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DEL 2:
OVERGRIPANDE REFLEKTIONER
— OCH TEMAN ATT UTFORSKA

Vad kan en virdegrund lira oss om organisationers etik? Finns det en grund att tala om? Och hur
ser kopplingen mellan virde och grund ut? Genomslaget f6r en virdegrundsretorik tycks ha
Overraskat manga, och i arbetet med denna rapport har fragan vickts om det finns ett slags
akademiskt motstand — eller i varje fall starka invindningar bland moralfilosofer och andra
forskare — mot begreppet virdegrund.” Men ordet, som introducerades i Sverige pa 1990-talet,
har 6verlevt och kom ar 2004 in i Svenska Akademins ordlista.” T en betydelse avser det centrala
virden i en verksamhet och hur personer som arbetar dir forviintas bemota andra. Vissa av dessa

virden aterfinns i en text. Andra ir outtalade men allmint accepterade.*

Sedan 1994 har den svenska skolan en virdegrund inskriven i sin liroplan, och sedan 2011 finns
en virdegrund 1 socialtjinstlagen som betonar dldres ritt till ett virdigt liv och mojlighet till
vilbefinnande. Vanligt dr att myndigheter, kommuner, foretag och féreningar formulerar en egen
aktuell virdegrund. I samhillsdebatten — och i mer allméinna ordalag — refereras ibland till ”den
svenska virdegrunden”. Det kan avse koder £6r social samvaro och politiska fortroendevaldas
forhallningssitt men inte en formulerad virdegrund.” En virdegrund — eller offentligt etos® — for
den svenska statsforvaltningen framgar av grundlagar som regeringsformen och

tryckfrihetsférordningen samt i de inledande paragraferna till lagar som socialtjanstlagen och

2 Jfi Kristensson Uggla 2012¢, s 216.

5 Quarsebo 2013, s 170.

4 Blennberger & Johansson 2010, s 910,

5 Blennberger 2016, under utgivning,

6 Lundquist 1998, s 53-74; Svensson 2013, s 91-107.
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hilso- och sjukvardslagen. Internationella deklarationer som bestar av grundliggande virden, till
exempel FN- och EU-deklarationer, uttrycker ocksa en virdegrund — dven om de inte betecknas

med det ordet.

Forutom i etiska koder eller riktlinjer anvinds uttrycket virdegrund mer allmint for att beskriva
malsittningar och virderingar samt vad organisationer vill att deras varumirken forknippas med.
En poing kan vara att skilja mellan den ”6nskade” virdegrunden och den reella” virdegrunden.
Nir en virdegrund uppfattas som ett verktyg for att styra en verksamhet betonas hur den ska
implementeras och profileras. Men en virdegrund kan ocksa forstas som uttryck for en befintlig
organisationskultur. I det senare fallet riktas uppmirksamhet mot virden som vuxit fram 6ver tid

och mot vad medarbetare i praktiken priotiterar.”

I denna rapport har jag identifierat fler studier som handlar om offentliga verksamheters
virdegrund. Flera forskare har resonerat om fenomenet och begreppet virdegrund, till exempel
om skolans virdegrund och innebérden av ett offentligt etos inom statsforvaltningen. Dock har
fa forskare besktivit och analyserat virdegrundsarbete utifran empiriska studier av offentliga
verksamheter. Syftet med just denna rapport dr inte att utveckla en djupare analys om varfor det

ar sa. Diremot kommer jag 6vergripande att kommentera vad slags forskning som saknas.

Forskning om virdegrund inom offentlig férvaltning

En mojlig forklaring till att mer empirisk forskning inte publicerats om statsférvaltningens
virdegrund kan enligt statsvetaren Anders Mellbourn vara att virdegrundsbegreppet inte
omfamnats av ’den linge dominanta socialdemokratiska diskursen”. Inom socialdemokratin har
man talat mer om demokrati, jamlikhet, jimstilldhet och rittvisa — ”de nagot mer konkreta
virdeorden” — 4n om virdegrund. Dessutom har man f6redragit att tala om ideologi snarare 4n
om etik. Detta tycks ha paverkat svenska forskare. Bland statsvetare blev politisk kultur ett
populitt tema under 1970-talet och handlade i en mening om de outtalade regler och normer
som styr linders politiska processer. Enligt Mellbourn valde manga forskare dven att knyta sin
forskning till diskussionerna om mdnskliga réttigheter som forfattningsbegrepp. Ytterligare en
forklaring kan vara att statsvetare mer talat om ett gffent/igr etos in om en gemensam offentlig
virdegrund. Inneborden av ett offentligt etos, och hur ett sadant kan stirka ambetsmannarollen,

blev ett viktigt tema i statsvetaren Lennart Lundquists forskning. Lundquist kom att skilja mellan

7 Brytting 2015, s 230.
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demokrativirden och ekonomiska virden och understrok det sirskilda ansvar som aligger statens
anstillda. I sina resonemang intog Lundquist en patagligt normativ position och en kritisk
instillning till en foretagsinspirerad styrning av offentliga verksamheter. Diskussionen om den
offentliga sektorns sirart har manga forskare f6rt under etiketten New Public Management.
Diremot kan det hivdas att fa forskare valt att utveckla Lundquist teorier om ett offentlig etos.
Enligt foéretagsekonomen Jenny Svensson dréjde Sverige lingre 4n manga andra europeiska
linder med att arbeta med ett offentligt etos och en gemensam virdegrund for statsforvaltningen.
Svensson har tagit hjilp av den institutionella forskningstraditionen nir hon tolkat intresset for
att formulera ett offentligt etos. I Sverige tycks offentligt etos-projektet 1 hég grad drivas i hopp
om att framsta som en modern stat i omvirldens 6gon, skriver Svensson, och framstiller en
svensk statsforvaltning som varit mer intresserad av att “uppvisa en forvaltningsetik” an att
utforska de praktiska effekterna av den. Svensson hivdar att det legalistiska innehallet i den
svenska gemensamma virdegrunden skiljer Sveriges forvaltningsetiska arbete fran andra linders.
Eftersom ansvaret for virdegrundsarbete lagts ut pa respektive myndighet stéller hon dartill
frigor om 1 vilken man vi bor tala om en gemensam virdegrund for statsforvaltningen.® Utifran
detta resonemang ifragasitts inte en formell och normativ virdegrund med gemensamma
principer for alla statsanstillda att forhalla sig till. Aven om en myndighet i sin kommunikation
vill betona och férknippas med ett antal virdeord finns det en gemensam virdegrund som utgar
fran Sveriges rittsordning. I denna gemensamma virdegrund framhalls sex grundliggande
varden: demokrati, legalitet, objektivitet, fii dsiktsbildning, respekt, effektivitet och service. Det betyder a
andra sidan inte, menar Svensson utifran sin etiska analys, att det inom statsfrvaltningen finns
en gemensam uppfattning om “vad som ir det goda, det ritta och det efterstravansvirda och hur

man kan handla for att uppna detta”.

Flera intressanta forskningsfragor framtrider. Den begtinsade empiriska forskningen ir i sig ett
intressant tema, liksom att den forskning som specifikt handlar om virdegrund inom offentlig
forvaltning tenderar att vara normativ. En mer omfattande analys av den forskning som redovisas
i denna rapport vore dirfor ett mycket virdefullt forskningsbidrag. Jag ser féljande teman som

sirskilt angelidgna att nirmare utforska:

Virdekonflikter och virdegemenskap i det mangkulturella sambillet

* Den intensifierade och polemiska debatten om svenska virderingar.

8 Svensson 2013, s 91-107.
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¢ Den kritiska instéllningen till uttrycket virdegrund hos flera forskare.
¢ Den svenska modellen som virdegrund for Sverige.

De statsanstilldas virderingar

¢ Vilka virderingar som styr anstillda inom statsforvaltningen.

¢ Om anstillda inom olika delar av statsférvaltningen har gemensamma virderingar.

¢ Vilka virderingar som ir 6nskvirda inom statsforvaltningen.

¢ Vilka forestillningar statsanstillda har om statsférvaltningens virdegrund — och pa vilka
sitt de anser sig vara lojala mot den.

¢ Vilken betydelse enskilda personers virderingar tillmits vid rekryteringar till
statsforvaltningen.

¢ Hur statsforvaltningen hanterar virdekonflikter bland de anstillda.
*  Om - ochi sa fall pa vilket sitt — ledande medarbetare inom staten har annotlunda
virderingar in ledande foretridare i civilsamhillet och niringslivet.

Statsforvaltningens styrformer

¢ Empiriska studier av utvecklingen fran New Public Management 61l New Public Administration.

¢ Hur man kan tinka kring relationen offentlig virdegrund och professionsetiska koder —
och vad ¢kad professionell autonomi skulle kunna innebira f6r styrningen av offentlig
verksamhet.

Utifran min genomgang av tidigare studier ser jag flera viktiga bidrag att folja upp. Jag tinker da
till exempel pa idédebatten om vart offentliga etos (Lundquist; Nikku; Svensson; Bengtsson &
Melke), om virdekonflikter och virdegemenskap i ett mangkulturellt samhille (Andersson,
Bexell, Roth, Sahlberg, Franck, Hedin & Lahdenperi) respektive den forskning som bedrivits om
tjanstemannens sirart och sjilvforstaelse (Mellbourn; Ehn; Garsten, Rothstein, Svallfors; Vifell
Casula & Ivarsson Westerberg). Angeliget ir vidare att utveckla en rikare forstaclse av de virden
som 1 praktiken styr offentliga verksamheter (jfr Sahlin & Eriksson-Zetterquist och deras analys
av hur kollegialitet blandas med byrakratiska och foretagslika styrinstrument inom offentlig
forvaltning). Inte minst vore empiriska undersdkningar av virdegrunden i statsforvaltningen

virdefulla, till exempel genom en kombination av intervjuer, observationer och enkiter.
Hur forstas och iscensitts ett virdegrundsatbete inom offentliga verksamheter — och vem

ansvarar for att detta sker? Vem eller vilka bestimmer innehallet i en sadan virdegrund? En

sadan undersokning kan handla om hur virdegrundsarbete genomférs, vilka utbildningar som
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initieras, vilka lirdomar som dras och hur ett uppfoljningsarbete gar till. Sidana processer har

beskrivits av konsulter, men sillan av forskare.

Aven den aktuella politiska debatten i Sverige &ppnar for intressant forskning. En viktig aspekt av
virdegrundsbegreppet tycks vara att markera virdet av acceptans eller tolerans med avseende pa
olika livsstilar och kulturella uttryck. En annan aspekt 4r virdet av att ”gora ritt £6r sig”. Vidare
framstar ”den svenska modellen” i dag som mer in en arbetsmarknadsmodell fér hog
sysselsittning, hoga loner och hoga skatter. Av partiernas foretridare — och da méjligen som en
f6ljd av de stora migrationsstromningarna — tycks den svenska modellen dven férstas och
debatteras som en virdegrund for Sverige. Utifran en sadan utveckling skulle det kunna hivdas
att virdegrundsretoriken i Sverige blivit savil mer politisk som mer polemisk. En relevant
forskningsuppgift vore da att mer fordjupat studera vad som avses med “svenska virderingar” —
och vilka virden och normer som olika aktorer foresprakar genom att anvinda sig av en sadan

retorik.

Andreas Linderyd

Institutet f6r organisations- och arbetslivsetik
Ersta Skondal hogskola

070 798 53 87

andreas.linderyd@esh.se

esh.se/ioa

Vdardegrundsdelegationens slutrapport



DEL 3:
METODAPPENDIX

Denna 6versikt avgrinsas till svenska forhallanden och andra generellt relevanta texter. Fokus ir
forskning om offentlig forvaltning, vilket exkluderar studier av civilsamhillet och niringslivet. Jag
har valt att inkludera ett antal rappozter och statliga utredningat/utvirdetingar som kan vara av
intresse i en Gversikt. Aven bocker som forskare skrivit inom dmnesomradet finns med i
publikationslistan. Jag har da forsokt vilja bort lirobocker liksom skrifter av uppenbar
konsultkaraktir. Uppsatser pa kandidat- och masterniva inkluderas inte i publikationslistan, med

undantag for Stina Svenbergs forvaltningspolitiska fallstudie.

Nedan framgar hur jag gjort mina sékningar och vilka triffar det gett. En begrinsning med
databasen SwePub ir att imnesordet maste framga av titel, ingress (abstract) eller forfattargivna
nyckelord (keyword). Av de (spretiga) triffar som sokningen gav — fran avhandlingen Bortom
syndakatalogen till studien Driving Culture in Iran — har jag identifierat relevanta texter for detta
sammanhang. Jag har dven foljt upp intressanta referenser i tidigare publikationer. Givet att
amnesorden behéver framgar av titel, ingress och nyckelord kan vissa relevanta titlar falla mellan
stolarna. Men systematiken i sékningarna — och min uppf6ljning av flera forfattares referenser
och publikationslistor — ska dnda ge en bra bild av tidigare forskning om virdegrundsarbete inom

svensk offentlig férvaltning.

I foljande avsnitt framgar antalet triffar i de sokningar jag gjort. Dessa gjordes i april och maj

2016.

20
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INTERVJUER

Genomgangen av tidigare studier har kompletterats med intervjuer med forskare inom
imnesomradet. Nagra av dessa dr nu aktiva medan nagra har intervjuats eftersom deras

publikationer varit viktiga referenser for andra forskare. De jag intervjuat ir:

Anders Ivarsson Westerberg, docent i féretagsekonomi, forestandare for Forvaltningsakademin
vid Sédertérns hogskola

Anders Mellbourn, docent i statsvetenskap

Catharina Nystrom Ho66g, professor i svenska vid Hogskolan i Dalarna

Erik Amna, professor i statskunskap vid Orebro universitet

Nina Nikku, universitetslektor, Institutionen f6r beteendevetenskap och lirande, Linképings
universitet
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Bilaga 6 - Stubbergaard, Ylva (2014) Forskningsdversikt om etik och offentlig
administration, Lunds universitet

Forskningséversikt om etik och offentlig administration.
Ylva Stubbergaard, Statsvetenskapliga institutionen Lunds universitet

Disposition av rapporten

I kapitel ett presenteras en kvantitativ genomgang av europeisk forskning om offentlig
etik under &ren 2008-2014.

Kapitel tvd beskriver forskning i ett urval artiklar. Urvalet ar resultat av genomgéangen
av bibliotekens databaser. Forskning om forvaltningsetik som bedrivits pa svenska
universitet eller hogskolor behandlas ocksd i detta kapitel dven nar de inte har
publicerats i internationella tidskrifter. Information om den svenska forskningen har i
huvudsak hamtats fran Libris! och universitetens egna presentationer.

I kapitel tre presenteras behov av fortsatt forskning utifran genomgéngen av artiklar.
Rapporten avslutas med litteraturlistor, en med referenser fér rapporten och en lista
med svensk etikforskning.

1 LIBRIS dr en nationell soktjdnst med information om titlar pa svenska bibliotek. Det finns ocksa
soktjanster kopplade till universiteten som LUBsearch (Lunds universitetbibliotek) och DIVA portal som
36 univeristet och hégskolor 4r medlemmar i. I dessa kan man séka konferenspaper och opublicerade
uppsatser men eftersom denna 6versikt bara har med publicerade artiklar och bocker s anvinds LIBRIS
for de svenska publikationerna.
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I En genomgang av etikforskning i bibliotekens databaser.

Processen med att skriva forskningsoversikten borjade med sokande efter artiklar om
etik med relevans for statlig forvaltning i universitetsbibliotekets databaser. Tre
avgransningar reducerade antalet artiklar avsevart: tidsperioden 2008-juli 2014,
geografisk avgransning till Europa och slutligen sprakfrdgan, enbart artiklar skrivna pa
engelska eller de skandinaviska spraken har tagits med.

Den forsta genomgangen av databaserna gjordes med hjalp av olika parametrar for att
inte riskera att nagon etikdiskussion skulle falla mellan s6korden. S6kningen borjade
brett med ethics, foljdes av public and ethics, government and ethics. Darefter andrades
nyckelordet till public administration som avgransades med ethics, Quality of
Government , Bureaucracy. Syftet med denna forsta kvantitativt inriktade s6kning var att
scanna av forskningsfaltet. En bred kontext skapas genom en sddan presentation. En
kontext som visar vad det ar for katgorier inom etikforskning som dominerar
forskningen och hur forskningen har utvecklats.

Delar av resultatet fran denna kvantitativa genomgang presenteras nedan foljt av nagra
generella reflektioner. Redan nu bor tillaggas att ytterligare artiklar har tillkommit
efterhand genom referenser i de artiklar och bocker som har lasts.

Den kvantitativa genomgangen har brister som gor att den inte kan anvindas for att
pasta att forskningsliget ar pa det sitt som framkommer enbart av statistiken. For det
forsta tolkas och kategoriseras begreppen i flera led: av forfattarna som anger sina
nyckelord, artiklarna hamnar i databasernas befintliga kategorierZoch slutligen av
forskaren som valjer att soka pd bestdmda begrepp. Den sistndmnda bristen visade sig i
arbetet med denna rapport nar begreppet "integrity” 6ppnade for nya artiklar, de flesta
patriffades forvisso redan i den kvantitativa genomgangen av “ethics” d& de flesta
forskarna angett bade "integrity” och "ethics” som nyckelord for den typ av artiklar som
ar intressanta hir. For det andra har specifika parametrar anviands i sokandet:
artiklarna ska ha publicerats i akademiska tidskrifter (vetenskapligt granskade), under
perioden 2008-2014 och artiklarna ska vara "europeiska”. Sarskilt den geografiska
aspekten visade sig vara lite sndrig. I denna 6versikt avgransas sokningen sa att artiklar
maste behandla fragor om europeiska forhdllanden. Denna parameter har nog orsakat
storst begransning for forskningséversikten. Dels har fragan om etik behandlats under
lang tid i den amerikanska forskningen och dels har det skrivits valdigt mycket av
amerikanska forskare om principiella etikfrdgor och om erfarenheter inom offentlig
administration. Forskning som har paverkat den europeiska forskningen. En jamforelse
mellan olika regioner och ldnder kan visa den stora skillnaden mellan antalet artiklar
dar begreppet “ethics” forekommer i de internationella tidskrifterna som ar med i
univeristetsbibliotektets databaser, 2008-2014:

United States 11262
Europe 5575
Great Britain 3817

2 Det dr bara artiklar som har publicerats i tidskrifter som Lunds universitet prenumenerar pa som har
kunnat ldsas. Alla artiklar som forekommer i de olika databaserna utgér daremot underlag for den
kvantitativa genomgangen. Det dr enbart artiklar som ar publicerade i internationella tidskrifter som
kommer med i dessa sokningar. Artiklar och bocker av forskare i Sverige som inte har publicerats i de
internationella tidskrifterna presenteras i ett senare avsnitt.
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Canada 1560

China 1541

Sweden 585

Antal artiklar inom tre underkategorier till "ethics”.
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Den kraftigt okade forekomsten av begreppet "ethics” i internationella akademiska
artiklar har ménga forklaringar, varav en ar att forskare och internationella tidskrifter
har 6kat markant. De tre underrubrikerna: Professional, political ethics, decisionmaking
(som domineras av medicinska beslut) visar pd stora skillnader i antalet artiklar.
Political ethics har inte alls haft samma 6kning som de tva andra omradena som har 6kat
starkt dven om professionsetiska forskningen ser ut att ha haft en kulmen vid ar 2000.
Det &r intressant att se att tillampad etik har en sa stark uppgang under denna period. P
g a nodvandiga tidsavgransningar (studien stracker sig fran 2008-2014) soks inte har
svaret pa fragan varfor det verkar finnas en brytpunkt vid ar 2000.

Omkring 2005-07 sker en minskning av antalet artiklar som behandlar professional
ethics och stabilisering av antalet som kategoriseras som political ethics. Aven har finns
naturligtvis manga olika typer av forklaringar. En moéjlig forklaring ar att beteckningar
kommer och gar medan de studerade fenomenen berdr liknande innehdll. Ett forsok att
oppna diskussion for ett sidant antagande ar att jamfora med en kvantitativ utveckling
av artiklar med nyckelbegreppet "Quality of Government” (QoG). Under dren 2008-2014
skrevs 74,197 artiklar i akademiska tidskrifter med nyckelorden quality of government
angivna, med avgransning till europeiska artiklar dr det 1,602 stycken. Okningen &r
markant dven inom denna kategori och en forandring av denna forskning kan darfor inte
forklara nadgon 6kning av dem som hamnar inom kategorin "offentlig etik”. Tvartom ar
det nog troligare att manga av artiklarna ingdr i bada kategorierna si att de
antalsmassigt starker varandra. En kvantitativ jamforelse visar darmed endast att
forskning om QoG och offentlig etik inte tar ut varandra. Daremot ar det férvanande att
begreppet democracy inte anvinds oftare som nyckelord. I 8,948 artiklar under de

e b1 0fessional
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studerade aren, 2008-2014, kopplas public administration samman med democracy i
akademiska tidskrifter, siffrorna géller utan den geografiska indelningen. Syftet med den
har forskningsoversikten ar inte att finna orsaker till variationer i anvandningen av
begrepp och det fortsatta sokandet efter tinkbara forklaringar lamnas darfor darhan. I
nasta kapitel dar lasta artiklar presenteras kommer istéllet olika fragestallningar och
fokus i etikforskningen under 2000-2008 att diskuteras. Det dr daremot viktigt att inte
betrakta vardefragor inom styrning och forvaltning som ny forskning daremot far andra
metoder anvindas for att spara begreppsforandringar.

I diagram 2 illustreras dominerande forskningsimnen inom "quality of government”:
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Forskningsamnet Health care dominerar kraftigt i europeisk forskning inom "quality of
government”, medan EU, Environment och Government policy3 som dr omrdden med
relativt stort antal artiklar inom QoG forskningen diskuteras i ungefar 100 artiklar
under 2008-2014.
En anledning till att quality of government har 6kat som forskningsomrade ar tillgangen
pd data om Korruption som mojliggor jamforelser i tid och rum, se till exempel
Transparency International som kontinuerligt presenterar information om korruption
(http://www.transparency.org/). Franvaro av korruption dr delvis bestimmande for
"quality of government”
/.../ a proliferation of QoG-type data has emerged since the mid-1990s, measuring
such concepts as corruption, rule of law and others at the national level. Many of the
indicators cover most or all of the EU countries, such as Transparency
International’s Corruption, Perception Index (CPI), the International Country Risk
Guide (ICRG), or the World Economic Forum’s business leader survey on corruption
/.../ (Charron, Dijkstra & Lapuente 2014:72).4

3 Har finns sakert 6verlappningar i artiklarna, staplarna bor darfor ses som en grov illustration. For att
beddma antalet individuella artiklar i kategorierna exakt bor innehallet i samtliga ses 6ver vilket ar en
insats som inte star i proportion till syftet med denna 6versikt.

4 Se Forskningsinstitutet i Goteborg, QoG, Quality of Government http://www.qog.pol.gu.se/research/
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De atta oftast forekommande "ethics” teman i svensk forskning ar:

Interviewing, 94; Qualitative research, 92; Research - finance, 92; Ethics, 67; Caring, 59;
Research methodology, 58; Codes of ethics, 16; Decisionmaking, 27.

Av dessa 505 artiklar handlar ungefar halften, 244 stycken, om forskningsetik dven om
det dr med olika inriktning. Sddana artiklar har inte tagits med i nasta steg vid
artikelldsningen.

Reflektioner efter den kvantitativa genomgangen och ytterligare avgransningar
for fortsatta analyser.

Efter en genomgang av artiklar inom kategorin etik och subkategorier till denna enligt
ovan, kan nagra generella slutsatser dras.

Det skrivs utan tvekan flest artiklar inom medicin och hélso- och sjukvardsforskning.
Fragan om etiska dilemman vid medicinska beslut aterkommer frekvent. Denna
forskning f6ljs inte upp i foreliggande rapport trots att flera principiella fragor inom t ex
beslutsfattande ar gemensamma for andra omraden. Det giller framfor allt frdgan om
processer vid beslutsfattande och idén om deliberativa beslutsprocesser med
inneborden att de som kan anses vara berdrda av besluten ocksa ges mojlighet att delta i
beslutsprocesserna. Aven frigan om vad ett etiskt riktigt beslut idr méiste ses som
tvarvetenskaplig dven om fragan i en specifik verksamhet blir &mnesorienterad. Journal
of Medical Ethics ar inriktad pd medicin och hélso- och sjukvardsetiska fragor.

Inom ”"business” finns ocksd en omfattande forskning om etik. Forskning om etik i
relationer mellan public and private ethics har utvecklats i samband med att alltfler
verksambeter skots i samarbete mellan den offentliga och den privata sektorn.
Forskning med denna inriktning behandlas i ndsta steg med artikelldsning nir den utgar
fran fragor om statliga myndigheter men lamnas darhén nar fokus ar pa naringslivet. En
annan typ av fragor ar foretagsetik, social responsibility (CSR), ofta med betoning pa
global handel. Sddana artiklar ar intressanta for denna 6versikt nar de beror politisk
reglering av produktion och handeln eller nar offentligt 4gande behandlas.

Journal of Business Ethics ar exempel pd en tidskrift som &r inriktad pa foretagsetik.
Foretagsekonomisk forskning behandlar dven organisationsetik och ledarskapsetik, t ex
behandlas dessa fragor i tidskriften journal of business ethics and organization studies.
Dessa problemomraden studeras ocksa inom andra discipliner t ex sociologi, pedagogik,
psykologi och statsvetenskapS. Forskning f6ljs upp i artikelldsningen nar den &r inriktad
pa principiella fragor med relevans for offentlig administration.

Det finns manga tidskrifter som avspeglar forskningsintresset om etik inom specifika
professioner utéver dem som redan ndmnts, t ex: Journal of Social Work Values & Ethics;
Ethics and education.

[ universitetens databaser finns 19 elektroniska tidskrifter som behandlar lag, ratt och
etik. Har finns flera 6verlappningar mellan de huvudkategorier som tidigare namnts t ex,
Journal of Law, Healthcare and Ethics och Journal of Law, Business & Ethics. 43 tidskrifter
anges finnas inom “public administration” de flesta etikartiklar inom offentlig
forvaltning aterfinns i dessa tidskrifter.

Etik som ett forskningsomrade inom teoretisk filosofi, till skillnad fran praktisk filosofi,
behandlas i studien da artiklarna relaterar teoretiska- och metafragor till offentlig
administration.

5 Litteraturdversikter om svensk foretagsetisk forskning dren 1995-2001 (Brytting & Egels 2004) och om
svensk organisationsetisk forskning dren 2002-2007 (Brytting & Westelius 2009).
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Huvuddelen av den forskning som analyseras i nasta del av rapporten arterfinns inom
forskning om offentlig administration. Med hjélp av analyserna av databaserna har ett
antal artiklar ringats in och dessa har sedan analyserats for att kunna ge en utforligare
bild av de fragor som behandlas.

2 Artikelanalys

Att stilla samman studier om offentlig etik med relevans for myndigheters verksamhet
moter manga avgransningsfragor. Gransdragningsproblemen var en av anledningarna
till att flera olika s6kord anvandes i bibliotekens databaser som redovisades for ovan.
Avsikten med forskningsoversikten ar att 6ka kunskapen om aktuell forskning som
bedrivs i Europa om etiska fragor inom offentlig styrning och administration. Fokus ar
inte pa vilka forskare som bedriver denna typ av forskning utan pa vilka fragor som
behandlas och vilka perspektiv som anvands for att nd svar. Detta syfte har ocksd fatt
vagleda strukturen pa 6versikten.

Det forsta steget blev att sortera och kategorisera de valda artiklarna utifran de
overgripande fragor som behandlades. Kategorierna kunde inte konstrueras som
omsesidigt uteslutande utan tilldter 6verlappningar da skilda forskare ndrmat sig
forskningsfrdgorna pd olika sitt och det inte gar att dra tydliga granser mellan
forskningsfragor eller metoder. Forskarna har bland annat olika syn pa hur objektiv den
verklighet vi studerar ar och hur den lampligast bor studeras och det gor att begreppen
anvands pa skilda satt. Det ar olika typer av fragor som stélls t ex empiriska, normativa
eller hur nagot kan konstruerass. Nar fragan om t ex bestimning av viarden som ingér i
offentlig etik diskuteras kan det goras pa helt olika satt, som en fraga om vilka varden
som bor ingd givet en konstitutionell ordning, eller vilka virden som historiskt har
ingatt i reglering av dmbetsmannens etiska handlande. Diskursiv maktanalys fokuserar
daremot vilka maktrelationer som skapas och uppratthalls genom bestidmning av etiska
varden.

Presentation av forskningsteman fé6ljer en ordning fran abstrakta fragor till alltmer
konkreta. De abstrakta fragorna ar mer generella och offentlig administration ingar som
ett led i forskningen. Fragor om hur etik ska bestammas, vilka virden som ingar i
offentlig etik 4r exempel p& dessa mer generella teman. Aven frigor om teoretisk etik
och hur normativ analys eller etisk analys bor designas sorteras in under denna
abstrakta och generella niva. Man skulle kunna hédvda att dessa senare fragor befinner
sig pa en metaniva men denna dversikt har valt att arbeta med tva huvudkategorier: en
abstrakt etisk diskussion och en praktisk etisk.

Avsnittet som presenterar praktisk etisk forskning inriktas specifikt pa forvaltningsetik,
som organisationsetik, fragor om korruption etc. Har ingdr dven fragor om etik for
offentlig anstallda, hur de utbildas, regleras och kontrolleras.

Oversikten behandlar framst forskning om processerna: hur beslutas om virden, hur
hanteras konflikter, hur utbildas offentliganstallda, hur insitutionaliseras varden eller
hur bor dessa processer se ut och liknande. Det betyder att versikten inte alls tar del av
forskning som vérderar de vdrden som utgér normer for handlande. Inga konkreta
vardediskussioner behandlas heller. Det betyder att fridgan om t ex manskliga
rattigheter inte behandlas utéver som grundliaggande varden, just MR diskuteras inte.
Inte heller diskuteras  specifika normer i myndigheternas arbete som anti-
diskriminering.

6 Se Lundquist "Demokratins Vaktare” 1998/2010
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2. 1 Teoretisk etik och normativ analys
Diskussioner om etik och varden vilar pa filosofiskt utvecklade begrepp men en
normativ begreppsgenomgang saknas ofta i forskning om offentlig administration. Vad
som ses som etiskt riktigt blir darfor teoretiskt avgransat till regler fér hur
organisationer och professioner bor handla inte en diskussion om varfér reglerna anses
riktiga. I en artikel skriven av Rutgers (2008) fors en kritisk diskussion om
kategorisering av varden. I artikeln havdas att argumentering fér de grundldggande
principerna oftast saknas vid forsok att skapa ordning bland begreppen via
kategorisering. I artikeln gors en genomgang av olika typer av viarden och hur de har
lankats samman och Kkategoriserats av skilda forskare. Kritiken mot bristande
redovisning av kriterier for indelningen menar Rutgers giller for nédstan samtliga
forskare om public values.
Aven Maples (2012) understryker behovet av en djupare forst3else for etik nir etik ska
tillampas i offentliga organisationer och menar att reglerna riskerar att forstora sjalva
etikfragan: ”/.../ the disciplines of applied and professional ethics often appear as
contributing to the ‘demise of ethics’/.../ (Malpas 2012:29)
Vries och Kim lyfter fram behovet av meta-etik sarskilt nar olika varden stér i konflikt
med varandra:

It is a general duty to tell the truth and to be honest.

However, sometimes the rules can be conflicting. This is why balancing these

maxims needs a meta-rule. This is a rule for judging whether the balancing

of the duties is carried out in a justified way. Examples of such meta-rules are

‘do unto others as you would have them do unto you’, or the Kantian rules

that ‘one should act only according to that maxim by which one desires

that it should become a universal law’, and that ‘one should treat humanity

always as an end and never as a means only’.” (Vries and Kim 2011:5)

Risken som beskrivs ar att forskning om tillimpad etik eller praktisk etik forlorar sina
filosofiska rotter, med atféljande svarigheter att fungera som 6vergripande principer i
vagledning for handling. Trots dessa farhagor aterfinns studier som maktar att bade
skapa ett teoretiskt filosofiskt ramverk och sedan gora konkreta studier i
forvaltningsetik.

Ett exempel ar nar filosofen Wolff (2011) analyserar konkreta konfliktfyllda politiska
sakfragor med hjélp av teoretisk filosofi. Hur kan vi férsta och hur férsvaras doédsstraff
och liknande fragor stills i boken. Filosofiska begrepp far sedan sortera diskussionen
och tydliggora argumentering. Rothstein (2010) gor en omfattande och djuplodande
studie om "Vad bor staten gora?” Utifran en genomgang och klargérande av filosofiska
tankeskolor om vad det gemensamma respektive individerna sjélva bor ta ansvar for i
ett samhalle diskuteras sedan for hur vélfard bér organiseras och produceras.

For att viardeomdémen och idéer om hur vi bdor handla i bestdmda situationer
(handlingsetik - att gora ratt) ska forankras i den offentliga sektorn skrivs larobocker
dar filosofisk teori lankas samman med konkreta rekommendationer, oftast ar dock inte
de generella teorierna sd val grundade. Ett exempel dr Lawton, Rayner och Lasthizen
(2013) som kortfattat presenterar etisk teori i en ldarobok om offentlig forvaltning for att
sedan kunna anvinda distinktionerna i problematiseringen av olika delar av den
offentliga verksamheten. T ex stills vidare fragor om professioner, offentlig
organisationskultur, etiska koder, offentliganstalldas legitimitet samt ledarskap.

Det ar dock vanligare att etik och normer, som utvecklats konstitutionellt, institutionellt
och professionellt far vara utgangspunkten i material for undervisning for offentligt
anstéillda, denna fraga tas upp igen under praktisk filosofi nedan.
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Bestamning och kategorisering av offentliga varden - etik.
Nésta steg i den analytiska hierarkin ar att fundera 6ver vilka varden som ska ingd i
bestidmningen av ’'public values’. En hel del diskussioner fors om hur offentliga viarden
ska avgrdnsas fran andra viarden men ocksa om vilka varden som ska inga i kategorin
‘offentliga varden’. Hur gors t ex en atskillnad mellan offentliga och privata virden? Hur
relevant ar denna indelning av privata och offentliga varden nar alltfler verksamheter
och tjanster som tidigare reglerades och utférdes av offentligt finansierade
organisationer nu utférs i samarbete med det privata naringslivet (se nedan
diskussionen om organisering av offentlig verksamhet och t ex Reynaers, 2014:123)?
I princiella ordalag forsoker forskare bestimma och avgransa offentlig etik eller 'public
value’. Manga bestimningar hdmtar inspiration fran teoretisk etik och beskriver
offentliga varden som uppdelade i handlingsinriktade dar handlingarna dels varderas
utifran om de dr goda i forhallande till normer och regler, och dels om de for med sig
nagot gott - konsekvenserna av handlingen ar god. Utan ett etiskt och okorrumperat
beslutsfattande ar det t ex svart att forestdlla sig att det sociala vardet tillit kan bli
resultat av myndigheters verksamhet. Med hanvisning till Moore’s ofta citerade artikel
fran 1995 har ’'public value’ just tvd dimensioner.” 'Public value’ kan @ ena sidan
betraktas som avsikten med offentliga sektorns verksamhet. A andra sidan betraktas
"public value’ som tankesystem och principer som offentligt anstillda kan utgé ifran nar
de ska avgora och sékerstélla offentliga varden i sin verksamhet” (Spano 2008:334).
En kombination av dessa tva satt att bestimma "public value’ dterfinns i forskning om
Quality of Government. Rothstein (2011) har studerat och jamfort samband mellan
legitima, icke-korrumperade statliga institutioner och samhaéllets valfard, sarskilt halsa. I
en annan studie med det dubbla perspektivet pd 'public value’ - i betydelsen av att
legitima procedurer och réttvisa institutioner skapar varden som jamlikhet och halsa -
studerar Dahlstrém & Lindvall & Rothstein (2013) hur en kompetent och legitim
byrakrati ocksa mojliggor for att samma byrakrati kan genomfora reformer som kréaver
ett visst matt av samhallelig uppoffring. Samhéllsmedlemmarnas uppoffring kan t ex
vara att betala skatt. For att betala skatt utan motstand behover befolkningen ha tillit till
byréakratins omférdelning och dess férvaltning av resurserna.
En annan bestdmning utgar fran individerna:

The view put forward in this article is the basic idea that public value

starts and ends within the individual. /.../Public value research thenis a

perspective of linking individual and society. It is sharpening our understanding

of the evolving nature of political, social, and juridical obligations on one

hand and co-production of values in societies searching for coordination,

legitimization, and meaning at the other” (Meynhardt 2009:215)

Vries and Kim (2011:4) ringar in bestidmningar av offentliga varden fran generella
principer till specifika:
/.../a good working definition seems to be that values are shared and enduring
beliefs or ideals of importance about what is desirable and good and what is not. As
such they act as standards, principles, or yardsticks for guiding and judging
(organizational and social) behaviour and policies. The most basic values
for the public sector are given in the ‘Declaration of Human Rights’ as adopted by
the General Assembly of the United Nations in 1948, which are -
according to the general assembly - a common standard of achievement for
all peoples and all nations./../ Such basic values are also found in many
constitutions and they describe what it is that a society should strive for, and what
are the basic yardsticks for judging public policies and the building of appropriate
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institutions, because it is first and foremost the governments that are responsible
for upholding these values. (Vries & Kim 2011:5)7

” Values are also important in giving yardsticks and prescribing how these goals should be
achieved, that is, good governance, and how public institutions conduct public affairs and
manage public resources in order to guarantee the realization of human rights” (UN-
ESCAP, 2009).

Vries & Kim hénvisar till World Bank och "Worldwide Governance indicators” som
bestdr av sex dimensioner for att bestimma ’'Good governance: Voice and
Accountability; Political Stability and Absence of Violence; Government Effectiviness;
Regulatory Quality; Rule of Law; Control of Corruption,
(http://info.worldbank.org/governance /wgi/fag.htm#2). (Vries 2011)

Rutgers valjer att organisera sin bestdmning av offentliga viarden som ett antal
relationer mellan 'public values’ och "values in political administration’

1. The public sector’s contribution to society (the public interest,

common good, sustainability).

2. The transformation of interests to decisions (majority rule, democracy,

local governance).

3. The relationship between public administration and politicians

(political loyalty, accountability, responsiveness).

4. The relationship between public administration and its environment

(openness, secrecy, neutrality).

5. Intra-organizational aspects of public administration (robustness,

reliability, innovation).

6. The behaviour of public-sector employees (accountability, professionalism,

integrity).

7. The relationship between public administration and the citizens

(legality, equity, responsiveness). (Rutgers 2008:101)
Man kan da tdnka sig att bestamningar av vilka konkreta virden som ska vara
vagledande for offentliganstilldas handlande ska tacka in samtliga dimensioner och
relationer.
Andersen mfl (2012:716; jfr Vries mfl) anvinder Bozemans (2007) bestimning av
‘public value’ som generell betydelse :

« “the rights, benefits, and prerogatives to which citizens

should (and should not) be entitled;

« the obligations of citizens to society, the state and one

another; and

« the principles on which governments and policies

should be based.”
Eftersom det dr varden for offentlig sektor som det handlar om hér sa ar det den tredje
punkten som ar sarskilt relevant: varden som formar de principer som administrativa
och politiska institutioner grundas pa. Andersen m fl kopplar samman principer for
styrning med den organisatoriska design som kdnnetecknas av specifika varden.
De kategoriserar varden som ska gélla for offentligt anstdllda och testar giltigheten av
indelningen med en enkét stélld till offentligt anstéllda. De finner att sju dimensioner av
"public values’ ar sarskilt relevanta i fortsatta studier av varden for offentliganstallda:
the public at large, rule abidance, balancing interests, budget keeping, efficient supply,
professionalism, and user focus.

7 Kursiveringarna i citaten dr mina.

Vardegrundsdelegationens slutrapport



Med syftet att skapa ett etiskt kontrollsystem for offentlig sektor menar Spano (2008)
att offentliga varden enbart kan grundas pd en Omsesidig relation mellan en
institutionell dimension, en politisk dimension och en samhéllsdimension for att na
overensstimmeler om principiella mal.

der Wal & v Hout (2009) visar hur forskningen om offentliga varden for viagledning av
offentligt anstéllda har utvecklats. Séaval begreppsutveckling som metodutveckling har
drivit forskningen framat samtidigt har ett empiriskt intresse for anstilldas egenetik
(individual values’) och deras motivering, public service motivation (PSM) okat..
Studierna visar pa behovet att tala om de sammansatta och pluralistiska
vardebegreppen i offentliga organisationer. Istillet for att fokusera kdrnvarden bor
darfor motsattningar och konflikter mellan varden studeras menar de (der Wal och Hout
2009).

Vardekonflikter och etiska dilemman
[ litteraturen analyseras vilka virden som kan komma att std i konflikt med varandra
men aven hur enskilda tjansteman kan hantera konflikter nar de forsoker folja etiska
riktlinjer i sitt handlande. Losningar som har diskuterats ar bl a att sarkoppla varden
fran varandra, att gora gradvisa mindre forandringar eller att gora rationella kalkyler for
att berdakna vilka varden som ger mest utdelning. Oldenhof mfl (2014) gér en analys av
hur kompromisser mellan virden kan losa vardekonflikter. Malsattningen &ar att
tjanstemannen agerar i linje med vad de uppfattar som “ratt” daven nar flera varden
pekar ut en annan handlingsriktning. De menar att det ar nodvandigt att kontinuerligt
rattfardiga kompromisserna och avvigningarna mellan virden och pa sa vis stabilisera
anvandningen av kompromisserna. Framforallt visar de hur man teoretiskt kan forsta
hur kompromisser rattfirdigas utifrdn skilda ideal i den praktiska verksamheten. De
rattfardigade kompromisserna skulle d& leda till overgripande principer for
konfliktlésning.
Kooiman & Jentoft (2009) foresprakar en tydlig hierarki av virden med argumenten att
grundldggande vidrden sedan underldttar konflikter i konkreta situationer - hur
myndigheterna fattar beslut och liknande.
Nieuwenburg (2014) tar en annan ansats i sin problematisering av vardekonflikter. Med
utgdngspunkt i konstitutionell demokrati diskuteras sfarer av etik - allmin samhallelig
moral, formell organisationsetik samt forvantningar pa offentliga administrativ
vardagspraktik.
En risk som lyfts fram ar att virdebegrepp sammanblandas. Piotrowski (2014) menar
att forskningen ofta blandar samman "regime values” med etik. Med hanvisning till
Rohr, en amerikansk konstitutionsforskare, diskuteras "regimvarden” som:

1. That ethical norms should be derived from the salient values of the regime

2. That these values are normative for bureaucrats because they have taken an

oath to uphold the regime

3. That these values can be discovered in the public law of the regime. (Rohr,

1989, p. 68 i Piotrowski 2014)
Regimvarden tolkas hdr som synonymt med konstitutionella varden, konstitutionen ger
stod for utvecklingen av etiska principer inom det politiska systemet. Just den har
refererade forskningen grundas pa amerikanska forhdllanden och dar har
konstitutionen en sdrskilt stark och politiskt normgivande roll. Podngen att skilja pa
konstitutionella varden och etik illustreras i artikeln med begreppen transparency och
etik. Transparency betraktas som ett grundldggande varde for hur det politiska
styrelseskicket bor fungera medan etik dven innefattar fragor om varderingar som

10
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jamlikhet och hur offentlig anstéllda forhaller sig till rattvisa och ojamlikhet.

Ekonomi, administration och etik

Talbot (2009) inleder ett sartryck av ett tidskriftsnummer om public values med att
fundera o6ver trender - post-war tiden med valfardsstatens uppbyggande och sedan
marknadens genomslag med New Public Management (NPM). Efter ekonomiska krisen
menar han att public values ater fatt 6kat intresse i samband med politiska reformer.
Fragan ar da om andra offentliga virden kan komma att ersatta NPM?

Flera forskare, men &ven internationella organisationer talar om en forandring i
instéllningen till NPM och dess betoning pa effektivitet Tendensen bade i forskning och
prakrik ar att visa p& behovet av andra virden dn dem som har dominerat inom NPM i
den offentliga verksamheten (OECD 2009; Andersen Bggh mf.1 2012).

Collin lyfter fram tre fordandringar som leder till behov att tdnka nytt nar det géller
anstrangningar for att bekdmpa och att stirka forvaltningsetik. For det forsta verkar
korruption gransoverskridande. For det andra rader en osdker gransdragning mellan
privat och offentlig verksamhet och for det tredje dr det manga offentliganstillda som
gar over till att arbeta inom néringslivet med intressekonflikter till foljd (Collin 2012:2).
Trender i forskning och praktik i anti-korruptionsstriavanden ar att analysera och
utveckla socialt ansvar inom privata naringslivet (CSR) och att stirka integriteten inom
offentlig verksamhet (Brytting m fl 2011; Svensson; Bexell; Papakostas 2009). Collin
diskuterar tva typer av insatser for att stirka det etiska handlandet och diarmed
motverka korruption, att reglera och att utbilda.

Det finns ett par svenska studier av korruption pa lokal nivd som ocksd anvander
kvalitativa metoder och som ddrmed nar information om de komplexa relationerna vid
korruption (Bergh m fl 2009; Erlingsson m fl 2008; Bergh m fl 2013). Amnd m fl. (2013)
har studerat korruption i Goteborg utifran ett tillitsperspektiv och med internationella
utblickar pa hur stédjande och reglerande insatser kan minska korruption.

van de Wal (2009) betonar bristen pd diskussion om en breddning av offentliga varden
och lyfter fram att ekonomisk individualism har betonats pa bekostnad av andra
offentliga varden.

I Lundquist (2008, 2010) anses att olika styrsystem bor hallas atskilda for att tydliggora

skilda kdrnvdrden inom dem. Lundquist lyfter fram tre olika styrsystem: politiska,
sociala, ekonomiska. For det demokratiska politiska systemet pekar den offentliga
etiken ut sarskilda regler for t ex insyn, sarskilda regler for offentligt anstallda och att
de offentliganstillda maste behandla alla lika. Det handlar om ett offentligt etos mot
makt. For marknaden galler istéllet att offentligt etos kan anviandas mot profit.

Oavsett om det handlar om varden i bred betydelse eller specifikt om varden giltiga for
den offentliga sektorn s& ar forskningen enig om att begreppen ar omtvistade och
komplexa. Kritik riktas som vi sett mot att en del forskning utgér fran bestimningar av
etik som formuleras i relation till marknaden och det privata naringslivet, det
foresprakas istallet att forskningen bor ta utgangspunkt i det offentliga och de varden
som praglar denna sfar (t ex Benington 2009).

Uppdelning i privat och offentlig ar en av tvistefragorna i flera aktuella diskussioner om
etik. Sarskilt for forskare som studerar hybridformer av styrning och samarbeten mellan
det privata naringslivet och det offentliga.

Istallet for atskillnad mellan privata och offentliga verksamheter lyfts gemensamma
varden fram i forskning om samarbete mellan det prvata och det offentliga. I Reynaers
artikel (2014) om public values i public-private partnership diskuteras dels hur man kan
se pa public values och dels vad private-public relations kan vara. PPP ses som en
organisatorisk manifestation av NPM, och exemplifieras med att staten inte ska
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genomfora projekt som t ex vagbygge. Offentliga vdrden domineras av ansvar,
demokrati och 6ppenhet (Reynaers, 2014:123). Samtliga varden anses i en del studier fa
minskad betydelse i ppp relationer. Artikeln betonar att empiriska och normativa
forstaelser av public values maste sarkopplas for att det inte gar att fa kunskap om
relationen mellan ppp och offentliga varden nidr de studeras utifran skilda
utgdngspunkter (normativ eller empirisk bestamning). Reynaers understryker att man
bor undvika att utgd fran att ppp ar goda eller daliga per se istillet bor jamforande
studier av empiriska fall ligga till grund for slutsatser (Reynaers, 2014:126).

2. 2 Tillampad etikforskning: Komparativ forskning om férvaltningsetik

Det finns flera olika inriktningar pa europeiska studier som jamfor hur etablerad
forvaltningsetik dr i olika stater. Forutom forskning som jamfoér férandring av etik i
statsforvaltningen i nya EU stater (jfr Michael Bryane 2012, 2013), sd har ett antal
studier jamfort EUs nya medlemsstater med de tidiga medlemmarna. Genom dessa
studier nads kunskap om hur forvaltningskultur férandras, sprids och harmoniseras inom
EU.

Efter en internationell konferens dar forskning presenterades om hur Balkanstaterna
har anpassat sin offentliga administration till EU:s rekommendationer publicerades
bidragen dven i en gemensam rapport 2011 (Ani Matei & Crina Radulescu).

I Capell, Canhilal m fl (2013) artikel ” Mapping values in old vs new members of the
European Union a comparative analysis of public sector cultures” utnyttjas enkédter som
besvaras av tjansteméin i tva tidigare medlemsstater och tva senare. Studien visar att
tjansteman i de tidiga EU staterna utgar mer fran etiska virden i sitt handlande 4n vad
motsvarande offentliganstillda i senare medlemsstater gor. Ddaremot finns en storre
overensstimmelse i uppfattningen av viarden inom olika demografiska grupper i de
senare staterna. En annan studie, med ambitionen att jamfora offentliganstilldas
prioriteringar av varden i nya och gamla EU medlemsstater, finner att det finns storre
6verensstimmelse mellan kdrnvarden i Sloveniens olika sektorer inom det offentliga
jamfort med Nederldnderna (Jelovac m f1 2011).

I samband med de nya EU medlemmarnas intrdde krdavdes av staterna att de skulle
skapa legitima offentliga organisationer och krav stilldes pa etiska koder for offentligt
anstédllda. Meyer-Sahling (2011) studerar hur val de nya forvaltningsrefomerna
genomfordes och etablerades.

Amerikansk forskning har inspirerat akademiker att utveckla normer for hur
overgangsstater i dstra Europa bor agera och hur etik kan utvecklas och genomsyra
myndigheter och offentlig service (ex Tomescu & Popescu 2013).

Quality of government

Forskning om quality of government har vuxit sig allt starkare som ett eget
forskningsomrade inom offentlig styrning. Utmarkande fér denna forskning ar att
analysera staters maktutdovning och institutioners kvalitet i relation till staternas
skapande av valfard (Kaufman m fl 2009; Cejudo 2009).

Det forskningsinstitut som skapades i Goteborg, Quality of government, har haft stort
internationellt genomslag. Forskningen har efterhand breddat de dimensioner som
analyseras i maktutdvning. Institutet fokuserar betydelsen av palitliga, opartiska, icke-
korrupta,  icke-diskriminerande @ och  kompetenta  offentliga  institutioner
(http://www.qog.pol.gu.se/QoG-institutet). En viktig del av institutet ar uppbyggnaden
av databaser for att kunna jamfora offentliga institutioners kvalitet och deras férmaga
att skapa vélfard (QoG rapport, EC, 2011; Charron m fl 2014). EU och internationella
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organisationer som ex Transparency International har bidragit till skapande av liknande
databaser vilket gor att korruption och befolkningars uppfattningar av korruption och
deras tillit till offentliga institutioner kvantitativt kan studeras och jamforas bade 6ver
tid och plats.

I forskningsprogrammen inom QoG institutet har ett stort antal artiklar och bocker
publicerats. Med hjalp av begreppsanalys har en norm om opartiskhet (impartiality)
skapats som motsatsen till korruption. Opartiskhet i genomférande av politik och
tillampning av lagar menar man kan skapa rattvisa och fungerande institutioner
(Rothstein & Teorell 2008; 2014).

Utbredning av korruption har under lang tid statt i fokus for internationella
organisationers problembild av icke-fungerande statliga institutioner. Under senare ar
har d&ven agendasattande globala organisationer som varldsbanken breddat arbetet med
att skapa”Good Governance” och starka institutioner, foljande prioriteringar goérs sedan
2010:

Sustainable public resource management that enhances policies and
institutions for collecting domestic revenues; strengthens the composition,
management, and reporting of public spending; efficiently manages public
investments, procurement, and state-owned enterprises; and builds accountability
through audit and legislative scrutiny.

Effective performance and delivery arrangements that boosts results by
strengthening core public sector agencies; harnesses innovations in public
management, performance monitoring, and ICT solutions; and delivers services in
fragile and conflict states.

Open and accountable government that supports transparency through
access to information and open data; builds social accountability through
government accountability agents; implements legal and judicial reform; and
empowers citizens to participate effectively in government decision-making.”
http://www.worldbank.org/en/topic/governance/overview#z2

Internationella organisationer arbetar dven med att forbattra kvaliteten pa institutioner
i ekonomiskt utvecklade lander, t ex de som ingdr i EU. Transparency granskar graden
av korruption i samtliga liander och ger ut en rapport arligen med uppgifter om
korruption (Corruption Perceptions Index 2013).

Samband mellan systemkorruption och svag ekonomisk utveckling studeras av Persson
& Teorell & Rothstein (2013).

Tillampad etik: Forvaltningsetik och professionsetik

Nar offentlig etik diskuteras pa den mest konkreta nivdn handlar det om hur de
offentligt anstallda foljer de viarden som reglerar verksamheten. Forskningen diskuterar
bl a lamplighet med formell reglering (hard-law) av etik for offentliganstallda jamfort
med att framja utveckling av etisk kultur och styrning genom utbildning och information
(soft-law).

Med ett Foucauldianskt governmentality perspektiv fokuseras andra fragor: hur idéer
om vad som ar normalt beteende och handlande formas. Perspektivet 6ppnar for studiet
av andra satt att styra dn med regler och resurser. Det ar istillet forestéllningar om vad
som t ex ar effektivt, rationellt, normalt och liknande i olika sammanhang som
disciplinerar individerna att handla pa ett bestamt satt. Sarskilda styrtekniker foljer i
sparen av dominerande forestéillningar. Perspektivet dr inriktat pd samhallsstyrning,
hur medborgarna disciplineras med en malsattning att de disciplinerar sig sjélva i linje
med den radande normen om vad som &r ratt och riktigt. Med ett governmentality
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perspektiv kan det vara intressant med fragor som vilken betydelse har etik i ett
governmentality perspektiv, vilka uttryck etik tar sig i en organisation samt hur
styrningstekniker utvecklas utifran forestillning om vad som ar gott och ont, ritt och
oratt (Brockling m fl 2011; Triantafillou, 2012).
For att aterga till forskning som tar sin utgangspunkt i traditionell styrning och reglering
av etik, sd studeras t ex institutionalisering av offentlig etik och anti-korruptionsarbete i
nya EU medlemsstater. | Ruméanien pagar en del forskning om institutionalisering av
offentlig etik. Etiskt handlande &r reglerat i lag for myndigheter och politiker i Ruménien
(Georgescu 2013).
Efter att Collins (2012) har Kklarlagt samhéllsforandringar med konsekvenser for
offentlig etik (se ovan under ekonomi- politik - etik) diskuteras bade vad som bendmns
hard law och soft law metoder for hur forvaltningsetik kan starkas :
/.../ through legal and regulatory sanctions, codes of conduct and independent
watchdogs in the public sector or through the practice of whistle-blowing in the
private sector. On the other hand, there is increasing stress on the role of civic
education /.../ to increase public awareness of their rights to standards from
government and innovative experiential learning and facilitated reflexivity aimed in
public and private sector alike at the rediscovery of higher purpose. This has been
seen as fundamental to the restoration of ethical business and public service values
and better integration of private and public domains (Collins 2012:3).

Behov av reflekterande tjanstemin med formaga att gora sjalvstandiga 6verviaganden
utover att bara lyda och folja regler ar sarskilt betydelsefullt i en tid av NPM menar
Collins. Behov av reflekterande och érliga offentliganstillda som atnjuter legitimitet hos
befolkningen poadngteras med begreppet tjanstemans integritet. Det handlar om att
offentlig anstillda foljer saval legala viarden som informella, organisationskulturella
varden och tillampar dem i vardaglig praktik och vid rutinbeslut (Evans 2012). Har finns
en direkt relation till rattssdkerhet inom férvaltningen (Marcusson 2010, 2011).

I Lawton m fl (2013) understryks behov av att bredda och stirka etiska 6verviaganden i
forhallande till New Public Managemnet inom offentlig férvaltning.

Ett historiskt forandringsperspektiv presenteras av Toon Kerkhoff (2009) nér etik inom
skattereformer studeras i Nederldnderna. Férandring av etik kopplas till organisatoriska
forandringar.

Lawton mf 1 (2013:98) skiljer mellan externa och interna regler i forvaltningsetik och
etiska koder “ethics of conduct”. Externt formulerade fungerar styrande och
kontrollerande medan etiska koder frén ett internt perspektiv kan fungera om det finns
tilltro till andras tillimpning av koderna och om det finns en 6verenskommelse om
innehallet. Forfattarna sammanfattar med att etiska koder dr ndodvandiga men inte
tillrackliga, "we argue that a consideration of a context, content, implementation and
enforcement of codes can enhance their effectiveness, through their adoption of an
insider view.”

Bryane (2012) diskuterar hur en etisk kod for offentliga tjansteman bast formuleras,
regleras och implementeras i Ruménien. Genom jamférelser med andra europeiska
landers och internationella organisationers (EU, UN) reglering av etiskt beteende och
hur dessa fungerar utifran de specifika administrativa kontexterna dras slutsatser om
huruvida en hard-law approach eller en soft-law approach for reglering ar att foredra.
Vilken typ av reglering ger storst genomslag? Jamforande dokumentanalyser gors
tillsammans med genomgang av tidigare forskning om mojligheter att implementera
etiska regler. Artikeln diskuterar olika satt att reglera etik och avslutar med
rekommendationen: For att reglering ska fungera effektivt i Ruménien "requires the
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multiagency adoption of ethics regulations. Such regulations would clarify the
substantive and procedural rights provided by legislative acts such as the Code of
Conduct Law.” (2012:322).
Svensson& Wood (2009) undersoker i vilken utstrackning svenska offentliga
organisationer anvander etiska koder. Fridgan ar sprungen ur det 6kade samarbetet
mellan offentlig - privat verksamhet. Inledningsvis understryks att etiska koder i allt
storre utstrackning anvands i privata naringslivet. Med fragor som har formulerats med
hjalp av forskning om etisk reglering i organisationer undersoker Svensson och Wood
(2009) ett antal organisationer inom svenska offentliga sektorn (kommunala, regionala
och statliga institutioner). Avsikten ar att stidlla samman kunskap om hur beframjande
av etik har utvecklats och upplevs inom offentliga organisationer. De fragor som stalls ar
uppdelade pa reglerande och stodjande:
Fragor om reglerande insatser:
Consequences for a breach? Ethical performance appraisal? Conduct ethical audits?
Insatser som syftar till att stédja etiskt handlande hos personalen:
Support of whistle-blowers? Ethics ombudsman? Guide to strategic planning?
Standing ethics committee? Ethics training committee? Ethics staff training?
Slutsatsen som Svensson och Wood drar efter sin studie ar att:
It seems that public sector organizations in Sweden have approached the ethos of
codes of ethics more to encourage managers and other staff to behave correctly,
than pinpointing what or what not to do. Whilst this approach may be
philosophically noble, it may be pragmatically nai've, as organizations need to be
cognizant of the changes that are occurring around them in Swedish society, and to
react to them accordingly (Svensson & Wood 2009:186)
I Svensson & Wood (2009) indelning av regler och stod som insatser for att starka etisk
kompetens och agerande bland offentliganstillda sd tangerar de flera stora
forskningsomraden. Hur en offentlig myndighet ska méota Whistle-blowers och vilket
stod som ska finnas for att l6sa etiska dilemman diskuteras i flera larobécker om
offentlig forvaltning. Att agera som Whistle-blowers ar i Sverige relaterat till
meddelarfrihet och yttrandefrihet (Lundquist 2014).
I en studie gjord av ett fristdende forskningsinstitut, CESifo-DICE (2011) jamfors
forekomsten av etiska koder i EUs medlemslianders parlament bland de anstillda. I
artikel av Bryan (2012) jamfors internationella organisationer och deras reglering av de
anstalldas etik.
Lundquist (1998/2010) foresprakar en stindigt pagdende diskussion om offentliga
varden framfor en reglering av offentlig etik. Det ar utbildning i att analysera etik och att
hantera etiska dilemman som kravs for offentliganstallda.

Professionsetisk utbildning

Klassiciferingar av offentlig etik utgar ofta fran de roller som offentligt anstillda har;
individual values, professional values, organizational values, legal values, and public
interest values. Relationen mellan dessa olika vardekallor kan vara konfliktladdad och
skapa etiska dilemman. Nar t ex egenetik och professionsetik inte 6verensstammer.
Professionsetik relateras oftast till sakomrdden som omsorg och vard. Olofsdotter
Stensota (2010) argumenterar for att forskningsintresset for etik inom offentlig sektor
har 6kat som en reaktion mot New Public Management (jfr ovan under ekonomi).
Stensota tar fram "ethics of care” med betoning pa relationer mellan manniskor, som en
mojlighet till att utveckla etikdiskussionen inom offentlig sektor.
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I amerikansk undervisningen om offentlig administration och policy analys ingar
utbildning i forvaltningsetik och det har darfor publicerats ett stort antal bocker av
larobokskaraktir for universitetsstudier. Aven i England ingar utbildning i offentlig etik
i bredare betydelse. Lawton m fl (2013) &r ett exempel pd en bok for
universitetsutbildning i England.

Nar teoretisk filosofi far 6ppna diskussioner om offentlig administration handlar det
oftast om att det ar analysen av offentlig etik som ar viktigast inte de enskilda etiska
reglerna inom olika professioner eller sakomraden. Lawtons mfl (2013) syfte ar att
utbilda i etisk analys . Aven om Lundquist (1998/2010) konstruerar en utgéngspunkt
for ett offentligt etos i grundlagar och etiska koder s finns har samma ambition - att
lara ut etisk analys for offentligt anstallda.

I Sverige finns ett antal bredare larobocker riktade till universitetsstuderande i hur
normativ analys kan bedrivas, med relevans for offentlig etik (ex. Badersten; Andersson
& Lennerfors; Tannsjo, Herberlein). Men det dr fa som vinder sig direkt till utbildning av
offentliganstdllda som en bred grupp 8. Istillet finns en uppsattning med
undervisningslitteratur inom specifika dmnen? t ex vardetik (ex Silfverberg), pedagogisk
etik (Sahlin & Helldin 2010), socialt arbete (Pettersson) organisationsetik (Trollestad,
Brytting), foretagsetik (Brytting, de Geer; Svensson), konstitutionell rattl® (Cornell;
Zetterstrom,) och forvaltningsrétt (Marcusson).

Det finns dven etikutbildningar inriktade pa fortbildning av anstéllda bade inom privat
och offentlig verksamhet. Flera etikforskare ger ocksd kurser och har skrivit
undervisningsmaterial for dessa utbildningar. Detta giller i synnerhet inom
organisationsforskning med ledarskapsutbildning (t ex de Geer & Trollestad 2012;
Brytting 2012).

De Graaf och Macaulay (2014) far avsluta den har litteraturoversikten med
konsterandet att det beh6vs mer empirisk forskning om administrativ etik. De lyfter
sarskilt fram behovet av metoder for att empriskt studera tillampad etik.

3 Avslutande kommentarer med férslag till fortsatt forskning

Det dvergripande syftet med att skriva denna forskningséversikt var att dels skapa en
overblick 6ver aktuell forskning och trender om offentlig etik, sarskilt i offentlig
administration, dels att visa pa kunskapsluckor inom forskningen. Med nédvandighet ar
det bara en liten del av all forskning om offentlig etik som har ndmnts. For att fa en mer
ingdende bild av kunskapsluckor om individuella anstilldas situation i offentlig sektor, t
ex om whistle-blowers eller dilemma- situationer, hade forskning om professionsetik
kunnat ge betydligt battre information. Den har oversikten har emellertid framst
behandlat generell administrativ etik.

Avgransningen av studier om etik blev svarare efterhand. Alltfler fragor kom fram i
sokningarna och insikten vaxte om att det verkligen bara blev ett litet urval som kunde
presenteras. Demokrati som ett offentligt viarde ar t ex svart att avgransa, i den har
oversikten har ordet etik och offentligt viarde eller administrativ etik fatt begransa
genomgangen. Men denna begransning dr gjord med medvetenheten om att har finns

8 Lundquists offentliga etikbécker ar sdrskilt inriktade pa denna typ av utbildning. Det mesta skrevs dock
fore 2008 som ar gransen for denna litteratursékning.

9 Listan 6ver forskare som publicerat om etikfragor ar langt ifran uttommande och ska ses som exempel
trots avgransningen mellan 2008-2014.

10 Konsitutionell ratt har inte diskuterats som ett eget tema i denna éversikt. Det ar emellertid hogst
relevant sirskilt med tanke pa forskning inom Quality of Government och virden som impartiality,
rattssakerhet.
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mycket mer att géra och kanske dd med mer avgransade problem som t ex nimnda
etiska koder eller whistle-blowers.

Samhaillsforandringar leder till behov av att studera nya etiska fragor och utveckla
etiska principer fér nya frigor. Oversikten har sirskilt visat att etiska riktlinjer inom det
offentliga kan forlora relevans nar relationer andras. Nagra fragor har identifierats som
kan vara dmnen for vidare forskning:

Relationen mellan privat - offentlig dr ett omrade som forskningen har stéllt nya
frdgor om, men behover studeras mer. Hur skapas offentlig etik som ar giltig for
verksamheter som styrs av bade privata och offentliga organisationer?
Internationella relationer och globala relationer. Inom privata naringslivet har
utvecklats modeller for socialt ansvar som ska gélla dven ndr verksamhet har
forlagts i olika ldnder men ocksa vid internationell handel. Fér Internationella
organisationer har och kan etiska principer och regler utarbetas. I samarbetet
mellan olika staters myndigheter kan konflikter uppstd nar offentliga varden
skiljer sig fran varandra. T ex nar offentligheten ar mer utbredd i Sverige an i
andra medlemsstater i EU.

En antagen forandring av styrmodeller med betoning pa ett &andrat
forhallningssatt till New Public Management har skapat fragor om det kommer
att innebdra att traditionella demokrativirden dterkommer for att tona ner
betydelsen av varden som effektivitet.

Forskningen diskuterar hur etik ska inforas och regleras i praktiken. Hur ska
offentligt anstillda fas att félja normerna? Aven om det finns forskning om etiska
koder och etiska kommittéer sa behover den utvecklas och problematiseras.

[ frdgor om dilemman och vardekonflikter pekade tidigare forskning ut sarskilt
tva omraden med behov av mer kunskap. Dels handlade det om diskussioner om
en hiearki av viarden dar utforligare rattfardigande av varden med hjalp av den
teoretiska filosofin antas kunna véagleda vid vardeprioritering. Dels handlar det
om organisatorisk tillhorighet med splittrad etikforstdelse nar anstillningar
skiftar mellan privat och offentlig.

Forskning om administrativ etik i nya EU medlemsstater bidrar till frigan om det
generellt ar sd att egenetik och professionsetik uppfattas olika av olika
aldersgrupper.

Bekdmpning av korruption och skapande av goda offentliga institutioner ar ett
omrdde som det bedrivs en del forskning om. En fortsatt utveckling av aspekter
och kriterier som kan anvandas for vardering av institutioner ur ett etiskt
perspektiv behovs.

Ett forskningsomrdde som kan vara av allmint intresse &ar ett historiskt
perspektiv pa administrativ etik; dven jamforelse mellan olika professionsetiker.
Studier av etikutbildningar i Sverige och i jamforelse med andra lander!?.

11 Brytting & Linderyd (2010) har kartlagt kurser inom ekonomiutbildningar i Sverige.
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