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Yttrande avseende promemorian Avgift vid provning av en tvist vid Allmanna
reklamationsndmnden och en ny méjlighet till omprovning

Maleriféretagen i Sverige har getts maojlighet att inkomma med synpunkter pa rubricerad promemorian
och vill i ett yttrande anféra foljande.

Maleriféretagen ar en bransch- och arbetsgivarorganisation med uppdraget att utveckla det
professionella maleriet i Sverige. Det gor vi bland annat genom att erbjuda kvalificerade tjanster
inom medlemsservice och branschutveckling samt genom att arbeta for att forbattra
forutsattningarna och naringsvillkoren fér vara medlemsforetag och branschen i stort.

Vi finns dver hela landet med sju regioner. Huvudkontoret ligger pa Skeppsbron i Stockholm och
vara regionkontor finns i Umea, Géteborg, Malmé och Stockholm. Vi har ca 1 200 medlemmar som
representerar 85 procent av alla anstallda i maleribranschen.

Sammanfattning
Maleriforetagen i Sverige tillstyrker i huvudsak forslagen i promemorian men har nagra synpunkter pa
enskilda delar enligt nedan.

Kommentarer kring promemorians forslag
Inférande av en avqift vid drenden om alternativ tvistlésning

Maleriféretagen i Sverige tillstyrker forslaget om inférande av en anmalningsavgift for att fa en tvist
provad av ARN.

Nar det galler nivan instdammer vi i promemorians bedémning att avgiften maste hallas pa en lag niva.
Det ar viktigt — bade for konsumenter och naringsidkare — att Allmanna reklamationsnamnden aven
fortsattningsvis tillhandahaller ett Iattillgangligt och billigt alternativ till domstolsprévning.

Det ar rimligt att ett arende for vilken ansdkningsavgiften inte betalats kan avvisas, och att
anmalningsavgiften inte raknas in i vardet av vad som begars.

En ytterligare méjlighet till omprévning

Maleriféretagen i Sverige tillstyrker i huvudsak forslaget. Vi anser dock att tidsfristen inom vilken en
begaran om omprdévning maste inkomma ska inkomma till ndmnden bér knytas till den tidpunkt da
naringsidkaren fatt tagit del av avgérandet.

Syftet med denna nya mdjlighet ar ju att naringsidkare som inte kant till anmalan, ska kunna begéra
omproévning av beslutet. Det ar rimligt att anta att denna omstandighet uppstar pa grund av att anmalan
skickats till fel adress och att denna adress sedan anvands aven nar beslutet kommuniceras. Darfér ar
det rimligare att knyta fristen till den tidpunkt nar naringsidkaren faktiskt fatt tagit del av avgérandet.
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Synpunkter

| 6vrigt har Maleriféretagen i Sverige inga fler synpunkter

Vanliga halsningar

Maleriféretagen i Sverige

Pontus Sjostrand Rolf Bladh

Vd Mélerifdretagen i Sverige Senior Advisor
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