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Regeringskansliet
103 33 Stockholm

Angaende kamerabevakning av apotek
- forslag pa lagstiftningsatgarder

Datainspektionen har uppmarksammats pé frigan om &ppenvardsapotek ar
tillstandspliktiga for sin kamerabevakning enligt kamerabevakningslagen
(2018:1200). Fragan har aktualiserats dels genom att apotek ansékt om
tillstand, dels genom forfragningar fran apotek. Datainspektionen har innu
inte tagit stillning till frigan inom ramen for ett tillstandsirende. Diremot
har Datainspektionen gjort en rittsutredning i vilken myndigheten bedémer
att apotek ar tillstdndspliktiga f6r kamerabevakning som utfors i eller i
anslutning till ett apoteks butikslokaler, under férutsittning att allminheten
har tilltrdde till platsen. Detta eftersom bevakningen sker vid utférandet av en
uppgift av allmént intresse i den mening som avses i

7 § kamerabevakningslagen. Slutsatsen innebdr att apotek — som tidigare varit
undantagna tillstandsplikt for kamerabevakning av butikslokalerna - nu
madste anska om tillstdnd f6r att f& kamerabevaka.

Bestammelserna i kamerabevakningslagen innebir att antalet aktdrer som
omfattas av tillstandsplikten minskat markant. Vidare pagar
lagstiftningsarbete som syftar till att ytterligare aktérer ska undantas fran
tillstdndsplikten. Det galler dels vissa brottsbekimpande myndigheter, dels
kollektivtrafiken.' Det kan mot denna bakgrund ifrdgasittas om lagstiftaren
forutsett att utformningen av tillstdndsplikten i kamerabevakningslagen och
avskaffandet av undantaget for butikslokaler medfor att apotek skulle komma
att omfattas av tillstandsplikten. Datainspektionen vill darfér uppmarksamma
lagstiftaren p& denna konsekvens.

' SOU 2018:62 Kamerabevakning i brottsbekimpningen - ett enklare férfarande och
SOU 2019:8 Kamerabevakning i kollektivtrafiken - ett enklare forfarande.
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Bedomningens konsekvenser for apoteken och Datainspektionen
Datainspektionen konstaterar avslutningsvis att det idag finns drygt 1 500
oppenvdrdsapotek. Hur manga av dessa som bedriver kamerabevakning ar
inte narmare kartlagt men i samtal med foretridare for nagra av de stérre
apoteksaktérerna har framkommit uppgifter om att ca 50-80 procent av deras
apotekslokaler har kamerabevakning. Att dessa aktérer nu blir
tillstandspliktiga innebar naturligtvis en utmaning f6r bade apoteken och
Datainspektionen. Datainspektionen har dirfor tagit kontakt med foretridare
for apoteksbranschen och gett information om den bedémning som gjorts
samt diskuterat hur apoteken och Datainspektionen ska agera for att
tillstandsprocessen ska bli sa smidig som méjligt.

Det bor i sammanhanget noteras att tillstandsplikten sannolikt inte kommer
att innebara att méjligheten till kamerabevakning av apotek begransas
jamfort med vad som gillt tidigare. Ansékningar som avser bevakning av
butikslokaler och som utférs pa liknande sitt som varit tillaten enligt
kamera6vervakningslagen kommer med stor sannolikhet att beviljas.
Déremot star det klart att tillstandsplikten kommer att innebira en ékad
administrativ bérda for bade apoteken och Datainspektionen samt en
tidsutdrakt for att fa tillstand utfardat. Detta kommer i sin tur paverka
handlaggningstiderna for 6vriga tillstindsirenden.

Forslag pa lagstiftningsatgard
Om lagstiftarens intention ir att apotek inte ska vara tillstidndspliktiga for
bevakning av butikslokaler bér ett undantag foras in i

kamerabevakningslagen.

Undantagets ndrmare utformning

Undantaget bor forslagsvis utformas pa ett liknande sitt som det
butiksundantag som géllde enligt kameradvervakningslagen. Undantaget bér
dock - i likhet med flera av undantagen i 9 § kamerabevakningslagen —
anpassas nagot. Det innebar att kravet pa att bevakningen endast far ske med
fasta kameror med fast optik bor tas bort samt att godtagbara syften med
bevakningen bér utvidgas till att omfatta bevakning i syfte att forebygga,
forhindra eller upptacka brottslig verksambhet, eller utreda eller lagféra brott>.

I det tidigare géllande undantaget for butikslokaler fanns iven ett krav p4 att

det skulle finnas en skriftlig Gverenskommelse om &vervakningen med

*Jfr prop. 2017/18:231 5. 78 f. och SOU 2017:55 s. 275 ff.
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skyddsombudet, skyddskommittén eller en organisation som f6retrader de
anstallda pa arbetsplatsen. Fragan ir om detta krav bér behallas vid ett
inforande av undantag for apoteks bevakning av butikslokaler. Enligt
Datainspektionens uppfattning ir det alltjimt av stor vikt att arbetstagarnas
intressen tillvaratas vid bevakning av arbetsplatser. En utgdngpunkt vid
inférandet av kamerabevakningslagen var ocks3 att lagen skulle leda till ett
forstarkt skydd for den personliga integriteten, sirskilt vid kamerabevakning
pa arbetsplatser.> Nar det galler tillstandspliktig kamerabevakning av
arbetsplatser tillvaratas arbetstagarnas intressen i ansokningsprocessen
genom ett krav pa yttrande frdn arbetstagarrepresentant. For att pa ett béttre
satt dn tidigare tillvarata arbetstagarnas intressen aven nir bevakningen inte
ar tillstandspliktig infordes i 21 § kamerabevakningslagen en bestimmelse
med en upplysning om arbetsgivares forhandlingsskyldighet enligt 11-14 §§
lagen (1976:580) om medbestimmande i arbetslivet (MBL). Som framfors i
forarbetena till kamerabevakningslagen innebar nimnda bestimmelser att
det i de allra flesta fall foreligger en férhandlingsskyldighet nir en
arbetsgivare har for avsikt att inféra bevakning vid en arbetsplats®.

Enligt Datainspektionens bedémning tillvaratas arbetstagarnas intressen i
tillrdcklig utstrackning genom bestimmelserna om férhandlingsskyldighet i
MBL och den hanvisning som finns i 21 § kamerabevakningslagen. Ett
undantag frdn tillstandsplikten for apoteks bevakning av butikslokaler bor
darfor inte innehélla ndgot krav pa éverenskommelse med

arbetstagarrepresentant.

Med utgdngspunkt i de bedémningar som gjorts ovan kan undantaget
utformas pa foljande sitt:

9 § Tillstand till kamerabevakning krivs inte vid

(-]

10. bevakning av ett 6ppenvardsapoteks butikslokaler om bevakningen har till syfte
att forebygga, férhindra eller uppticka brottslig verksamhet, eller utreda eller lagfora
brott.

Begreppet butikslokaler bor ha samma innebérd som enligt tidigare gillande
undantag, det vill sdga en lokal dar konsumenter kan képa varor eller tjanster

eller hyra varor, dock inte restauranger och andra niringsstillen.

3 A. prop. s. 34.
+A. prop. s. 103.
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Undantagets konsekvenser

Som tidigare framférts innebar bedémningen att apotek dr tillstandspliktiga
en 6kad administrativ belastning for bade apoteken och Datainspektionen.
Den 6kade belastningen aktualiseras dock forst nu, efter att Datainspektionen
gjort sin bedémning och informerat apoteken om tillstandsplikten. Under
tiden fran kamerabevakningslagens inférande till dess att Datainspektionen
beddmde att apotek ir tillstindspliktiga ir det namligen endast enstaka
apotek som bedomt att de behéver tillstand och som darfér kommit in med
ansokan till Datainspektionen. Ett inférande av ett undantag for apotekens
kamerabevakning av butiker skulle dirfor i princip innebdra en dtergang till
den ordning och arbetsbelastning som gallt innan. Datainspektionen ser
darfér inte att inforandet av ett undantag skulle innebira nagon Okad eller
minskad administrativ borda fér apoteken eller Datainspektionen i
forhéllande till vad som gillde vid inforandet av kamerabevakningslagen och
fram till dess att Datainspektionen gjorde bedémningen att bevakningen dr
tillstdndspliktig. Samma resonemang gér sig gillande for de ekonomiska
konsekvenser som inférandet av ett undantag skulle innebira for

Datainspektionen.

Nar det galler forslagets konsekvenser for integriteten kan det konstateras att
forslaget innebér en dtergéng till den ordning som tidigare gallt for apotek,
dvs. att kamerabevakning av butikslokaler kan ske utan nagon
forhandsprévning av en myndighet. I regel har butiker - inklusive apotek - ett
intresse av att kamerabevaka butikslokaler pa grund av risken for ran eller
st6ld. Det torde ocksa i stor utstrickning vara accepterat av allménheten att
kamerabevakning bedrivs i sddana lokaler. Nir det galler arbetstagarnas
mojlighet att fa sina intressen tillvaratagna bedémer Datainspektionen - som
framforts ovan - att denna tillgodoses genom arbetsgivarens
forhandlingsskyldighet enligt 11-13 §§ MBL och den hanvisning som finns i

21 § kamerabevakningslagen. Att apoteken inte behéver tillstand till
kamerabevakning innebar inte heller att all typ av kamerabevakning av
butikslokalerna ér tilliten. Apoteken maste alltjamt félja reglerna i
dataskyddsférordningen och vriga tillimpliga regler i
kamerabevakningslagen. Sammantaget bedémer Datainspektionen att ett
inférande av ett undantag fér apoteks bevakning av butiksytor inte skulle
innebdra ndgot férsamrat skydd for integriteten.




Réttsutredning 1(5)

Datum
. i 2019-06-24
Datainspektionen

Apotekens kamerabevakning

Fraga
Behover 6ppenvérdsapotek tillstand for kamerabevakning i och i anslutning
till apoteket?

Bakgrund

I den tidigare gdllande kamera6vervakningslagen (2013:460), KOL, fanns en
generell tillstandsplikt for kamerabevakning pa platser dit allmanheten har
tilltrade. Oppenvardsapotek, det vill siga inrattningar for detaljhandel med
lakemedel med tillstand enligt 2 kap. lagen (2009:366) om handel med
lakemedel (fortsatt benamnda apotek), behévde dock inte tillstand for att
bevaka inne i apoteken sa lange bevakning avsag sjilva butikslokalerna. Detta
eftersom lagen innehdll ett generellt undantag for just butikslokaler. Det var i
stallet tillrackligt att anmala sadan bevakning till behérig linsstyrelse.

KOL ersattes den 1augusti 2018 med kamerabevakningslagen (2018:1200),
KBL. Den nya lagen innebér en begriansning av vilka aktérer som behéver ha
tillstand till kamerabevakning jamf6rt med vad som gillde enligt den gamla
lagen. Istallet for en generell tillstandsplikt ir det idag endast bevakning som
utfors av myndigheter eller av andra aktorer vid utférandet av en uppgift av
allmant intresse som &r tillstandspliktig, om bevakningen utgor varaktig eller
regelbundet upprepad personbevakning. Kravet p4 att platsen som bevakas
ska vara en plats dit allmanheten har tilltrdde kvarstir. Genom KBL togs
undantaget for butikslokaler bort da detta ans3gs ha spelat ut sin roll.

Frdga har nu uppkommit om apoteks kamerabevakning sker vid utévandet av
en uppgift av allmant intresse och darfor omfattas av tillstandskravet i KBL
trots att apoteks bevakning av butikslokaler tidigare varit undantagen
tillstandsplikten.

Tillstandsplikten enligt tidigare gillande regler

Enligt 8 § i den nu upphévda KOL kravdes som utgangspunkt tillstand till
kameradvervakning av en plats dit allmanheten hade tilltride. Bestimmelsen
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gav uttryck f6r en generell tillstdéndsplikt och gillde oavsett vilken typ av aktor
som bedrev bevakningen. Lagen innehéll dock ett antal undantag fran
tillstandsplikten, daribland 6vervakning av butikslokaler enligt 13 § KOL.
Sddan 6vervakning var tillaten efter anmalan till lansstyrelsen under
forutsattning att Gvervakningen hade till enda syfte att férebygga, avsloja eller
utreda brott, att 6vervakningskameran var fast monterad och forsedd med
fast optik och att den som avsag att bedriva overvakningen hade ingétt en
skriftlig 6verenskommelse om évervakningen med skyddsombudet,
skyddskommittén eller en organisation som féretradde de anstillda pa
arbetsplatsen. Bevakningen fick inte avse omklidningsrum, provhytter,
toalettutrymmen eller liknande utrymmen. Avlyssning eller upptagning av
ljud fick inte ske utan tillstdnd.

Begreppet butikslokal definierades i 2 § KOL som en lokal dir konsumenter
kan képa varor eller tjdnster eller hyra varor, dock inte restauranger eller andra
naringsstallen. Apotek foll sdledes inom begreppet och kunde dirfér 6vervaka
sina butikslokaler efter anmélan i enlighet med 13 § KOL. For bevakning p&
annan allman plats dn butikslokalerna var apoteken dock tillstandspliktiga.

Tillstandsplikten enligt géllande ratt

I den nu gdllande KBL har den allménna tillstandsplikten tagits bort. I
forarbetena till lagen uttalade regeringen att regleringen i
dataskyddsforordningen'’ utgor ett hinder mot att behalla ett generellt krav pa
forhandstillstand f6r kamerabevakning av platser dit allmanheten har
tillrade. Detta eftersom ett krav pa tillstdnd inom dataskyddsférordningens
tillampningsomrade endast kan stéllas upp fér sddan kamerabevakning som
sker vid utférandet av en uppgift av allmént intresse.> Regeringen ansag att
tillstdndskravet skulle behallas for kamerabevakning som bedrivs av
myndigheter och av andra 4n myndigheter i den utstrickning som
dataskyddsférordningen tillater det. (Prop. 2017/18:2315. 55 f.).

Tillstand till kamerabevakning for personbevakning pa en plats dit
allmanheten har tilltrade krévs enligt 7 § KBL idag endast om bevakningen
ska bedrivas av en myndighet eller av ndgon annan dn en myndighet vid
utférande av en uppgift av allmant intresse som foljer av lag eller annan

' EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2016/679 av den 27
april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende p& behandling av
personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphivande av
direktiv 95/46/EG (allméin dataskyddsférordning).

2 Se artikel 36.5 i dataskyddsférordningen
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forfattning, kollektivavtal eller beslut som meddelats med stod av lag eller
annan forfattning.

I KBL har undantaget fran tillstandsplikten fér butikslokaler tagits bort. Detta
motiverades i férarbetena med att viss kamerabevakning som tidigare varit
undantagen fran tillstdndskravet inte lingre kommer att vara tillstandspliktig
i enlighet med det mer begrinsade tillstandskravet i KBL (prop. 2017/18:231 s.
77 £.). Undantaget fér butikslokaler ansags darfor ha spelat ut sin roll.

Narmare om begreppet uppgift av allmant intresse

[ forarbetena uttalade regering bl.a. féljande avseende vilka aktérer som kan
anses utfora en uppgift av allmant intresse i enlighet med 7 § KBL och dirmed
omlfattas av tillstdndsplikten.

Rent sprdkligt kan begreppet uppgift av allmdnt intresse antas avse ndgot som
dr av intresse for eller berér ménga mdnniskor pd ett bredare plan, i motsats till
ett sdrintresse eller ett enskilt intresse. Av skl 45 till dataskyddsforordningen
foljer att allmdnintresset inbegriper hélso- och sjukvdrdsdndamdl, folkhilsa,
socialt skydd och forvaltning av hélso- och sjukvdrdstjinster. En sédan
utformning av tillstdndskravet som nu diskuteras innebdr ocksd att det i forsta
hand trdffar den typen av verksamheter som lika gdrna hade kunnat bedrivas av
statliga myndigheter, landsting eller kommuner. Tillsténdskravet skulle
exempelvis omfatta kamerabevakning inom hélso- och sjukvdird generellt, dvs.
oavsett vern som bedriver verksamheten, forutsatt att det rér sig om bevakning
av utrymmen som allmdnheten har tilltrdde till. (Prop. 2017/18:231 s. 61).

Avmonopolisering och konkurrensutsdttning av offentlig verksamhet har
inneburit att mdnga uppgifter som tidigare utforts av statliga eller kommunala
myndigheter i dag skéts av andra. Inom den traditionellt statliga sektorn kan
namnas t.ex. jarnvdgstransporter. Som exempel pd det kommunala omrddet
kan ndmnas skola och hdlso- och sjukvdrd. Det skulle framstd som
inkonsekvent att krava tillstdnd till kamerabevakning for myndigheter men inte
ndr ett privatradttsligt subjekt ska bedriva kamerabevakning vid utforandet av en
sddan uppgift av allmdnt intresse, sdrskilt som sddan kamerabevakning kan
vara mycket integritetskdnslig. (Prop. 2017/18:231 5. 56).

Det kan vidare konstateras att verksamhet i privat och offentlig regi ofta
omfattas av en och samma reglering. Fér hélso- och sjukvdrdsverksamhet
faststdlls exempelvis uppgiften av allmdnt intresse i bla. hélso- och
sjukvdrdslagen (2017:30). Pd motsvarande sitt faststdlls skolvisendets uppgifter
i skollagen (2010:800). Mot denna bakgrund kommer alltsd kamerabevakning av
jarnvagstrafik, kollektivtrafik och flygplatser i de allra flesta fall att omfattas av
tillstdndskravet och behandlas pd ett likvdrt sdtt oavsett drifts- och

finansieringsform. Detsamma gdller kamerabevakning i skolor och inom hdlso-

3(5)
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och sjukvdrden. Om det éndd skulle forekomma osdkerhet dr det givetvis
angeldget att tillsynsmyndigheten kan 6ka medvetenheten och forstdelsen av
regleringen. (Prop. 2017/18:231 5. 62).

Vad som utgor ett allmént intresse berérs ocks3 i artikel 9.2
dataskyddsforordningen. Dir anges ett antal situationer nir forbudet mot
behandling av kinsliga personuppgifter - t.ex. uppgifter om hilsa - inte
galler. Enligt 9.2 i) géller inte forbudet om behandlingen ir nodvandig av skal
av allmant intresse pa folkhalsoomradet. Som exempel pa vad som utgor
sddant allmant intresse anges bl.a. behovet av att sikerstilla hoga kvalitets-
och sakerhetsnormer for vard och lakemedel eller medicintekniska produkter,
pa grundval av unionsrétten eller medlemsstaternas nationella ritt, dir
lampliga och specifika atgarder for att skydda den registrerades rattigheter
och friheter faststalls, sarskilt tystnadsplikt.

Fragan ar da om apoteks kamerabevakning bedrivs vid utforandet av en
uppgift av allmént intresse enligt 7 § KBL.

Behover apotek tillstand for att kamerabevaka?

Apoteksverksamhet ar foremal for omfattande reglering. Verksamheten
regleras bl.a. i lagen (2009:366) om handel med likemedel, den tillhérande
forordningen (2009:659) om handel med likemedel samt foreskrifter som
meddelats av Lakemedelsverket. Regleringen innebar bl.a. att det krivs
tillstdnd for att driva apotek, att apoteken méste ha personal med sarskild
kompetens och att lokalerna ir andamélsenligt utformade. Likemedelsverket
har till uppdrag att se till att regleringen efterlevs och apoteken star darfor
under Lakemedelverkets tillsyn.

Apoteksverksamhet omfattas ocksd av patientsikerhetslagen (2010:659).
Lagen syftar enligt 1 kap. 1§ till att frimja hog patientsikerhet inom hilso-
och sjukvard och darmed jamf6rlig verksamhet. Med hilso- och sjukvard
avses enligt 1 kap. 2 § bl.a. verksamhet inom detaljhandel med likemedel
enligt lagen (2009:366) om handel med ldkemedel. [ patientsikerhetslagen
finns dven begreppet hdlso- och sjukvdrdspersonal, vilket enligt 1 kap. 4 §
fjarde punkten inkluderar apotekspersonal som tillverkar eller expedierar
lakemedel eller limnar rad och upplysningar. I lagens sjitte kapitel uppstills
ett antal skyldigheter fér halso- och sjukvardspersonal, bl.a. en skyldighet att
iaktta tystnadsplikt enligt 6 kap. 12 §.

En fungerande apoteksverksamhet ar av intresse for en stor del av
befolkningen och berér ménga ménniskor pa ett bredare plan. Tillgéng till
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lakemedel har stor betydelse bade for enskilda individer och for folkhilsan i
stort. Apoteksverksamhet ar ocksa starkt knuten till 6vrig hilso- och sjukvard.
Vidare bedrevs apoteksverksamhet fram till &r 2009 med ensamritt av statligt
styrda Apoteket AB. Idag ar Apoteket AB en av manga aktdrer pa
apoteksmarknaden och omfattas av samma reglering som de privata
aktorerna.

Mot bakgrund av allmanhetens intresse av en fungerande apoteksverksamhet,
vikten av tillgang till lakemedel, apotekens nira samband med ovrig halso-
och sjukvérd och den reglering som finns avseende apotek bedéms apoteks
kamerabevakning vara sddan att den bedrivs vid utférande av en uppgift av
allmant intresse som ar faststalld pa det sitt som avses i 7§ KBL. Det saknas
idag undantag, motsvarande det som tidigare gillde fr kameradvervakning
av butikslokaler enligt 13 § KOL. Oppenvardsapotek méste dirfor ha tillstand
for kamerabevakning i och i anslutning till apoteket.

Om lagstiftarens ambition r att apoteks bevakning i ndgon del ska vara

undantagna tillstandsplikten bor detta regleras i ett uttryckligt undantag i
KBL.

Andreas Persson Jenny Bard






