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BESLUT

2021-11-02 UFV 2021/2122

Arbetsmarknadsdepartementet

Vissa lagforslag med anledning av en
reformerad arbetsmarknadspolitisk
verksamhet (Ds 2021:27)

Beslut

Hérmed beslutas
- att universitetet Gverlamnar experternas yttrande som
sitt svar pa rubricerad remiss.

Bakgrund

Uppsala universitet har anmodats yttra sig 6ver rubricerad remiss. Bifogat
yttrande har utarbetats av professor Oskar Nordstrém Skans och docent
Stefan Eriksson vid Nationalekonomiska institutionen.

Beslut i detta drende har fattats av undertecknad rektor i ndrvaro av
prorektor Coco Norén och universitetsdirektér Caroline Sjoberg, efter
foredragning av utbildningsledare Johanna Andersson Raeder. Narvarande
dérutdver var akademiombudsman Per Abrahamsson och Uppsala
studentkars ordférande Jacob Farnert.

Anders Hagfeldt

Y AYADY

)/ Johanna Andersson Raeder
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Uppsala universitet har genom remiss anmodats yttra sig dver rubricerat
betidnkande. Universitetet tillstyrker utredningens forslag men vill anfora
foljande.

Generella synpunkter

Sammantaget visar forskningen att anvindande av privata utférare inom
arbetsmarknadspolitiken inte med ndgon som helst sjdlvklarhet leder till
forbattrade utfall (se t ex dversikten av Crepon, 2018). Mycket talar for att
mojligheterna att forbéttra arbetsmarknadspolitiken med hjdlp av privata
utforare beror pa vilka incitament, och vilken information, dessa utforare
far (se t ex diskussionen i Nordstrom Skans, 2020). For att utforma ett
dndamalsenligt system med privata aktorer behovs ett omfattande flode av
information mellan aktdrerna och de relevanta myndigheterna. Saknas ett
sadant informationsutbyte dr det sannolikt mycket svért att utforma ett
system med privata aktdrer som bidrar till en bittre arbetsmarknadspolitik.
Den tekniska utvecklingen bor dock mojliggora ett béttre utbyte av
information, vilket sannolikt ger 6kade mojligheter att utforma ett
fungerande samarbete med privata aktorer.

Ett effektivt informationsflode behdvs av (minst) fyra orsaker. For det
forsta bor erséttningen till aktorerna bestimmas utifran hur mycket deras
insatser forbattrar de sokandes mojligheter pa arbetsmarknaden. For att det
ska vara mojligt behover det skapas en bild av vilka resultat man skulle
forvinta sig utan dessa insatser, vilket kréver detaljerad
individinformation. Detta arbete maste utforas av Arbetsformedlingen,
men resultatet méste tillhandahallas de privata utférarna. For det andra
maste ersdttningen baseras pa verifierade uppgifter om utfall. Dessa
uppgifter aterfinns hos Skatteverket, arbetsldshetskassorna och
utbildningsanordnare (eftersom deltagande i utbildning betraktas som ett
positivt utfall). Erséttningen bor inte baseras pé sjdlvrapporterade uppgifter
frén den sokande eller utforaren. Detta for att minska risken for fusk. For
det tredje bor utforaren, for att kunna utfora ett effektivt arbete fa ta del av
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detaljerade uppgifter om den sdkandes arbetsmarknadshistorik. Precis som
arbetsformedlare behover de privata utférarnas handldggare dessa
uppgifter for att de ska kunna utfora sitt uppdrag pa ett effektivt vis. Det ér
ocksa troligt att &ven de privata utforarna kan komma att anvinda
informationen i egna digitala prognosmodeller. For det fjarde behovs ett
fritt flode av information for att I16pande f6lja hur systemet utvecklar sig
for utvérdering och forskning. Detta ar sarskilt viktigt eftersom systemet ar

nytt.

Foreliggande utredning innehaller forslag pd hur informationsflodet kan
regleras. Det dr svart att ge synpunkter pa de individuella forslagen
eftersom utredningen &r véldigt dvergripande i sin beskrivning av hur man
tanker sig att arbetet med de privata aktorerna ska utformas. Framforallt
saknas en beskrivning av hur ersittningen till utférarna ska utformas. Det
hade sannolikt varit bittre att forst designa systemet pa det mest
dndamalsenliga séttet och ddrefter anpassa regleringarna rorande
informationsflodet. Samtidigt har implementeringen rimligen ett inslag av
att ”’se och liara” eftersom mycket dr nytt. For att den processen ska kunna
komma igang behdver ockséd informationsflodet pdborjas. Men dven fran
det perspektivet ar utredningen ofullstdndig. Den foreslar ett alltfor
begréinsat flode av uppgifter for att det ska vara mojligt att konstruera ett
dndamalsenligt system med privata aktorer. Framforallt inlemmas inte
nyckelaktorer som Skatteverket, arbetsloshetskassorna och
utbildningsanordnare. Det faktum att information fran dessa aktorer inte
berdrs av forslagen gor att viktiga utfallsvariabler som skatteinkomster,
arbetsloshetsersattning och faktiskt deltagande i utbildning riskerar att inte
kunna anvéndas vid den slutliga utformningen av erséttningsmodellen till
privata utforare.

Specifika synpunkter

Sid 17, 12§: Det dr viktigt att sekretessreglerna for foretag utformas sa att
anvindning av uppgifter for forskning, utvirdering och uppfdljning inte
kan hindras med hénvisning till att utféraren kan lida skada. Det bor gilla
oavsett om det dr Arbetsformedlingen, andra myndigheter eller
forskningsinstitut som analyserar data. Reglerna maste utformas sa att det
sdkerstélls att en situation motsvarande den som uppstétt pa
skolmarknaden (dér betygen inte ldngre tillgédngliggors) inte kan uppsta
dven pa denna marknad.

Utredningen beskriver genomgaende “deltagande arbetsmarknadspolitiska
insatser och ersittning som ar kopplad till sddant deltagande” som
integritetskinsliga uppgifter. Det dr dock oklart pé vilka grunder man
landat i denna uppfattning. Sannolikt hade utredningen kunnat leverera
mer precisa forslag om man pa ett tydligare sétt hade sarskilt mellan
kédnsliga (dvs de som direkt berdr hilsa) och icke kénsliga uppgifter (dvs
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de flesta uppgifter, inklusive det som beror finansiella erséttningar,
programdeltagande, utbildning och arbetslivserfarenhet).

Utredningen konstaterar att ”En sekretessbrytande bestimmelse bor mot
denna bakgrund inforas som mojliggodr att uppgifter, utan hinder av den
sekretess som nu foreslds gilla inom den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten, kan ldmnas till en leverantor som utfor
arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen, om
uppgiften behdvs dir for att leverantdren ska kunna fullgdra sitt uppdrag.”
Detta &r helt centralt for att ett system med privata aktorer ska kunna
fungera.

Utredningen konstaterar dven att det dr Arbetsformedlingen som ska
bestimma vilka uppgifter utférarna far ta del av. Det dr en rimlig och
viktig slutsats.

Vidare noteras att ”...ett syfte med reformen ar att leverantorerna av
formedlingsinsatser ska kunna utveckla metoder och arbetssitt 1 syfte att
forbattra sina resultat, ar det svart att 1 bestimmelsen ndrmare specificera
vilka uppgifter som kan behdva lamnas till leverantdren. Detta méste
dérfor kontinuerligt vara foremal for utveckling.” Aven detta dr mycket
viktigt. Av denna anledning bor uppgifter fran dvriga berérda myndigheter
(Skatteverket m 1) skyndsamt inlemmas i systemet.

En viktig del av Arbetsformedlingens insatser dr att arbetsférmedlare
understddjer direkta kontakter med arbetsgivare. Allt mer forskning tyder
pa att detta dr ett effektivt arbetssétt, inte minst for att fa personer som star
langt frdn arbetsmarknaden i arbete. Utredningen berdr mycket kort hur ett
sddant arbete forhaller sig till tystnadsplikten. Det dr dock viktigt att det
finns en tydlighet i regelverket kring vad en privat aktor kan delge en
potentiell arbetsgivare om en arbetssokande och vilken roll samtycke
spelar i den processen. Det framstir som orimligt om en privat aktor inte
kan delge uppgifter om en sokandes arbetslivserfarenhet direkt till en
potentiell arbetsgivare. Risken finns att ett otydligt regelverk kan leda till
overdriven forsiktighet och minskad effektivitet hos de privata aktdrerna.

Referenser:
Crépon Bruno (2018) “Private providers of labor market services: a review

of the evidence” 1 Bergstrom Andreas och Lars Calmfors (red.)
Framtidens arbetsformedling Fores, Stockholm.

Nordstrom Skans, Oskar (2020) ”En arbetsmarknad for ett starkare
Sverige” 1 Eklund Klas (red.) Omstartskomissionen — Idéer for ett starkare
Sverige, Ekerlids Forlag, Stockholm.
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