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Inledning

Barnombudsmannen yttrar sig med utgangspunkt i uppdraget att féretrada barn
och ungas rattigheter utifran FN:s konvention om barnets rattigheter
(barnkonventionen) och FN:s kommitté fér barnets rattigheters (FN:s
barnrittskommitté) allmanna kommentarer samt dess rekommendationer till
Sverige.

Barns delaktighet och kopplingar till barnkonventionen

Barnombudsmannen onskar att utredaren hade inhamtat, och redogjort for, barn
och ungas roster och perspektiv i en storre utstrackning an vad som gjorts
under arbetet med promemorian. Gallande ett par fragor redogér utredaren for
elevers perspektiv utifran de dialoger som férts med elevorganisationer. Enligt
artikel 12 i barnkonventionen ar det av stor vikt att barn gors delaktiga i
utredningsarbete och att utredarens dvervaganden gallande barns delaktighet
redovisas sarskilt i betankandet. Barn- och ungas erfarenheter och perspektiv
ar av stor betydelse bland annat vid bedomningen av om forslag ar i enlighet
med barnets basta. | sammanhanget kan ndmnas att barn kan géras delaktiga pa
olika satt och att det i vissa fall kan vara tillrackligt att utredaren tar del av
uppgifter som inhamtats av andra.

Utredaren hanvisar till barnkonventionen och enskilda artiklar gallande vissa
delar av forslagen, och gor bedomningar gallande dessas forenlighet med
konventionen, avseende forslagen om mobiltelefoner (kapitel 10) och forslaget
om fysiska ingripanden (kapitel 11). Barnombudsmannen anser att detta ar
positivt, &ven om Barnombudsmannen avstyrker dessa forslag i sak (se nedan). |
ovrigt saknas dock hanvisningar till artiklar i barnkonventionen.

| propositionen till inkorporering av barnkonventionen tydliggors att lagstiftaren
ska beakta och synliggora barnkonventionen genom att i forarbeten gora en
tydlig koppling till réttigheterna i konventionen.' Samt att kopplingar gors till
artiklar i barnkonventionen ar ett viktigt led i implementeringen av konventionen
eftersom rattstillamparen i stor utstrackning soker stod i forarbeten.

! Prop. 2017/18:186 Inkorporering av FN:s konvention om barnets rattigheter, bla. sid. 74, 94 och 97.



5.2 Ansvaret for det forebyggande arbetet inom trygghet och
studiero och terminologin fortydligas

Barnombudsmannen tillstyrker forslagen. Barnombudsmannen delar utredarens
bedomning att det behdvs ett fortydligande i skollagen av huvudmannens ansvar
for det forebyggande arbetet for bade trygghet och studiero.

Det férebyggande arbetet bor innehalla bade skyddande och starkande
(framjande) perspektiv som tar avstamp i barns rattigheter. Det &r mycket
positivt att utredaren pekar pa att utgangspunkten for det forebyggande arbetet
ska vara den analys som gors inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.
Som utredaren utrycker det: "Nar det finns kunskap om orsaker till brister i
trygghet och studiero ges forutsattningar att bedoma vilka insatser som behdvs
for savil det forebyggande som det atgirdande arbetet” Har vill
Barnombudsmannen understryka det finns ett stort behov av att starka kunskap,
kompetenser och kapacitet lokalt nar det galler att kunna gora val avvagda
bedomningar av vilka framjande och forebyggande insatser som ar effektiva, nar
de ska sattas in, pa vilket satt, for vilka och i vilken kontext. Detta behov galler
aven for skolhuvudmannens uppfoljning och utvardering av de genomfdrda
insatserna.?

6.2 Regleringen av det systematiska kvalitetsarbetet fortydligas

Barnombudsmannen tillstyrker forslagen i denna del.

Det finns idag for stora skillnader i likvardighet gallande trygghet och studiero
for elever. En mojlighet att genom forordning eller myndighetsforeskrifter
fortydliga kraven om hur det systematiska kvalitetsarbetet ska bedrivas kan leda
till okad likvardighet och skapa battre forutsattningar for en effektiv tillsyn,
vilket enligt Barnombudsmannen ar positivt ur ett barnrattsperspektiv.

Barnombudsmannen delar inte utredarens bedomning att den administrativa
bordan inte kommer oka. De foreslagna andringarna kommer innebara en okad
komplexitet, och det kommer finns behov av att huvudman och skolor utvecklar
bade sin kapacitet och kompetens fér att kunna géra val avvagda analyser. Av
denna anledning bor utokade resurser beaktas vid inférande av forslagen.

Skolverkets mojligheter att ge stod till de lokala verksamheterna gallande det
systematiska kvalitetsarbetet kan behova tydliggoras och forstarkas. Sarskilt
for de skolor och huvudman som har storst behov for att kunna leva upp till
denna nya reglering. | betankandet En mer likvardig skola - minskad
skolsegregation och forbattrad resurstilldelning (SOU 2020:28) har tidigare
foreslagits att Skolverket etableras regionalt for att darigenom kunna fungera
radgivande och stédjande gentemot huvudmannen, i syfte att 6ka likvardighet
och héjd undervisningskvalitet. En sadan lokal organisation skulle enligt
Barnombudsmannen kunna ge forbattrade forutsattningar for Skolverket att
stédja skolhuvudméannen i dessa fragor.

Det &r mycket positivt att utredaren lyfter nationellt beslutade delmal och
indikatorer som en faktor som kan starka dialogen och tydligheten mellan stat
och huvudman. Det kan aven 6vervagas att se over mojligheterna att utforma
forslag pa ytterligare delmal och indikatorer som ar mer preciserade for att
kunna anvandas lokalt pa omradet trygghet och studiero. Ytterligare ett exempel
pa ett omrade som behdver starkas i styrkedjan pa bade nationell och lokal niva

2 Se exempelvis Skolinspektionens rapporter Skolors arbete med trygghet och studjero. En tematisk analys
utifrén beslut fattade inom regelbunden kvalitetsgranskning 2018-2019 (2020) och Huvudmannens styrning
och ledning av forskolans kvalitet (2017)
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ar rutiner och kapacitet for att genomfdora barnkonsekvensanalyser lopande och
kontinuerligt. | den nya regleringen vore det lampligt att aven beakta
barnkonventionen som en barande del for de analyser som ska genomforas.

7.2 Huvudmannen ska ha ett tydligare ansvar for
klagomalshanteringen

Barnombudsmannen tillstyrker utredarens forslag i denna del. Ur ett
barnrattsperspektiv ar det angeldget att brister i utbildningen atgardas snabbt
och sa effektivt som méjligt. Det &r enligt Barnombudsmannen positivt att
huvudmannens ansvar for klagomalshanteringen starks och att det sarskilt ska
anges att huvudmannen skyndsamt ska utreda, hantera och aterkoppla
klagomal.

Barn och unga vet ofta inte vart de ska anmala brister eller lamna klagomal. Alla
elever har ratt att veta vart de ska vanda sig for att fa stéd och hjalp om de
upplever brister i utbildningen. Kdinnedom om huvudmannens
klagomalshantering ar en viktig del i detta.

Utredaren foreslar att Skolverket ska ges i uppdrag att ta fram
informationsmaterial som skolor kan anvanda i sin kommunikation med
vardnadshavare om vilka rattigheter som skolan respektive vardnadshavare har.
Detta informationsmaterial bor enligt Barnombudsmannen aven omfatta elevers
rattigheter och skyldigheter. Elever foretrads ofta av en vardnadshavare i
kontakter med skolan, och det &r darfér angelaget att vardnadshavare har
kunskap om elevers rattigheter och skyldigheter i skolan, for att kunna foretrada
och stédja sina barn pa basta satt.

8.2 Larare och rektorer ska fa battre tillgang till befintligt stéd nar
det galler trygghet och studiero

Barnombudsmannen tillstyrker utredarens forslag. En sddan forstarkning av
stodet som foreslas ar en nyckelfaktor for att det systematiska kvalitetsarbetet
ska lyckas. Det finns mycket forskning och kunskap om hur ett effektivt
framjande och forebyggande trygghetsarbete kan bedrivas. Denna kunskap bor
samlas och tillgangliggoras for skolpersonal.

Det har stodet bor inte bara utformas utifran en analys av de specifika behov av
stod som skolpersonalen har, utan det bor aven utformas med de systematiska
analyserna i atanke. Det &r mycket viktigt att de enskilda framjande och
forebyggande aktiviteterna forhaller sig till den 6vergripande analysen i det
systematiska kvalitetsarbetet.

8.3 Det ska tillhandahallas kompetensutveckling for
elevassistenter och resurspersonal

Barnombudsmannen delar utredarens bedomning och tillstyrker utredarens
forslag. Det &r angeldget att det finns tillgang till en nationell
kompetensutveckling for elevassistenter och annan resurspersonal och att
denna &r langsiktig och kontinuerlig.

Barnombudsmannen ser mycket positivt att kompetensutvecklingen foreslas
omfatta kunskap om barn med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och
deras behov. FN:s barnrattskommitté uttryckte i sin senaste granskning av



Sverige oro for att professionella som moter barn med funktionsnedsattningar i
olika verksamheter saknar nédvandiga kunskaper.?

Barnombudsmannen har i flera olika sammanhang pratat med barn som
berattar om utsatthet for krankningar och trakasserier dar de vuxna i skolan
inte ser eller inte agerar, eller i vissa fall ar de som utsatter barnen for
krankningar eller trakasserier.* Det ar darfor av storsta vikt att
kompetensutveckling for elevassistenter och resurspersonal ocksa omfattar
skolans vardegrund, barns rattigheter samt skolpersonalens ansvar vid
krankande behandling och diskriminering.

9.2 Elevernas delaktighet i arbetet med ordningsreglerna ska
sakerstallas och hur de fdljs ska foljas upp

Barnombudsmannen delar utredarens bedomning och tillstyrker utredarens
forslag. Det &r positivt att utredaren féreslar att eleverna ska vara delaktiga
bade i utarbetandet och i uppféljningen av skolans ordningsregler samt att detta
ska ske regelbundet. Detta ar ett forslag som starker barns ratt till delaktighet i
enlighet med artikel 12 i barnkonventionen. Samsyn mellan elever och
skolpersonal nar det galler ordningsregler ar en viktig del av det framjande och
forebyggande arbetet.

9.3 Vardnadshavare ska fa information om skolans ordningsregler

Barnombudsmannen tillstyrker forslaget.

10.3 Mobiltelefoner ska endast ar]_véindas efter lararens instruktion
nar undervisning pagar och 10.4 Okade méjligheter att omhénderta
mobiltelefoner

Barnombudsmannen avstyrker forslagen av foljande skal.

Fragan om mobiltelefoner i skolan ar en komplex fraga. Barnombudsmannen
menar att utredaren inte har utrett denna fraga tillrackligt. De forslag i
promemorian som galler mobilforbud och omhandertagande samt forebyggande
omhandertagande av telefoner ar enligt Barnombudsmannen av sadan karaktar,
och av betydelse for elever, att det borde vara en sjalvklarhet att utredaren inom
ramen for sitt uppdrag inhdmtar synpunkter fran barn och unga samt redogér
for dessa synpunkter och beaktar dem i bedémningar och forslag. Aven om
dialog har forts med elevorganisationer ar detta inte tillrackligt. Vad som
framkommit vid dialogerna med elevorganisationerna om elevers perspektiv pa
forslagen maste framga tydligt, och olika elevgruppers perspektiv kan behéva
belysas sarskilt. En mer omfattande involvering hade enligt Barnombudsmannen
gett utredaren och remissinstanserna battre forutsattningar att bedoma barnets
basta. Det ar olyckligt att detta saknas i promemorian enligt
Barnombudsmannen.

Det finns, som utredaren konstaterar, inte nagon entydig bild av hur ett
mobilférbud kan paverka kunskapsresultaten. Det finns ocksa flera forskare

3 Barnrattskommittén, Sammanfattande slutsatser och rekommendationer avseende Sveriges femte
periodiska rapport, 2015, punkt 39-40.

4 Barnombudsmannens arsrapport (2015) Vilkommen till verkligheten och kunskapssammanstéllningen
Erfarenheter fran unga transpersoner samt fran barn och unga med intersexvariationer,
Barnombudsmannen (2021)
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som menar att mobiltelefoner i klassrummet inte bara ar ett problem, utan
ocksa kan vara ett pedagogiskt verktyg och en viktig del i det digitala ldrandet.’

Utredaren anger att barns rattigheter enligt barnkonventionen, daribland ratten
till utbildning (artikel 28) och barnets basta (artikel 3) motiverar en reglerad
anvandning av mobiltelefoner vid undervisningen i skolan. Barnombudsmannen
delar inte utredarens bedémning utifran befintligt underlag. Bedémningen av
barnets b3sta maste ske med respekt for barnets ratt att fritt uttrycka sina
asikter, och barnets asikter maste tillmatas betydelse i alla fragor som rér
barnet. Det gar enligt FN:s barnrattskommitté inte att tillampa artikel 3 om
barnets basta korrekt om kraven i artikel 12 inte uppfylls.®

Enligt promemorian kan ett mobilforbud, utover att skapa positiva effekter for
studieron, dven paverka elevers trygghet positivt d@ méjligheten att krinka
elever med hjalp av mobiltelefoner begransas. Barnombudsmannen vill dock
papeka att de absolut viktigaste trygghetsskapande atgarderna i skolan ar de
framjande och forebyggande insatserna, tillitsfulla relationer samt narvarande
vuxna som ser och agerar vid krankningar. Sjalvklart ska ingen elev krankas i
skolan vare sig via mobiltelefon eller pa andra satt, men det ar litet svart att
folja hur utredaren har kommit till slutsatsen att just franvaro av mobiltelefon i
klassrummet ska minska krankningar.

Nagot som ocksa bor beaktas ar att skolorna bér ha forutsattningar for dialog
och samfdrstand mellan elever och skolpersonal gallande mobilers anvandande
i skolan. Barnombudsmannen menar att fragan om hur regleringen av
mobiltelefoner ska hanteras behover utredas mer och ha tydligare forankring i
barn och ungas erfarenheter och perspektiv.

Om regeringen véljer att ga vidare med forslagen vill Barnombudsmannen &nda
papeka det positiva med att forslagen om mobilférbud innehaller undantag, som
innefattar elever som behdver mobiltelefoner eller andra elektroniska
kommunikationsmedel som ett hjalpmedel inom ramen for extra anpassningar
eller sarskilt stod enligt 3 kap. skollagen samt elever har behov pa grund av
andra sarskilda skal.

11.3 Skolpersonalens befogenheter att ingripa ar inte tillrackligt
tydliga

Barnombudsmannen delar inte utredarens bedomning att befogenheterna idag
inte ar tillrackligt tydliga. | utredarens dialoger med myndigheter och
organisationer har det framforts att det inte ar regleringen om hur larare och
rektorer far ingripa som ar ett problem, utan att problemet ar hur trygga de ar
att anvanda bestammelserna. Bland annat har Skolverket papekat att de inte har
nagot underlag som pekar pa att det behdvs forandringar i skollagen. Aven bland
annat Skolinspektionen, Specialpedagogiska skolmyndigheten och Sveriges
elevrad bekraftar denna bild. (se avsnitt 3.5.3)

Enligt utredaren forekommer det att skolpersonal upplever osakerhet kring pa
vilka satt de far ingripa nar elever stér ordningen, och att larare tvekar kring att
ingripa pa grund av radsla att bli anmald. Barnombudsmannen haller med om att
det ar viktigt att larare och annan skolpersonal kan uppratthalla studiero. Det &r
ocksa viktigt att skolpersonal ingriper vid stékiga situationer bade for att skapa

5 Skolverkets webbplats, Mobiltelefoner i klassrummet inte bara ett problem - Skolverket (hdmtad 2021-08-
17)

¢ FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 (2012) Barnets rétt att bli hérd p. 70-74 samt FN:s
barnrattskommittés allmanna kommentar nr 14 (2013) om barnets ratt att i forsta hand fa beaktat vad som
beddms vara barnets basta, p. 43.
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trygghet och att uppratthalla tillitsfulla relationer med eleverna. Det ar dock
Barnombudsmannens uppfattning att det inte ar forandringar i lagstiftningen
som behovs for att komma tillratta med dessa problem. Tillrackliga
personalresurser, utbildning, stod och forutsattningar for kollegiala samtal om
svara situationer som uppstar som ar de avgérande faktorerna fér att skapa
trygga larare som har ratt verktyg for att ingripa.

11.4 AUl skolpersonal ska ha allmanna befogenheter for att
sakerstalla trygghet och studiero

Barnombudsmannen avstyrker forslaget om att infora en uttrycklig befogenhet
for all skolpersonal att ingripa fysiskt i skollagen, med beaktande av i forsta
hand artikel 3, artikel 19, artikel 28 och artikel 37 i barnkonventionen.

Som framgar ovan delar Barnombudsmannen inte utredarens beddémning att
regelverket inte ar tillrackligt tydligt. Barnombudsmannen avstyrker forslaget
aven av foljande skal.

Barn har ratt att skyddas mot alla former av vald i enlighet med artikel 19 i
barnkonventionen. | artikelns forsta punkt anges att staten ska "vidta alla
lampliga lagstiftningsatgarder, administrativa, sociala och utbildningsméassiga
atgarder for att skydda barnet mot alla former av fysiskt eller psykiskt vald,
skada eller évergrepp, vanvard eller férsumlig behandling, misshandel eller
utnyttjande, inklusive sexuella 6vergrepp, medan barnet ar i foraldrarnas eller
den ena féralderns, vardnadshavarens eller annan persons vard.”

Sverige ar ett sa kallat vagvisarland i det globala partnerskapet mot vald mot
barn, vilket staller stora krav pa att den lagstiftning som inférs motverkar alla
former av vald mot barn. Den finns enligt Barnombudsmannen en risk att den
foreslagna bestammelsen missbrukas och dveranvands, nar skolpersonal ska
agera omgaende i stressiga situationer. Forslaget att infora en bestimmelse
som uttryckligen erkanner skolpersonals befogenhet att ingripa fysiskt maste
enligt Barnombudsmannen ses som en atgard som, riskerar leda till en 6kad
anvandning av vald mot barn i strid med bestdmmelsen i tillAmpningen dven om
bestammelsen inte &r avsedd att tilldta valdsanvandning i strid med artikel 19 i
barnkonventionen. Mot bakgrund av de atgirder som staten ska vidta for att
skydda barn mot vald ar inférandet av en sadan bestammelse olamplig.
Bestammelsen riskerar ocksa leda till att barn utsétts fér ingripanden fran
skolpersonal som kan vara att betrakta som krankande behandling enligt 6 kap.
skollagen.

Av artikel 28.2 framgar att uppratthallandet av disciplinen i skolan ska ske pa ett
satt som ar forenligt med barnets manskliga vardighet och i overensstammelse
med konventionen. Aven om disciplindra atgarder och andra ingripanden enligt
den allmanna befogenheten inte sker i bestraffande syfte ar det viktigt att
komma ihag att barn kan uppfatta behandlingen pa ett sddant satt, och kan i
vissa fall uppfattas som krankande av en elev. Fysiska ingripanden som vidtas i
disciplindra syften kan ocksa innebara férnedrande behandling i strid med
barnkonventionens artikel 37. | detta sammanhang vill Barnombudsmannen
ocksa lyfta att forslaget riskerar drabba elever med funktionsnedsattningar
sarskilt hart. Nar Barnombudsmannen pratade med barn och unga inom ramen
for var arsrapport 2015 Vilkommen till verkligheten berattade barn med
funktionsnedsattningar om erfarenheter som tydde pa en sarskild utsatthet for
krankningar sasom vald fran vuxna i skolan.’

7 Barnombudsmannens arsrapport (2015) Valkommen till verkligheten

6



| forslaget foreslas att all skolpersonal ska ha befogenhet att ingripa enligt den
allmanna befogenheten i 5 kap. 6 § 1 st skollagen. Barnombudsmannen delar
utredarens bedomning av att all skolpersonal kan behdva agera trygghets- och
ordningsskapande. Barnombudsmannen delar inte utredarens bedomning att all
skolpersonal ska omfattas av den foreslagna allmanna befogenheten. Icke-
pedagogisk personal har redan befogenhet att ingripa utifran néd- och
nédvarnsbhestimmelser, samt utifran vad som fdljer av tillsynsplikten.
Ytterligare befogenhet bor vara begransad till pedagogisk personal, som kan
forvantas ha storre kompetens att gora de bedomningar som kravs. Detta galler
sarskilt for de fall ingripanden sker mot elever med funktionsnedsattning som
kan ha sarskilda behov av en viss typ av bemdtande i situationer dar eleven stor
tryggheten eller studieron.

Utdver dessa invandningar mot forslaget vill Barnombudsmannen ocksa gora
foljande papekande. | promemorian anges féljande (barnombudsmannens
kursivering): "Generellt kan sdgas att for att ett fysiskt ingripande ska anses
acceptabelt kan inte krdvas att ingripandet dr den for Gndamalet limpligaste
atgarden utan endast att det inte 4r ofdrsvarligt med hansyn till
omstandigheterna.” (s. 227) Barnombudsmannen menar att denna skrivning ar
olamplig och ger uttryck for att acceptera fler ingripanden @n den befintliga
formuleringen om att atgarderna som vidtas ska vara proportionerliga i
forhallande till syfte och 6vriga omstandigheter. Barnombudsmannen staller sig
ocksa fragande till hur detta pastaende forhaller sig till skolpersonals agerande
i situationer dar en elevs funktionsnedsattning kan krava att skolpersonalens
agerar pa ett specifikt satt, som att exempelvis ha kunskap och kompetens att
hantera utatagerande barn. Vid alla dtgarder som rér barn ska barnets basta
bedomas och i forsta hand beaktas, i enlighet med artikel 3 i barnkonventionen,
och enligt artikel 28 ska disciplinen i skolan uppratthallas pa ett satt som ar
forenligt med barnets manskliga vardighet och i 6verensstammelse med
barnkonventionen. En utgangspunkt bor enligt Barnombudsmannen darfér vara
att ett fysiskt ingripande, saval enligt nuvarande reglering som den féreslagna,
endast vidtas i undantagsfall ndr andra mindre ingripande insatser redan
prévats och situationen kraver det, eller att situationen ar sa allvarlig att det
framstar som den enda méjliga atgarden.

11.5 Stod till skolans personal att agera i svara situationer

Barnombudsmannen tillstyrker forslaget med foljande kommentar. Det ar viktigt
att Skolverket i framtagandet av stodet sarskilt beaktar de sarskilda
forutsattningar och behov som kan uppsta for barn med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar i svara situationer nar skolpersonal agerar.

12.4 Tillfalliga omplaceringar ska vara enklare att genomféra

Barnombudsmannen har inget att invanda mot forslaget i sig, men vill gora
foljande kommentar. | alla beslut som ror barn ska barnets basta bedomas och i
forsta hand beaktas, i enlighet med barnkonventionens artikel 3. Barn har ocksa
ratt att komma till tals i alla fragor som ror barnet. Dessa principer ar inférda 1
kap. 10 § skollagen och ska beaktas nar rektorer beslutar om en disciplinar
atgard sasom tillfalliga omplacering av en elev.

En tillfallig placering av en elev i en sarskild undervisningsgrupp av andra skal
an att eleven har ett stédbehov som krédver en sadan placering kan ocksa
paverka andra elever i den sarskilda undervisningsgruppen negativt, vilket
ocksa maste beaktas nar ett sadant beslut 6vervags.



12.5 Beslut om avstangning ska underlattas och forutsattningarna
fortydligas

Barnombudsmannen tillstyrker forslagen.

Ovriga synpunkter

| betankandet finns ett avsnitt om vissa elever gruppers sarskilda utsatthet
(avsnitt 3.2.2). Det galler exempelvis barn som riskerar utsatthet pa grund av
kon, etnicitet, funktionsnedsattning, sexuell laggning, och konsuttryck.
Barnombudsmannen hade garna sett att utredaren hade gjort mer utvecklande
resonemang om vilka atgarder som behdvs for att 6ka de olika sarskilt utsatta
gruppernas trygghet i skolan. Barnombudsmannen saknar tydligare kopplingar i
betdnkandets olika delar till skolans arbete med aktiva atgarder enligt
diskrimineringslagen.

Foredragande i arendet har varit juristen Rebecka Pomering och utredaren
Henrik Karlsson. | den slutliga handlaggningen av arendet har aven tf
avdelningschef Tove Bjornheden deltagit.
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