Regeringsbeslut I:1

Regeringen
2019-08-15
S2019/03411/SF (delvis)
Socialdepartementet Inspektionen for socialférsakringen

Box 1056
405 22 Goteborg

Uppdrag att granska Forsakringskassans tillampning av
utredningsskyldigheten enligt 110 kap. 13 §
socialforsakringsbalken i vissa fall

Regeringens beslut

Regeringen ger Inspektionen for Socialforsakringen (ISF) 1 uppdrag att
granska och analysera hur Forsakringskassan tillimpar bestimmelsen om
utredningsskyldighet i 110 kap. 13 § socialférsakringsbalken, vid hand-
ligeningen av arenden gallande sjukpenning och aktivitetsersittning dar
ansOkan om ersittning har avslagits.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Socialdepartementet) senast
den 30 november 2020.

Arendet

Sjukforsakringen ska ge trygghet och vara ett effektivt stéd till individer vid
arbetsof6rmaga pa grund av sjukdom. Sjukforsikringen ska pa sa vis ha
minniskan i fokus. Regeringen har under de senaste dren betonat detta i
malen for omradet i regleringsbrev till Forsakringskassan. Dir anges bland
annat att malet fOr sjukforsikringen dr att ritt ersittning ska utga till ritt
person och att myndigheten ska tillimpa regelverket enhetligt och rattssikert
tor individen. Regeringen har 1 samma syfte vidtagit ett antal ytterligare

atgirder.

Regeringen har tillsatt utredningen En trygg sjukforsikring med manniskan i
centrum (S 2018:05), som bland annat har i uppdrag att analysera
Forsikringskassans tillimpning av det regelverk som giller vid prévning av
en forsiakrads arbetsformaga enligt rehabiliteringskedjan.
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Utredningen har limnat delbetinkandet Ingen regel utan undantag — en trygg
sjukfoérsakring med minniskan i centrum (SOU 2019:2). Utredningen ska
slutredovisa sitt uppdrag senast den 31 januari 2020.

Regeringen har dven i regleringsbrevet f6r 2019 till Férsakringskassan angett
att myndigheten ska verka for att individen foérstar myndighetens beslut.
Vidare har regeringen ocksa tillsatt en utredning — Nationell samordnare for
en valfungerande sjukskrivningsprocess (S 2018:06) — som bland annat ska
analysera och f6lja upp samverkan mellan aktorerna i sjukskrivnings-
processen med fokus pa individen. Det uppdraget ska slutredovisas senast
den 30 april 2020.

I 110 kap. 4 § socialforsikringsbalken, férkortad SFB, finns bestimmelser
om ans6kan om en socialforsiakringsforman. Dir féreskrivs bland annat att
den som vill begira en férman ska ans6ka om den skriftligen och att
ansokan ska innehalla de uppgifter som behovs i drendet. Bestimmelsen ar
dock inte tillimplig nér det giller ett arende som Forsakringskassan tar upp
sjdlvmant (ex officio).

Forsdkringskassan har ett utredningsansvar enligt 110 kap. 13 § SFB samt en
serviceskyldighet enligt 6 § f6rvaltningslagen (2017:900). Serviceskyldigheten
innebir bland annat att Forsikringskassan ska limna den enskilde sadan
hjalp att han eller hon kan ta till vara sina intressen. Hjdlpen ska ges i den
utstrickning som ar laimplig med hinsyn till fragans art, den enskildes behov
av hjalp och myndighetens verksamhet.

I torarbetena till bestimmelsen om serviceskyldighet anges bland annat
foljande (prop. 2016/17:180, s. 67 och 291). Nir en myndighet ska bedéma
den enskildes behov av hjalp i ett visst fall bér den bland annat ta hansyn till
vilka resurser den enskilde sjdlv har eller rimligen kan férvintas skaffa sig.
Det innebir att myndigheten kan behéva beakta t.ex. alder och mognad nir
den har med barn och unga att gora eller om nagon har sirskilda behov till
foljd av en funktionsnedsittning. Allmint sett bor en myndighet kunna stilla
storre krav pa foretag som bedriver omfattande niringsverksamhet dn pa
privatpersoner.

Utredningsansvaret enligt SFB innebir att Forsakringskassan ska se till att
drenden blir utredda i den omfattning som deras beskaffenhet kriver. Den
enskilde dr dock skyldig att limna de uppgifter som ar av betydelse for



bedémningen av fragan om ersittning eller i 6vrigt for tillimpningen av SFB.
I forarbetena anges bland annat féljande (prop. 2008/09:200, s. 554 f.).

Forsakringskassan ska leda utredningen i drendet och se till att erforderligt
material kommer in. Det innebir dock inte att Férsakringskassan i vatje
arende sjilv maste ombesoérja utredningen utan dven den enskilde har hir ett
ansvar. Trots denna uppdelning har Forsakringskassan en vidstrackt
utredningsskyldighet. Sirskilt 1 drenden som har initierats av Forsikrings-
kassan har myndigheten huvudansvaret for att behovligt material kommer in.
Aven i ans6kningsirenden har Forsikringskassan ett ansvar for att drendet
blir tillrickligt utrett. Om det ér sérskilt foreskrivet att den enskilde ska svara
for viss utredning, t.ex. limna in ett lakarutlitande, har denne visserligen ett
forstahandsansvar i det hinseendet.

1110 kap. 14 § SE'B finns vidare bestimmelser om de utredningsbefogen-
heter som Forsikringskassan har vid bedomning av férsakringsarenden.
Forsakringskassan far, nar det behovs for bedomning av frigan om
ersittning eller for tillimpningen av SFB 1 6vrigt,

— gora forfragan hos den forsikrades arbetsgivare, likare, anordnare av
personlig assistans eller ndgon annan som kan antas kunna limna
behovliga uppgifter,

— besoka den forsikrade,

— begira ett utlitande av viss likare eller nagon annan sakkunnig, samt

— begira att den forsikrade genomgar undersékning enligt lagen
(2018:744) om forsakringsmedicinska utredningar eller nagon annan
utredning eller deltar i ett avstimningsméte f6r bedomning av den
torsikrades medicinska tillstind och arbetsférmaga, behov av hjilp i den
dagliga livsféringen samt behovet av och moijligheterna till rehabilitering.

Med hansyn till att balansen mellan Forsikringskassans utredningsskyldighet
och den enskildes ansvar kan variera beroende pa férhéillandena i det
enskilda fallet anser regeringen att det finns behov av att lata Inspektionen
for socialforsikringen granska hur Forsikringskassan tillimpar
bestimmelserna om myndighetens utredningsskyldighet i drenden om



sjukpenning och aktivitetsersattning. Jamstalldhet och jamlikhet ska beaktas 1

granskningen.

Pi regeringens vagnar

Annika Strandhall

Kopia till

Forsakringskassan
Justiciedepartementet/1.6
Finansdepartementet/BA
Arbetsmarknadsdepartementet/JAM

Susanne Mattson
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