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Remissyttrande 
 
Er ref: Ju2021/03621       FF ref 2022/11 
 
Remiss En uppföljning av skriftlighetskravet vid telefonförsäljning  
(SOU 2021:79) 
 
Finansbolagen avstyrkte förslaget om ett skriftlighets krav när (SOU 2015:61) remitterades 
2015 och därefter kom att läggas till grund för den lagstiftning – som enligt förslaget i det nu 
remitterade betänkandet (SOU 2021:79) bör bibehållas.  
 
Finansbolagen kan även denna gång konstatera att utredningen överhuvudtaget inte 
redovisat några aktuella problem inom det finansiella området. Finansbolagen vidhåller 
därför uppfattningen att egenåtgärder i kombination med en mer effektiv tillsyn är mer 
proportionell lösning än ett allmänt skriftlighetskrav för alla typer av tjänster. 
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