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Propositionens huvudsakliga innehall

Regeringen foresléar en ny lag med kompletterande bestdmmelser till Europa-
parlamentets och radets férordning (EU) 2018/644 av den 18 april 2018 om
gransoverskridande paketleveranstjinster. Lagen innehaller bestimmelser
om att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska f4 med-
dela foreskrifter dels om kompletterande informationskrav for tillhandahéllare
av paketleveranstjénster, dels om ett avgiftsuttag fran den som omfattas av
skyldigheterna enligt forordningen. Vidare innehaller lagen bestdmmelser om

anmdlan, tillsyn och sanktioner samt dverklagande.
Den nya lagen foreslés trida i kraft den 15 maj 2019.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2018/19:36

Regeringens forslag:
1. Riksdagen antar regeringens forslag till lag med kompletterande bestdm-
melser till EU:s forordning om gransdverskridande paketleveranstjanster.

2. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i marknadsforings-
lagen (2008:486).
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2 Lagtext

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

2.1 Forslag till lag med kompletterande
bestimmelser till EU:s forordning om
gransdverskridande paketleveranstjdnster

Harigenom foreskrivs foljande.

Inledande bestammelser

1§ Idenna lag finns bestimmelser som kompletterar Europaparlamentets
och rédets forordning (EU) 2018/644 av den 18 april 2018 om grénséver-
skridande paketleveranstjanster (EU-forordningen).

Termer och uttryck i lagen har samma betydelse som i EU-forordningen.

Nationell tillsynsmyndighet

2§ Den myndighet som regeringen bestimmer ska vara nationell tillsyns-
myndighet nir det géller andra frégor &n som avsesi9 §.

Informationskrav for tillhandahallare av
paketleveranstjinster

3§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far med-
dela foreskrifter om annan skyldighet att limna information &n som anges
i artikel 4.1 och 4.3 i EU-forordningen.

Anmalan

4 § Entillhandahéallare av paketleveranstjinster som &r etablerad i Sverige
ska anmdla sin verksambhet till tillsynsmyndigheten.

Tillsyn och sanktioner

5§ Tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn dver

1. att tillhandahallare av paketleveranstjanster fullgor sina skyldigheter
enligt artiklarna 4 och 5 i EU-foérordningen och réttsakter som har meddelats
med stéd av de artiklarna, och

2. att denna lag och foreskrifter som har meddelats med stod av lagen f6ljs.

6 § Tillhandahallare av paketleveranstjénster ska ldmna de upplysningar
och handlingar som tillsynsmyndigheten begér for tillsynen.



7§ Tillsynsmyndigheten fir meddela de foreligganden som behovs for
att en tillhandahéllare av paketleveranstjanster ska folja

1. artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen och réttsakter som har meddelats
med stdd av de artiklarna, och

2. denna lag och foreskrifter som har meddelats med stod av lagen.

Ett beslut om foreldggande far forenas med vite.

Tillsynsmyndigheten far bestimma att ett beslut om foreliggande ska
gélla omedelbart, om det krévs for att de rapporteringstider som anges i
EU-férordningen ska kunna héllas.

8 § Tillsynsmyndighetens beslut om &tgérder for tillsynen far verkstillas
av Kronofogdemyndigheten. Da giller bestimmelserna i utsokningsbalken
om verkstillighet av forpliktelser som inte avser betalningsskyldighet, av-
hysning eller avldgsnande.

9§ Om en néringsidkare inte tillhandahaller information till konsumenter
i enlighet med artikel 7 i EU-foérordningen, ska marknadsféringslagen
(2008:486) tillimpas, med undantag av bestimmelserna i 29-36 §§ om
marknadsstorningsavgift. Sddan information ska anses vara vésentlig enligt
10 § tredje stycket marknadsforingslagen.

Avgifter

10 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir med-
dela foreskrifter om att den som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4
och 5 i EU-forordningen ska betala avgift for tillsynsmyndighetens verksam-
het enligt denna lag.

Overklagande

11 § Tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag fir 6verklagas till all-
mén forvaltningsdomstol.
Provningstillstdnd krévs vid 6verklagande till kammarrétten.

Denna lag trader i kraft den 15 maj 2019.
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2.2 Forslag till lag om &ndring 1
marknadsforingslagen (2008:486)

Harigenom foreskrivs att 1 § marknadsforingslagen (2008:486) ska ha foljande
lydelse.

Lydelse enligt SF'S 2018:2092 Foreslagen lydelse

1§

Denna lag har till syfte att frimja konsumenternas och néringslivets in-
tressen i samband med marknadsforing av produkter och att motverka
marknadsforing som é&r otillborlig mot konsumenter och naringsidkare.

Bestdmmelser om marknadsforing finns bl.a. i

— socialforsakringsbalken,

— sjolagen (1994:1009),

—lagen (1995:1571) om inséttningsgaranti,

—lagen (1996:1006) om valutavéxling och annan finansiell verksamhet,

—lagen (1996:1118) om marknadsforing av kristallglas,

—lagen (1999:158) om investerarskydd,

—lagen (2002:562) om elektronisk handel och andra informationssam-
hillets tjanster,

— lagen (2004:46) om vérdepappersfonder,

— lagen (2004:299) om inlaningsverksamhet,

— prisinformationslagen (2004:347),

— lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler,

— forsdkringsavtalslagen (2005:104),

— lagen (2006:484) om franchisegivares informationsskyldighet,

—lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden,

—lagen (2010:510) om lufttransporter,

— radio- och tv-lagen (2010:696),

—lagen (2010:751) om betaltjanster,

— alkohollagen (2010:1622),

— konsumentkreditlagen (2010:1846),

—lagen (2011:914) om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende
eller langfristig semesterprodukt,

—lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder,

— lagen (2013:1054) om marknadsféring av modersmjolkserséttning och
tillskottsndring,

—lagen (2014:1344) med kompletterande bestimmelser till EU:s tig-,
fartygs- och busspassagerarforordningar,

—lagen (2015:671) om alternativ tvistlosning i konsumentférhéllanden,

—lagen (2015:953) om kollektivtrafikresenérers rattigheter,

—lagen (2016:415) om férmedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner,

—lagen (2016:915) om krav pa installationer for alternativa drivmedel,

— paketreselagen (2018:1217), — spellagen (2018:1138),
—lagen (2018:1219) om forsdk- — paketreselagen (2018:1217),
ringsdistribution,
—spellagen (2018:1138), och —lagen (2018:1219) om forsdk-
ringsdistribution,



— lagen (2018:2088) om tobak och — lagen (2018:2088) om tobak och  Prop. 2018/19:36
liknande produkter. liknande produkter, och
— lagen (2019:000) med komplet-
terande bestimmelser till EU:s for-
ordning om grinséverskridande pa-
ketleveranstjdnster.

Denna lag trader i kraft den 2 juli 2019.
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3 Arendet och dess beredning

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2018/644 av den 18 april
2018 om gréansdverskridande paketleveranstjanster, nedan kallad EU-for-
ordningen, tridde i kraft den 22 maj 2018. Foérordningen tillimpas fran
ikrafttridandet med undantag for bestimmelsen om sanktioner som ska
tillimpas frén och med den 23 november 2019. Medlemsstaterna ska senast
samma dag anméla de réttsakter som antas med anledning av skyldigheten
att faststilla sanktioner for dvertridelse av forordningen. Aven senare #nd-
ringar ska anmailas utan dr6jsmal. EU-férordningen finns i bilaga 1.

Under forhandlingarna upprittades och 6verlamnades en faktapromemoria
till riksdagen (2015/16:FPM99).

EU-forordningen forutsétter att vissa kompletterande bestimmelser infors
inationell rétt. Regeringen har utsett Post- och telestyrelsen (PTS) till nationell
tillsynsmyndighet enligt EU-forordningen. PTS ska ut6va tillsyn over att
tillhandahéllare av paketleveranstjanster fullgor sina skyldigheter enligt artik-
larna 4 och 5 i EU-forordningen. Vidare ska Konsumentverket utova tillsyn
over att naringsidkare som med konsumenter ingér kdpeavtal som inbegriper
gransoverskridande paketleveranser fullgor skyldigheterna enligt artikel 7
i EU-forordningen. Dessa tillsynsuppgifter foljer av 2 och 3 §§ forordningen
(2018:476) om tillsyn enligt EU:s férordning om gransoverskridande paket-
leveranstjénster.

Inom Néringsdepartementet har &ven promemorian Kompletterande be-
stimmelser till EU:s forordning om gransoverskridande paketleverans-
tjénster uppréttats. I promemorian foreslas en ny lag med kompletterande
bestimmelser om anmélan, tillsyn och sanktioner samt avgifter som ar
nodviandiga till foljd av EU-férordningen. Promemorian dverensstimmer
i allt vésentligt med innehallet i denna proposition. Promemorians lagfor-
slag finns i bilaga 2. Promemorian har remissbehandlats och en forteckning
Over remissinstanserna finns i bilaga 3. Remissyttrandena har publicerats pa
regeringens webbplats och finns édven tillgdngliga i Naringsdepartementet
(N2018/03899/D).

Lagrddet

Regeringen beslutade den 6 december 2018 att inhdmta Lagradets yttrande
over de lagforslag som finns i bilaga 4. Lagradets yttrande finns i bilaga 5.
Regeringen fo6ljer i huvudsak Lagradets synpunkter, se avsnitt 6.2, 6.4, 6.5
och forfattningskommentaren. I forhéllande till lagradsremissen har vissa
sprakliga och redaktionella dndringar gjorts.

4 EU:s forordning om gransoverskridande
paketleveranstjanster

EU-forordningen syftar till att skapa 6kad pristransparens pd marknaden
for gransoverskridande paketleveranstjanster. Den ska ocksé ge nationella
tillsynsmyndigheter 6kade mojligheter att utdva tillsyn pad omréadet. Dessa
atgérder ska oka konkurrensen, vilket i sin tur ska leda till sankta priser.



Den 6vergripande mélséttningen &r att den gransdverskridande e-handeln
ska frdmjas, inte minst genom att sméaforetag och konsumenter far 6kade
mdjligheter att sélja och handla produkter.

Forordningen kompletterar reglerna i Europaparlamentets och radets direktiv
97/67/EG av den 15 december 1997 om gemensamma regler for utvecklingen
av gemenskapens inre marknad for posttjanster och for forbéttring av kvali-
teten pa tjansterna, det s.k. postdirektivet. Direktivet har dndrats vid ett par
tillfallen, senast genom Europaparlamentets och radets direktiv 2008/6/EG
av den 20 februari 2008 om éndring av direktiv 97/67/EG betraffande full-
standigt genomforande av gemenskapens inre marknad for posttjanster. I post-
direktivet regleras posttjinster, huvudsakligen de nationella samhéllsom-
fattande tjénsterna. Postdirektivet tar inte upp tillsynen 6ver tillhandahéallare
av paketleveranstjianster. EU-forordningen paverkar inte de réttigheter och
garantier som faststills i postdirektivet och innebér inte ndgon dndring av de
definitioner som giller enligt direktivet.

EU-forordningens huvudsakliga innehdll

Enligt EU-forordningens artikel 1 ar syftet och malet med de sirskilda be-
stimmelser som faststélls i forordningen att frimja battre granséverskri-
dande paketleveranstjénster. Bestimmelserna behandlar tillsyn, insyn i taxor
och beddmning av taxor for vissa tjdnster i syfte att faststdlla vilka som &r
orimligt hoga samt information till konsumenter.

1 artikel 2 behandlas definitioner av vissa termer som anvénds i forordning-
en. Utdver hanvisningar till definitioner i vissa direktiv innehaller artikeln
fyra nya definitioner. Med paket avses annan postforsidndelse an ett skrift-
ligt meddelande som innehéller varor med eller utan kommersiellt véirde
och som véger hogst 31,5 kg. I skél 15 i forordningen anges att uppskatt-
ningsvis 80 procent av adresserade paket som genereras av e-handeln i dag
véager mindre &n 2 kg och att de ofta behandlas i postkedjan for brevforsandel-
ser. S&dana léttare postforsindelser omfattas av férordningen. Enligt skél
16 bedoms som utgangspunkt postforsindelser som &r tjockare 4n 20 mm
innehalla andra varor &n brevforsédndelser. Postforsdndelser som endast be-
star av skriftliga meddelanden omfattas inte av definitionen.

Paketleveranstjanster definieras som tjanster som innefattar insamling,
sortering, transport och utdelning av paket.

Skyldigheterna enligt forordningen omfattar tillhandahallare av paketle-
veranstjanster. Foretag som &r etablerade i endast en medlemsstat och som
bara tillhandahéller inrikes paketleveranstjanster som en del av ett kdpe-
avtal och som en del av detta avtal personligen levererar varor som omfattas
av avtalet till anviandaren, omfattas inte av definitionen. Av skal 17 1 for-
ordningen foljer att foretag som tillhandahaller minst ett led i postleverans-
kedjan, dvs. insamling, sortering, transport och utdelning av paket, &r att be-
doma som tillhandahéllare av paketleveranstjanster. Enbart transporter, som
inte sker i samband med insamling, sortering eller utdelning, &r dock inte pa-
ketleveranstjanster. Det giller ocksé nér transporterna utfors inom ramen for
alternativa affarsmodeller eller pa annat sitt. I sddana fall antas det ndmligen
att verksamheten ér en del av transportsektorn, forutsatt att foretaget eller ett
av dess dotterbolag eller anknutna foretag inte omfattas av forordningen pa
annat sitt.

Prop. 2018/19:36
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Med underleverantor avses ett foretag som utfor insamling, sortering,
transport eller utdelning av paket &t tillhandahallaren av paketleverans-
tjanster.

Artikel 3 reglerar harmoniseringsnivan. Kraven i férordningen &r minimi-
krav som inte hindrar en medlemsstat frén att bibehalla eller infora ytter-
ligare nddvéndiga och proportionella atgarder for att fa till stind béttre
gransoverskridande paketleveranstjanster, forutsatt att dtgérderna &r foren-
liga med unionsratten.

Artiklarna 4-7 reglerar tillsyn. I artikel 4 anges den information som till-
handahallare av paketleveranstjinster ar skyldiga att limna till den nationella
tillsynsmyndigheten i den medlemsstat dér de &r etablerade. Informationen
avser vissa basuppgifter som ska ldmnas initialt och ytterligare information
som ska ldmnas varje ar vid en senaste tidpunkt som anges i forordningen.
De uppgifter som ska ldmnas varje ar ror omséttning for paketleverans-
tjénster, antal personer som ar sysselsatta med tillhandahéllandet av paket-
leveranstjénster, antal levererade paket, information om underleverantorer
och offentliggjorda prislistor, om sadana finns tillgdngliga. Dérutover far
den nationella tillsynsmyndigheten inféra kompletterande informationskrav
forutsatt att de behévs och ar proportionella.

For att begriansa den administrativa bordan for smé foretag som ar verk-
samma endast pd en nationell eller regional marknad ar det endast foretag
som sysselsétter minst 50 personer med tillhandahallandet av paketleverans-
tjanster som omfattas av informationsskyldigheten. Detta troskelvarde giller
dock inte om tillhandahallaren &r etablerad i mer &n en medlemsstat. Den
nationella tillsynsmyndigheten far dessutom under vissa forutsittningar
begira informationen fran foretag som sysselsétter farre personer, dock minst
25 personer. 1 skél 20 i EU-forordningen anges att troskelvardet sarskilt
bor inbegripa personer som ar sysselsatta med tillhandahéllandet av paket-
leveranstjanster, t.ex. heltids-, deltids- och visstidsanstillda samt egenfore-
tagare som arbetar for tillhandahallaren av paketleveranstjénster.

Europeiska kommissionen har antagit genomforandeforordning (EU) 2018/
1263 av den 20 september 2018 om faststéllande av formulér for inlimnande
av information frén tillhandahallare av paketleveranstjanster enligt Europa-
parlamentets och radets férordning (EU) 2018/644. Genomforandeforord-
ningen tridde i kraft den 11 oktober 2018 och &r direkt tillimplig i medlems-
staterna. I bilagorna till genomférandeforordningen finns tva formulér for
att 1dmna den information som avses i artikel 4.1 och 4.3 i EU-forordningen,
dvs. de basuppgifter som ska ldmnas initialt och den ytterligare information
som ska ldmnas varje ar.

Enligt artikel 5 ska tillhandahéllare av granséverskridande paketleverans-
tjanster som omfattas av informationsskyldigheten enligt artikel 4 férse den
nationella tillsynsmyndigheten, i den medlemsstat dir de r etablerade, med
en offentliggjord prislista med aktuella taxor for leverans av enstaka paket.
I bilagan till EU-forordningen finns en forteckning dver de postforséandelser
som omfattas av prisinsynen. Uppgifterna ska ldmnas varje ar vid en senaste
tidpunkt som anges i forordningen. Den nationella tillsynsmyndigheten
ska sedan ldmna in prislistorna till Europeiska kommissionen som offent-
liggor listorna pa en sérskild webbplats.

L artikel 6 anges att den nationella tillsynsmyndigheten — for alla de post-
forsdndelser som anges i bilagan till EU-férordningen — ska faststélla vilka
gransoverskridande taxor enligt mottagna prislistor som omfattas av en



skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfattande tjanster och som myndig-
heten ska bedéma. Vid beddmningen ska myndigheten, med beaktande av
de omstidndigheter som anges i artikeln, bestimma vilka gransdverskridande
taxor som den anser dr orimligt hdga. For att sékerstélla 6ppenhet i hela
unionen ska bedémningen sedan ldmnas till Europeiska kommissionen som
offentliggor en icke-konfidentiell version av beddmningen.

Enligt artikel 7 finns en skyldighet for naringsidkare som med konsumenter
ingér kopeavtal som inbegriper gransoverskridande paketleveranser att till-
handahalla viss information, se vidare avsnitt 6.5.

Enligt artikel 8 ska medlemsstaterna faststélla regler om sanktioner for
overtradelse av forordningen och vidta alla nédvéndiga atgérder for att séker-
stdlla att de tillimpas, se vidare avsnitt 6.5.

1 artikel 13 behandlas forordningens ikrafttridande. Dar anges att forord-
ningen ska tillimpas fran och med den 22 maj 2018, med undantag for
artikel 8 som ska tillimpas fran och med den 23 november 2019.

5 Paketmarknaden 1 Sverige

Paketmarknaden definieras vanligtvis utifran férséndelsernas vikt, dar for-
sandelser under 35 kg brukas kallas ldttgods eller styckegods medan tyngre
forsdndelser dn sé brukas kallas tunggods eller partigods. Det som kénne-
tecknar paket &r att de ar sparbara och dirmed kan f6ljas av mottagaren eller
avsdndaren under distributionen.

Mindre varor som t.ex. hemelektronik, skonhetsprodukter och bocker
befordras ofta som brevforsindelser. Detta gor att grinsen mellan brev- och
paketmarknaden inte &r helt tydlig. I takt med att kunder vill ha snabbare
leveranser av varor direkt till hemmet eller till sitt verksamhetsstélle blir
dven gransdragningen mellan traditionell paketdistribution och bud- och
kurirbefordran mer otydlig.

Den svenska paketmarknaden &r i princip oreglerad. I postlagen (2010:1045)
finns det bestimmelser om postverksamhet och samhéllsomfattande post-
tjanst. Lagen innehéller bl.a. bestimmelser som genomfor postdirektivet.
Enligt lagen ska det finnas en samhéllsomfattande posttjénst, dvs. en post-
tjdnst som finns i hela landet, som 4r av god kvalitet och som innebér att
alla anvéndare kan ta emot postforséndelser och till rimliga priser kan av-
ldmna sadana forséndelser for befordran. Med postforséndelser avses adresse-
rade forséndelser som viger hdgst 20 kg och som 6verlamnas i den slutliga
form i vilken de ska transporteras av en tillhandahéllare av posttjénster. Detta
innebér att den samhéllsomfattande posttjédnsten avser bade brev och paket.

Med stod av 2 kap. 4 § forsta stycket 2 postlagen har PTS utsett Postnord
Group AB (Postnord) att tillhandahélla hela den samhéllsomfattande post-
tjdnsten. Det nuvarande tillstdndsvillkoret géller till och med den 31 mars
2020. I och med att Postnord har utsetts att tillhandahalla den samhéllsom-
fattande posttjansten &r foretaget for nérvarande det enda pa paketmarknaden
som omfattas av tillsyn enligt postlagen. Detta géller dock endast paket som
véger hogst 20 kg.

Enligt 2 kap. 1 § postlagen krédvs tillstand for att bedriva postverksam-
het. Med postverksamhet avses regelbunden insamling, sortering, transport
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och utdelning av brev mot betalning. Termen brev omfattar adresserade for-
sandelser som &r inneslutna i kuvert eller annat omslag och som viger hogst
2 kg samt vykort, brevkort och liknande forséndelser. Detta innebar att till-
standskravet inte omfattar befordran av paket.

Det finns inte nagon tillgénglig heltédckande analys av den svenska paket-
marknaden nér det géller aktorernas volymer, marknadsandelar, tjdnster,
priser och geografiska tickning. Eftersom marknaden dessutom i stora delar
ar oreglerad innebar detta att det &r svart att f4 en Gverblick dver antalet fore-
tag pa paketmarknaden. For att PTS ska kunna gora tillforlitliga analyser
av hela postmarknaden infordes nyligen en bestimmelse om uppgiftslam-
nande i 3 kap. 5 § postlagen. Enligt den nya bestimmelsen, som tridde i
kraft den 1 april 2018, ska den som tillhandahaller posttjanster pé begéran
ldmna viss information till myndigheten.

Pé den svenska paketmarknaden finns det fem aktdrer som erbjuder paket-
leveranser till privatpersoner via egna ombudsnét: Postnord, Schenker AB
(Schenker), DHL Freight (Sweden) AB (DHL), Bussgods Sverigefrakt AB
(Bussgods) och United Parcel Service Inc. (UPS). Aven Bring AS erbjuder
paketleveranser via ombud genom samarbeten med andra aktorer. Ar 2015
distribuerade Postnord cirka 66 procent av paketforsindelserna som végde
hogst 20 kg, medan Schenker, DHL, ddvarande Bring Citymail Sweden AB
och Bussgods distribuerade cirka 18, 14, 2 respektive 0,4 procent. Under
senare ar har dven UPS byggt upp ett servicenit for paketforsindelser.
Harutover finns det ett antal foretag som bedriver bud- och kurirverksam-
het, dvs. himtning av forsdndelser hos avsidndare for transport av forsin-
delsen till mottagare. Storre sddana foretag pa den svenska marknaden &r
Jetpak Top Holding AB (publ), TNT Holdings B.V. och Fedex Express.
Myndigheten Trafikanalys tar arligen fram statistik om postverksamhet. En-
ligt denna statistik fanns det 2016 totalt 367 foretag med postverksambhet,
varav 45 foretag inom verksamhetsomradet postbefordran, 306 foretag
inom bud- och kurirverksamhet och 16 foretag inom tidningsdistribution.
Endast 13 av foretagen med postverksamhet hade 50 eller fler anstéllda.

Paketvolymerna 6kar stadigt. Fran att tidigare ha utgjort en liten del av
postmarknaden har paketleveranserna okat de senaste &ren i och med den
okade e-handeln. Det finns i dag inte nigon tillforlitlig statistik 6ver den
totala volymen paketforséndelser i Sverige. Trafikanalys arliga undersok-
ning av postmarknaden inkluderar en métning av antalet paketforsandel-
ser. Eftersom inte alla relevanta foretag varit skyldiga att 1dmna uppgifter
ar undersokningen dock inte heltdckande, utan resultatet innebér sannolikt
en underskattning av marknadens storlek. For 2016 rapporterade Trafikana-
lys en volym om 104 miljoner paket (paket med en vikt 6ver 2 kg), en 6k-
ning med sju procent jaimfort med 2015. Det finns samtidigt uppgifter som
pekar pa att den totala volymen &r &nnu storre. [ sitt slutbetdnkande upp-
skattade 2015 &rs postlagsutredning den totala volymen for 2015 till 121 mil-
joner paket, nér det géller paket med en vikt upp till 20 kg (SOU 2016:54
s. 85).

Det rader kraftig tillvéxt pa e-handelsomradet, vilket medfor 6kande voly-
mer av paket och varubrev. Det har i sin tur lett till att paketdistributorer,
som DHL och Schenker, utvecklat ombudsnét och tjdnster riktade mot kon-
sumenter. Aven Citymail AB (tidigare Bring Citymail Sweden AB) erbjuder
utdelning av mindre varupaket till bostdder.



6 Kompletterande bestammelser till
EU-forordningen

EU-férordningen &r bindande i sin helhet och direkt tillimplig i varje med-
lemsstat. Det finns dérfor inte skél att i detta lagstiftningsérende ta stillning
till innehéllet i EU-férordningen, dess tolkning eller framtida utvardering.
Lagstiftningsérendet behandlar darfor endast fragan om de kompletterande
bestimmelser till EU-férordningen som behdver inforas i nationell rétt.

6.1 En ny lag infors

Regeringens forslag: De nationella bestimmelser som behovs for att
komplettera EU-forordningen ska samlas i en ny lag.

Termer och uttryck i lagen ska ha samma betydelse som i EU-forord-
ningen.

Promemorians forslag dverensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invindningar mot forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Som framgér av avsnitt 4 dr EU-for-
ordningen ett komplement till postdirektivet. Direktivet har genomforts i
svensk ritt. Bestimmelser som foljer av postdirektivet och dess dndrings-
direktiv finns i postlagen. Som framgér av redogérelsen i avsnitt 5 reglerar
postlagen dock endast postverksamhet och samhéllsomfattande posttjinst.
Postverksamhet omfattar endast brev, medan den samhéllsomfattande post-
tjinsten omfattar postforsindelser — dvs. bade brev och paket — som véger
hogst 20 kg. Med hinsyn till definitionen av paket i artikel 2 i EU-férord-
ningen &r forordningens tillimpningsomrade saledes ett annat dn det som
regleras i postlagen. Det skulle darfor vara nédvéandigt att utvidga postlagens
tillimpningsomréde for att kunna reglera paketleveranstjanster i den lagen.
Det finns dessutom skillnader i forhallande till de definitioner som anvéands
i postlagen, t.ex. definitionen av postforsindelse jamfort med samma de-
finition enligt postdirektivet. EU-forordningen omfattar dven ldttare post-
forséndelser som ryms inom definitionen av brev enligt postlagen, vilket for
det fall de kompletterande bestimmelserna till EU-forordningen tas in i
postlagen ocksé kan bidra till en sammanblandning av definitioner och
dérmed forsvara tillimpningen. En ytterligare komplikation med att ta in
kompletterande bestdmmelser till EU-forordningen i postlagen &r att den lagen
uteslutande reglerar tillstandspliktig verksamhet, vilket bl.a. terspeglas i den
terminologi som anvénds i lagen. Mot den bakgrunden anser regeringen att
det ar lampligt att de lagbestdmmelser som dr nddvéndiga till f6ljd av EU-
forordningen samlas i en ny lag.

Héanvisningen till EU-foérordningen i lagtexten bor vara utformad pé sa
sétt att den avser EU-forordningen i den vid varje tidpunkt géllande lydelsen,
s.k. dynamisk hdnvisning. EU-férordningen kan &ndras utan att det paverkar
de kompletterande bestimmelserna pa nationell niva. For att i sddana situa-
tioner undvika en lagédndring dr det enligt regeringen lampligt att inte koppla
rittsakten i en viss angiven lydelse till den nya lagen.
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I och med att den nya lagen syftar till att komplettera EU-forordningens
bestdmmelser bor termer och uttryck i lagen ha samma betydelse som i
EU-forordningen. Det bor inforas en sérskild bestimmelse om detta.

6.2 Kompletterande informationskrav far
meddelas vid behov

Regeringens forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer ska fa meddela foreskrifter om annan skyldighet att lamna
information &n som anges i EU-férordningen.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invindningar mot forslaget.
PTS framhaller att det ar viktigt att det i lagen och dess forarbeten framgar
hur langt bemyndigandet att utfirda kompletterande informationskrav
stricker sig. Forvaltingsritten i Stockholm pépekar med anledning av EU-
forordningens bestimmelse i friga om sekretess, att uppgifter om afférs- och
driftférhallanden i mal hos domstol normalt endast omfattas av svag sekre-
tess.

Skiilen for regeringens forslag: Som framgéar av avsnitt 4 stills det i EU-
forordningen krav pa tillhandahallare av paketleveranstjinster att lamna
viss information. Enligt artikel 4.5 far den nationella tillsynsmyndigheten
infora informationskrav utéver dem som anges i punkterna 1 och 3, forut-
satt att de behdvs och &r proportionella. Eftersom den svenska paketmark-
naden i dag &r i princip oreglerad saknas det information om aktdrerna pa
marknaden och de tjénster som erbjuds. Det dr darfor svart att bedoma
vilken information som behdvs for att tillsynsmyndigheten béttre ska kunna
overblicka paketmarknaden och utdva tillsyn pa det sétt som &r syftet med
EU-férordningen. Dessutom fordndras paketmarknaden snabbt till f6ljd av
den snabbt 6kande e-handeln. Kraven pé information kommer dérmed sanno-
likt att fordndras beroende pa utvecklingen av paketmarknaden och hur till-
synsverksamheten utformas. Mot den bakgrunden anser regeringen att kom-
pletterande informationskrav lampligen bor regleras pé foreskriftsniva.
Lagen bor dérfor innehélla ett bemyndigande for regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestimmer att fi meddela foreskrifter om sadana
krav. Exempel pa information som tillsynsmyndigheten kan behova ar
uppgifter om var paketleveranstjénsterna tillhandahalls och till vilken typ av
kund tjénsterna erbjuds, t.ex. privatpersoner eller foretag. PTS for ocksé fram
att dven annan information kan behdvas, t.ex. uppdelning av antal forsandelser
pa respektive kategori av slutlig mottagare (dvs. privatperson eller foretag).

I enlighet med Lagrddets forslag bor det i bemyndigandet anges att rege-
ringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela fore-
skrifter om annan skyldighet att ldmna information dn som anges 1 artikel
4.1 och 4.3 i EU-forordningen. Grundforutséttningen for att tillsynsmyndig-
heten ska fa meddela kompletterande informationskrav ar enligt EU-forord-
ningen att de behovs och uppfyller kravet pa proportionalitet. Detta behover,
som Lagradet papekar, inte anges i lagtexten. Nagot fortydligande, som PTS
efterfragar, r inte nddvindigt. Det &r tillsynsmyndigheten som utifrén sin



kunskap om paketmarknaden och dess aktorer bést gor den beddmningen.
Sammantaget bor alltsa kompletterande foreskrifter meddelas vid behov.

Enligt artikel 9 1 EU-f6rordningen ska all konfidentiell affarsinformation
som tillhandahalls nationella tillsynsmyndigheter eller kommissionen om-
fattas av strikta sekretesskrav enligt tillimpliga bestimmelser i unionsrétt
och nationell rétt. Bestimmelser om sekretess i statlig tillsynsverksamhet
for bl.a. uppgift om ett foretags aftérs- eller driftférhallanden finns i 30 kap.
23 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), forkortad OSL, 9 § offent-
lighets- och sekretessforordningen (2009:641) och i bilagan till férordningen.
Sekretess giller enligt de bestimmelserna i PTS utrednings- och tillsyns-
verksamhet. Som Férvaltningsritten i Stockholm pépekar regleras sekretessen
for motsvarande uppgifter hos domstolarna i 36 kap. 2 § OSL. Regeringen
konstaterar att den svenska sekretessregleringen omfattar sédan konfiden-
tiell affarsinformation som avses i EU-férordningen.

6.3 En generell anmélningsskyldighet infors

Regeringens forslag: En tillhandahallare av paketleveranstjanster som
ar etablerad 1 Sverige ska vara skyldig att anméla sin verksamhet till
tillsynsmyndigheten.

Promemorians forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens. I
promemorian foreslés inte att det uttryckligen ska framga att anmélnings-
skyldigheten endast omfattar tillhandahéllare av paketleveranstjinster som
ar etablerade i Sverige.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga synpunkter i sak pa forslaget.
Kommerskollegium anser dock att lagtexten ska utformas sa att det tydligt
framgar om anmélningsskyldigheten endast omfattar aktorer som é&r etable-
rade i Sverige. Kammarrdtten i Stockholm framhaller vikten av att anmal-
ningsskyldigheten utformas sa att skyldigheten blir proportionerlig och att
den administrativa bordan for smé foretag inte blir for omfattande. PTS anser
att det inte ar tydligt vilken information som anmélningsskyldiga ska lamna
och att detta bor fortydligas i verkstillighetsforeskrifter.

Skilen for regeringens forslag
Den nationella tillsynsmyndigheten behover fa kunskap om foretagen

Ett av syftena med regleringen i EU-forordningen &r att ge nationella till-
synsmyndigheter 6kade mojligheter att utdva tillsyn nér det giller paket-
leveranstjinster. Som framgér av avsnitt 4 géller skyldigheterna att 1amna in-
formation inklusive prisuppgifter i férhallande till den nationella tillsyns-
myndigheten i den medlemsstat dér tillhandahallaren av paketleveranstjanster
ar etablerad. Myndighetens tillsynsansvar &r alltsa avgrénsat till féretag som
ar etablerade i medlemsstaten. Foretag som ar etablerade i Sverige ska lamna
aktuell information till PTS, som har utsetts till nationell tillsynsmyndighet
och ddrmed har det huvudsakliga tillsynsansvaret enligt EU-férordningen.
For att PTS ska kunna utdva tillsynen ar det nddviandigt att myndigheten
far kinnedom om vilka foretag som verkar pa marknaden.

PTS har i dag mgjlighet att samla in uppgifter fran tillhandahallare av post-
tjanster. Enligt 3 kap. 5 § postlagen ska den som tillhandahéller posttjénster
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pé begéran lamna sddana uppgifter om sin ekonomi och verksamhet som &r
nddvindiga for uppfoljning av utvecklingen pa postomradet och for bevak-
ning av att posttjansterna svarar mot samhdéllets behov och att en vil funge-
rande samhillsomfattande posttjénst av god kvalitet finns tillgéinglig for alla
anvindare. Bestimmelsen syftar till att PTS ska kunna gora tillforlitliga ana-
lyser av hela postmarknaden, dvs. &ven av foretag som tillhandahaller post-
tjdnster men som inte samtidigt bedriver postverksamhet. I férarbetena uttala-
des bl.a. att forslaget kommer att mdjliggora battre och utforligare analyser
av paketmarknaden (prop. 2017/18:41 s. 14 £.). Som framgéar av avsnitt 6.1
har dock EU-forordningen ett annat tillimpningsomréde &n postlagen. Upp-
giftslimnandet enligt den nya bestimmelsen i postlagen sker dessutom pa
begiran av myndigheten. Den bestimmelsen forser dirmed inte PTS med
information om vilka tillhandahallare av paketleveranstjanster som verkar pa
marknaden. For att PTS ska kunna fullgéra sin uppgift som nationell tillsyns-
myndighet behdvs dérfor en kompletterande bestimmelse till EU-forord-
ningen som medfor att PTS far information om vilka foretag som finns pa den
svenska paketmarknaden. Syftet kan uppnés genom att t.ex. stélla krav pa
anmdlan eller tillstand for tillhandahallare av paketleveranstjanster. Det anges
ocksa i skdl 30 1 EU-forordningen att de nationella tillsynsmyndigheterna
behover ha kunskap och for statistikens skull ha information om tillhanda-
héllare av paketleveranstjanster som ir verksamma pa marknaden pé grund-
val av ldmpliga tillstindsforfaranden eller andra lagstadgade krav.

Ett tillstandskrav dr inte nddvindigt

Som framgér av avsnitt 5 finns enligt postlagen ett krav pa tillstand for att
bedriva postverksamhet, som alltsd endast omfattar befordran av brev.
Tillstindsplikten infordes den 1 januari 1997 och ersatte da den tidigare
regleringen om anméilningsplikt. Syftet med att infora tillstindsforfarandet
var dels att forhindra att oseridsa foretag trader in pa postmarknaden, dels
att mojliggora en forhandsgranskning av den sékandes vilja, forméaga och
mdjlighet att uppfylla lagens krav pa verksamheten (prop. 1995/96:218 s. 32).
Enligt den éldre postlagen (1993:1684), nedan kallad 1993 ars postlag, om-
fattade begreppet postverksamhet i forsta hand befordran av brev, men i det
fall befordran avsag bade brev och paket ingick dven paket i den tillstdnds-
pliktiga verksamheten. Postverksamhet omfattade dock inte befordran av
endast paket (prop. 1993/94:38 s. 151). Detta innebér att dven paketbefordran
i sddana fall omfattades av anmélnings- eller tillstandsplikten enligt 1993 érs
postlag fram till den 1 juli 1998, da tillstandspliktig postverksamhet begran-
sades till endast brevbefordran (se prop. 1997/98:127 s. 24 f.). Trots den
regleringen var den egentliga tillsynen enligt 1993 ars postlag begrénsad till
befordran av brev (prop. 1993/94:38 s. 79).

I den nu gillande postlagen regleras grundlaggande krav for postverk-
samhet. Till skillnad fran postlagen innehaller EU-forordningen inte négra
krav pa paketleveranstjénster i sig utan reglerar endast skyldigheter for be-
rorda foretag att lamna information i olika avseenden for att mdjliggora
tillsyn och insyn i taxor. Skél som talar emot att paketbefordran ska stéllas
under tillsyn eller omfattas av tillstandsplikten har lyfts fram i tidigare lag-
stiftningsdrenden pa postomradet (se prop. 1993/94:38 s. 79 och prop.
1997/98:127 s. 24 £.). Den omsténdigheten att paketmarknaden hittills har
varit praktiskt taget oreglerad har da sérskilt lyfts fram tillsammans med



den allménna uppfattningen att paketbefordringen fungerat tillfredstallande
och att den @ven i framtiden bor 1dmnas oreglerad i mojligaste man. I sitt
slutbetinkande bedomde ocksé 2015 ars postlagsutredning att ett krav pa
tillstandsplikt inte var motiverat i dagsldget. Utredningen uttalade bl.a. att
den inte fatt nagra indikationer pa att konkurrensen pa den svenska paket-
marknaden inte skulle fungera och att tillsyn av marknaden ddrmed skulle
vara nddvéandig (SOU 2016:54 s. 168). Mot den bakgrunden anser regeringen
att ett krav pa tillstdndsplikt for nérvarande ar en alltfor ingripande atgard.
Den tillsynsverksamhet som foljer av EU-foérordningen bor dérfor vara till-
racklig. Enligt artikel 11 i forordningen ska Europeiska kommissionen ut-
virdera regleringen senast den 23 maj 2020. Beroende pa utfallet av den
utvirderingen och ett eventuellt lagstiftningsforslag om en 6versyn av EU-
forordningen kan frégan om att infora ett tillstdndsforfarande komma att
aktualiseras pa nytt.

Ett anmdlningsforfarande dr limpligt

En mindre ingripande atgérd ir att infora ett krav pa anmélan. Ett anmélnings-
forfarande kan enligt regeringen ge PTS nodvéndig information om vilka
foretag som finns pé den svenska paketmarknaden. For att PTS ska kunna
se till att tillhandahallare av paketleveranstjanster fullgor sina skyldigheter
enligt EU-forordningen anser regeringen att det bor inforas en skyldighet
for sadana foretag att anméla sin verksamhet till den nationella tillsyns-
myndigheten.

Som redogjorts for i avsnittets inledning &r det féretag som é&r etablerade
i Sverige som ska ldmna information till PTS. Det betyder att ett utldndskt
foretag som bedriver néringsverksamhet i Sverige genom t.ex. en filial eller
ett svenskt dotterbolag omfattas av skyldigheterna. Tjénsteutdvare som till-
falligt tillhandahaller tjanster i Sverige och i stillet omfattas av bestimmelser-
na om fri rorlighet for tjanster i fordraget om Europeiska unionens funktions-
satt faller diremot utanfor PTS tillsyn. Anmélningsskyldigheten bor utfor-
mas pa motsvarande sitt. [ likhet med Kommerskollegium anser regeringen
att det for tydlighets skull uttryckligen av lagtexten bor framga att anmélnings-
plikten géller foretag som é&r etablerade i Sverige. Termen etablerad bor ha
samma betydelse som i EU-foérordningen, se avsnitt 6.1. I skél 22 i EU-
forordningen anges att den ort dir en tillhandahéllare &r etablerad ska fast-
stéllas i enlighet med EU-domstolens réttspraxis. Vidare anges att om till-
handahallaren dr etablerad pa flera orter ar det viktigt att faststélla den eta-
bleringsort varifran den faktiska tjénsten tillhandahalls.

Alla tillhandahallare av paketleveranstjénster omfattas dock inte av skyldig-
heterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen, se avsnitt 4. Det troskel-
vérde om minst 50 sysselsatta personer som giller enligt EU-férordningen
aterspeglar sektorns arbetsintensiva karaktéir och syftar till att begransa den
administrativa bordan for sma tillhandahallare av paketleveranstjanster som
ar verksamma endast pa en nationell eller regional marknad. For att ge den
nationella tillsynsmyndigheten en bittre 6verblick over paketmarknaden
anser regeringen dnda att det finns skil att 6vervdga om anmélningsskyldig-
heten ska omfatta alla tillhandahéllare av paketleveranstjénster. Med hénsyn
till bl.a. bestammelsen i artikel 4.7 i EU-férordningen som ger den nationella
tillsynsmyndigheten rétt att begéra information fran foretag som har farre
sysselsatta personer &n troskelvirdet, pa grund av sérdragen i medlemsstaten,

Prop. 2018/19:36

17



Prop. 2018/19:36

18

behover PTS ges forutsittningar att dverblicka hela marknaden for att
kunna analysera den och bedéma vad som krévs for att sdkerstélla att be-
stimmelserna i EU-forordningen foljs. Dessutom ér inte troskelvérdet till-
lampligt om foretaget dr etablerat i mer &n en medlemsstat. Det framstar mot
den bakgrunden enligt regeringen inte som dndamalsenligt att avgrédnsa
kretsen av anmélningsskyldiga utifran storleken pé foretaget. Endast en an-
miélan kan inte heller anses vara sa administrativt betungande for sma fore-
tag att de av det skilet ska undantas fran en sddan skyldighet. Anmélnings-
forfarandet kommer inte heller att innebira ndgon sérskild kontroll av det
anmaélda foretaget utan syftar endast till att ge den nationella tillsynsmyndig-
heten information om vilka foretag som verkar pd marknaden. Mot den bak-
grunden anser regeringen att anmélningsskyldigheten bor vara generell, dvs.
omfatta alla tillhandahéllare av paketleveranstjanster.

Med hénsyn till syftet med troskelvérdet anser regeringen, i likhet med
Kammarrdtten i Stockholm, att det dr viktigt att anmédlningsskyldigheten
inte medfor en alltfor omfattande administrativ borda for sma foretag. De
uppgifter som ska ldamnas i en anmélan bor darfor begrinsas till sddana
som dr nddvéndiga for att den nationella tillsynsmyndigheten ska kunna
bedéma om foretaget omfattas av skyldigheterna enligt EU-férordningen.
Ett exempel pé en sddan uppgift som kan behdvas &r hur ménga personer
som foretaget i genomsnitt har sysselsatta med tillhandahéllandet av paket-
leveranstjinster. Samtidigt dr det viktigt att det finns en tydlig distinktion
mellan anmélningsskyldigheten och den information som ska tillhandahallas
enligt EU-férordningen. Som PTS anfor bor den nérmare reglering som
behdvs om anmilan ges i verkstéllighetsforeskrifter.

6.4 Den nationella tillsynsmyndigheten

Regeringens forslag: Den nationella tillsynsmyndigheten ska utdva till-
syn Over dels att tillhandahéllare av paketleveranstjanster fullgdr sina
skyldigheter att lamna information till myndigheten och ge myndigheten
insyn i gransdverskridande taxor, dels att den nya lagen och foreskrifter
som har meddelats med stdd av denna f6ljs. Det ska framga av lag att till-
synsmyndigheten utses av regeringen.

Tillhandahéllare av paketleveranstjanster ska 1dmna de upplysningar
och handlingar som tillsynsmyndigheten begir for tillsynen. Beslut som
avser atgérder for tillsynen ska fa verkstillas av Kronofogdemyndigheten.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens, men dr annor-
lunda formulerat i fraga om upplysningen om tillsynsmyndigheten, dess be-
fogenheter och verkstillighet hos Kronofogdemyndigheten.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invindningar mot forslaget.
Konsumentverket tar upp fragan om det delade tillsynsansvaret och anser att
det blir tydligare om det direkt av den foreslagna lagen framgér att det finns
tva tillsynsmyndigheter med ansvar for olika artiklar i EU-forordningen.
Schenker framhéller vikten av en tydlig ansvarsfordelning mellan de olika
tillsynsmyndigheterna for att inte riskera extra arbete for berdrda foretag.



Kronofogdemyndigheten foreslér att bestimmelsen om verkstéllighet
kompletteras sé att det framgar att rétten till verkstillighet ska avse ett be-
slut som avser atgérder for tillsynen och att verkstdllighet sker enligt ut-
sokningsbalken.

Skiilen for regeringens forslag
Bestimmelser om den nationella tillsynsmyndigheten

Av EU-forordningen foljer att den nationella tillsynsmyndigheten ska ut-
fora de uppgifter som regleras i artiklarna 4—6 (se avsnitt 4). Férordningen
forutsétter alltsa att medlemsstaterna utser en sddan myndighet. Som fram-
gér av avsnitt 3 pekas PTS ut som den nationella tillsynsmyndigheten i
forordningen om tillsyn enligt EU:s férordning om grénsoverskridande pa-
ketleveranstjénster. PTS ska dérmed fullgdra sirskilda uppgifter enligt
EU-forordningen (se t.ex. artikel 6) och har ocksa getts tillsynsansvaret Gver
artiklarna 4 och 5 i EU-férordningen. Det handlar om skyldigheter for till-
handahallare av paketleveranstjdnster att ldmna viss information till till-
synsmyndigheten. Berorda foretag ska dven ge tillsynsmyndigheten insyn
i gransoverskridande taxor genom att férse myndigheten med en offentlig-
gjord prislista dver sddana postforsindelser som anges i férordningens bi-
laga. Tillsynsansvaret omfattar alltsé i forsta hand att kontrollera att till-
handahallare av paketleveranstjanster uppfyller EU-férordningens krav i
denna del. Den nationella tillsynsmyndigheten bor &ven verka for en storre
prisinsyn och for att géra marknaden som helhet mer 6ppen for insyn i
enlighet med det som anges i skdlen i EU-forordningen.

For narvarande ansvarar PTS for uppgifterna i 3 kap. 5 § postlagen att
fortlopande f6lja utvecklingen pa postomradet samt bevaka att posttjanst-
erna svarar mot samhéllets behov och att en vél fungerande samhéllsom-
fattande posttjanst av god kvalitet finns tillgénglig for alla anvindare.
Uppgiften att bevaka att posttjdnsterna svarar mot samhillets behov om-
fattar samtliga posttjanster, dven paket som véger hogst 20 kg. P4 motsva-
rande sétt bor PTS ocksa ansvara for att f6lja utvecklingen pé paketmark-
naden.

For att uppmérksamma att det finns en nationell tillsynsmyndighet och
tydliggéra myndighetens tillsynsansvar anser regeringen att komplette-
rande nationell reglering om den nationella tillsynsmyndigheten ldmpligen
bor framgé direkt av den nya lagen. Darmed bor det i lagen anges att rege-
ringen utser en nationell tillsynsmyndighet. Tillsynsansvaret bor d&ven om-
fatta de kompletterande bestimmelserna enligt den nya lagen, t.ex. anmal-
ningsskyldigheten. Regeringen anser inte att det finns behov av att, pa det
sdtt som Lagrddet foreslér, gora tilldgg till den foreslagna bestimmelsen
om vad tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn dver.

Som Schenker framhaller &r det viktigt med en tydlig ansvarsférdelning
mellan olika tillsynsmyndigheter. Eftersom dven Konsumentverket har ut-
setts till tillsynsmyndighet (se avsnitt 3) finns det behov av att sérskilja de bada
myndigheternas tillsynsomraden at. Det motiverar ocksa att den nationella
tillsynsmyndighetens ansvar framgar direkt av den nya lagen. Lagrddet
anser i likhet med Konsumentverket att det finns skél att lata det av lagen
framga att tillsynen av den information som néringsidkare ska tillhanda-
halla konsumenter enligt artikel 7 i EU-foérordningen sker i sérskild ord-
ning. Regeringen instimmer i den bedémningen. I enlighet med Lagrédets
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forslag bor det darfor anges att den myndighet som regeringen bestdmmer
ska vara nationell tillsynsmyndighet nér det géller andra fragor n som
avses i den bestimmelse som gor marknadsforingslagens sanktionssystem
tillampligt vid 6vertrddelse av artikel 7 i EU-forordningen (se avsnitt 6.5).
Liksom i lagstiftning p& andra omraden bor den hénvisning som foreslas i
avsnitt 6.5 tillsammans med upplysningsbestimmelsen som sérskiljer Kon-
sumentverkets tillsynsomrade vara tillricklig for att tydliggora det delade
tillsynsansvaret. Hur tillsynsansvaret dr fordelat i dag framgér av forord-
ningen om tillsyn enligt EU:s forordning om griansdverskridande paket-
leveranstjénster, se avsnitt 3. Som Konsumentverket framhéller forutsatter
det gemensamma tillsynsansvaret samréd och dialog mellan PTS och Kon-
sumentverket. Att PTS ska samradda med berdrda myndigheter och ta initiativ
till ett 16pande informationsutbyte i bl.a. konsumentfragor framgérav 11 §
forordningen (2007:951) med instruktion for Post- och telestyrelsen. Att
myndigheterna inom sina verksamhetsomraden ska samverka med andra
myndigheter foljer dven av 8 § forvaltningslagen (2017:900). Det finns déar-
med forutséttningar for PTS och Konsumentverket att bedriva sin respektive
tillsyn med anledning av EU-f6rordningen.

Den nationella tillsynsmyndighetens befogenheter

Det ar en uppgift for den nationella tillsynsmyndigheten att utforma en lamplig
tillsynsverksamhet med utgangspunkt fran regleringen i EU-férordningen.
En grundldggande forutsittning for en fungerande tillsyn &r att myndighetens
initiativ och beslut &r vél underbyggda. Det &r darfor viktigt att myndigheten
kan fa tillgéng till de upplysningar och handlingar som bedéms nddvindiga
for tillsynen. Dérigenom sdkerstills ocksé att en effektiv tillsynsverksamhet
kan upprétthéllas. Tillsynsmyndigheten bor dérfor fa de formella befogenheter
som behdvs for att tillsynen ska kunna bedrivas effektivt.

PTS ér tillsynsmyndighet dven enligt postlagen. Enligt 4 kap. 14 § post-
lagen har PTS ritt att pa begéiran fa de upplysningar och handlingar som
behovs for tillsynen, rétt att fa tilltrdde till omraden, lokaler och andra ut-
rymmen, dock inte bostéder, dir verksamhet som stér under tillsyn bedrivs
och ritt att fa verkstéllighet hos Kronofogdemyndigheten av beslut som avser
sadana atgérder. Pa motsvarande sétt bor tillhandahéllare av paketleverans-
tjénster vara skyldiga att bistd med de upplysningar och tillhandahalla de
handlingar som behovs for tillsynen enligt EU-forordningen. Regeringen
delar Lagradets synpunkt att det i lagen, till skillnad fran hur bestimmelsen
utformats i lagradsremissen, bor anges att tillhandahallare av paketleverans-
tjanster ska ldmna de upplysningar och handlingar som tillsynsmyndig-
heten begér for tillsynen. Den nationella tillsynsmyndighetens beslut som
avser atgérder for att inhdmta sddan information bor dven fé verkstillas av
Kronofogdemyndigheten. Regeringen delar Kronofogdemyndighetens upp-
fattning att bestimmelsen ska utformas sa att det klart framgér att verkstallig-
heten géller ett beslut och att den sker enligt utsokningsbalken. Det &r sam-
tidigt viktigt att tillsynen bedrivs pa ett sadant sétt att den inte medfor onddiga
kostnader for tillsynsmyndigheten och inte véllar berorda foretag storre olé-
genhet dn nddviandigt. Eftersom det inte &r fraga om tillstdndspliktig verk-
samhet och EU-forordningen inte heller stiller upp négra krav pa sjilva
paketleveranstjansterna kan behovet av en mdjlighet att fa tilltrédde till bl.a.
verksambhetslokaler ifragaséttas. For ndrvarande anser regeringen att det



inte finns skél att infora en sddan befogenhet. Foreslagna befogenheter om
rétt att begéra upplysningar och handlingar och att beslut om atgérder for
tillsynen far verkstillas av Kronofogdemyndigheten bor i kombination med
den mdjlighet att meddela foreldgganden som foreslas i nésta avsnitt, vara
tillrackligt effektiva medel for att se till att aktuella skyldigheter fullgors.

6.5 Sanktioner

Regeringens forslag: Den nationella tillsynsmyndigheten ska fa med-
dela de foreldgganden som behovs for tillsynen. Ett beslut om foreldg-
gande ska fa forenas med vite. Tillsynsmyndigheten ska fa bestimma
att ett beslut om forelédggande ska gélla omedelbart om det krévs for att
de rapporteringstider som anges i EU-forordningen ska kunna héllas.
Om information till konsumenter inte limnas i enlighet med EU-{or-
ordningen, ska bestimmelserna om sanktioner i marknadsforingslagen
tillimpas, med undantag for bestimmelserna om marknadsstdrningsav-
gift. En hinvisning till den nya lagen ska foras in i marknadsforingslagen.

Promemorians forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens, men
ndgon hinvisning i marknadsforingslagen foreslas inte.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller har inga in-
vandningar mot forslaget. Konsumentverket daremot ser vissa tolknings- och
tillimpningsproblem med den marknadsréttsligt sanktionerade bestimmelsen
eftersom artikel 7 i EU-férordningen dels innebér en dubbelreglering, dels —
avseende sddan information som inte &r reglerad i konsumentskyddslagstift-
ningen — innebér en forsdmring ur konsumentperspektiv eftersom kraven inte
ar lika harda.

Kronofogdemyndigheten onskar att det av lagtexten tydligare ska framga
om beslut om foreldggande som géller omedelbart ska kunna ldggas till grund
for Kronofogdemyndighetens verkstéllighetsétgérder.

Skilen for regeringens forslag
Den nationella tillsynsmyndighetens sanktioner

Medlemsstaterna ska enligt artikel 8 i EU-forordningen faststélla regler om
de sanktioner som ska tillimpas vid 6vertradelser av férordningen. Sank-
tionerna ska vara effektiva, proportionella och avskriackande.

Enligt 4 kap. 16 § postlagen har PTS befogenhet att meddela de forelédg-
ganden som behovs for att lagen, eller de foreskrifter eller tillstandsvillkor
som har meddelats med stod av lagen, ska foljas. Av 4 kap. 18 § postlagen
foljer vidare att foreldgganden och forbud enligt den lagen fér forenas med
vite. Sanktionssystemet i postlagen ger PTS ett effektivt verktyg att komma
till ritta med brister som upptécks vid myndighetens tillsynsarbete enligt
den lagen. Regeringen beddmer att ett sadant system dven &r vél ldmpat
for PTS tillsynsarbete enligt EU-forordningen. P4 motsvarande sétt som i
postlagen bor myndigheten darfor ges befogenhet att meddela de forelag-
ganden som behovs for tillsynen. Mot bakgrund av EU-férordningens krav
pa att det ska finnas effektiva, proportionella och avskrickande sanktioner
bor foreldgganden kunna forenas med vite.
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Enligt postlagen finns dven mojligheten att meddela forbud. Ett forbud
att bedriva en viss verksamhet dr dock en sa pass ingripande atgérd att
sanktionen inte bor inforas utan mycket starka skil. Det kan ifragaséttas
om det for niarvarande finns behov av en forbudsmojlighet. Med hénsyn
till syftet med EU-foérordningen och bestdmmelsernas innehéll bedomer
regeringen att ett forbud inte &r forenligt med kravet pa proportionalitet.
Vitesforeldggande bor vara ett tillrickligt effektivt medel for att se till att
skyldigheterna enligt EU-foérordningen fullgdrs. Av samma skél anser rege-
ringen att det inte finns anledning att infora bestimmelser om andra sank-
tioner. Postlagen innehéller inte heller ndgra sidana bestimmelser.

Enligt 4 kap. 22 § postlagen ska PTS beslut enligt den lagen, eller enligt
foreskrifter som meddelats med stod av lagen, géilla omedelbart. Bestim-
melsen ér en f6ljd av artikel 22.3 i postdirektivet i dess lydelse enligt Europa-
parlamentets och radets direktiv 2008/6/EG (se avsnitt 4). Bestimmelsen
innebar en dndring i férhallande till 1993 ars postlag, enligt vilken huvud-
regeln var att tillstindsmyndighetens beslut inte giller omedelbart om inte
myndigheten har bestdmt sé. I skil 49 1 2008 ars postdirektiv anges att for
att garantera réttssakerhet och sékerhet pa marknaden bor det sikerstillas
att de nationella tillsynsmyndigheternas beslut géller tills 6verklagande-
forfaranden avslutats. Eftersom artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen — till
skillnad fran postlagen — endast reglerar skyldigheter att tillhandahélla in-
formation inklusive prisuppgifter till den nationella tillsynsmyndigheten
ar det inte motiverat att i den nya lagen infora motsvarande bestimmelse
som i postlagen. Regeringen anser dock att det ar viktigt att den nationella
tillsynsmyndigheten kan ingripa skyndsamt nér de frister som anges i EU-
forordningen overtrads. Ett skyndsamt agerande krévs ocksa for att myn-
digheten ska kunna fullgora sin uppgift att vidarerapportera viss informa-
tion till Europeiska kommissionen i ritt tid. For att Sverige ska uppfylla
de skyldigheter som foljer av EU-forordningen bor det déarfor finnas méjlig-
het for den nationella tillsynsmyndigheten att bestdmma att ett beslut om fore-
laggande ska gélla omedelbart. Regeringens beddmning ir att de situationer
som ryms inom de allménna bestimmelserna i 35 § forvaltningslagen om
mdjlighet for en myndighet att verkstilla ett beslut omedelbart inte kom-
mer att uppstd inom ramen for aktuell reglering. Det finns dérfor skl att
infora en sirskild bestimmelse i den nya lagen med ytterligare undantag
fran huvudregeln att ett forvaltningsbeslut far verkstillas forst efter laga
kraft. Regeringen delar Lagrddets uppfattning att det av lagen bor framga
att mojligheten att bestimma att ett beslut om foreldggande ska gélla ome-
delbart endast finns om det krévs for att de rapporteringstider som anges i
EU-férordningen ska kunna hallas. Lagradet forutsitter att avsikten ar att
35 § forvaltningslagen ska gélla for 6vriga fall. Mot bakgrund av regering-
ens beddmning ovan kommer tillsynsmyndigheten, inom ramen for den
tillsyn som EU-forordningen forutsdtter, i praktiken inte att kunna be-
stimma att ett beslut om foreldggande ska gélla omedelbart med stod av
35 § forvaltningslagen. En hédnvisning till den bestdmmelsen i den nu fore-
slagna bestimmelsen skulle dock ge motsatt intryck. Regeringen ser darfor
inte nagot behov av en uttrycklig hénvisning till 35 § forvaltningslagen.

Det finns inget som hindrar att den nationella tillsynsmyndigheten begir
verkstéllighet hos Kronofogdemyndigheten av ett beslut om foreldggande
som géller omedelbart (se avsnitt 6.4). Till skillnad fran Kronofogdemyn-
digheten anser regeringen inte att lagtexten behover fortydligas i denna del.



Lagrddets synpunkter i ovrigt nar det géller bestimmelserna om fore-
laggande foranleder inte ndgra ytterligare dndringar.

Marknadsforingslagen anvinds vid skyldigheter att ldmna information
till konsumenter

Artikel 7 i EU-forordningen innehéller en bestimmelse om skyldighet for
néringsidkare som med konsumenter ingar kopeavtal som inbegriper grans-
overskridande paketleveranser att tillhandahalla viss information. Bestim-
melsen géller for avtal som omfattas av det s.k. konsumentrittighetsdirek-
tivet, dvs. Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 ok-
tober 2011 om konsumentréittigheter och om éndring av radets direktiv
93/13/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och
om upphévande av radets direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets
och radets direktiv 97/7/EG. Direktivet har, 1 de delar som nu &r av intresse,
genomforts i lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler
och 22 a § marknadsforingslagen (2008:486). Enligt 2 kap. 2 § lagen om
distansavtal och avtal utanfor affarslokaler finns en skyldighet for nérings-
idkare att innan avtal ingds ge konsumenter den information som riknas
upp i paragrafen. Informationen avser bl.a. kostnader for leverans och ritten
att reklamera och framstilla klagomal. I frdga om andra avtal dn distans-
avtal och avtal utanfor affarslokaler regleras naringsidkares skyldighet att
ge konsumenter information i 22 a § marknadsforingslagen. Den informa-
tion som ska lamnas innan avtalet ingés rdknas upp i paragrafen och avser
bl.a. kostnader for leverans samt rétten att reklamera. Enligt 22 a § andra
stycket marknadsféringslagen finns vissa undantag fran informationsskyl-
digheten, t.ex. om informationen framgar av sammanhanget eller det 4r fraga
om vardagliga avtal som fullgérs omedelbart.

Informationsskyldigheten enligt artikel 7 i EU-férordningen avser, till
skillnad fran de allménna bestimmelserna om informationsskyldighet i mark-
nadsforingslagen och lagen om distansavtal och avtal utanfor afféarslokaler,
endast kdpeavtal som inbegriper grinsoverskridande paketleveranser. Enligt
artikel 7 ska alla nédringsidkare innan avtal tecknas, om mdjligt och i tillamp-
liga fall, tillhandahalla information om valméjligheter for granséverskridande
leveranser inom ramen for det aktuella kdpeavtalet och om avgifter som kon-
sumenten ska betala for granséverskridande paketleveranser samt informa-
tion om hantering av klagomal. Informationsskyldigheten 6verlappar delvis
de allminna bestimmelser om informationskrav som redovisas ovan, men
innebér ocksa en skyldighet att 1dmna ytterligare information, t.ex. nir det
giller valmojligheter for gransdverskridande leveranser inom ramen for det
aktuella kopeavtalet. Informationsskyldigheten enligt artikel 7 gdller alltsa
utover det konsumentskydd som redan finns i svensk rétt. Regeringen delar
dérfor inte Konsumentverkets uppfattning att regleringen innebér en forsam-
ring ur konsumentperspektiv. Som Konsumentverket papekar ar férordnings-
bestammelsen visserligen inte utformad pa motsvarande sétt som det starkare
konsumentskydd som finns i svensk ritt. En skyldighet for tillhandahallare
av paketleveranstjénster att limna ytterligare information maste dock ses som
en forbattring av konsumentskyddet pa paketmarknaden. Det ytterligare kon-
sumentskydd som EU-férordningen stiller upp innebér sammantaget endast
en marginell utvidgning i forhallande till befintlig marknadsréttslig reglering.
Regeringen konstaterar i det sammanhanget ocksé att EU-forordningen ar
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bindande och direkt tillamplig. Férordningsbestimmelserna varken ska eller
far genomforas i eller omvandlas till nationell ratt. Den ndrmare reglering som
behdvs for att underlitta tillimpningen av artikel 7 kan ges i verkstéllighets-
foreskrifter, t.ex. i friga om vilket sprék som informationen ska ldmnas pa,
hur tydlig informationen maste vara och nér informationen ska ldmnas.

EU-forordningen kréver dock att medlemsstaterna sakerstiller att artikel 7
tillampas och faststiller regler om sanktioner for dvertradelse. Det behdver
alltsa finnas mekanismer som innebér att niringsidkare uppfyller skyldig-
heten i forordningsbestimmelsen. Som framgér av avsnitt 3 har Konsu-
mentverket tillsynsansvaret over artikel 7.

Motsvarade bestdimmelser finns i ett antal EU-direktiv som innehéller krav
pa att niringsidkare ska ldmna information till konsumenter, t.ex. direktivet
om distansforsiljning av finansiella tjanster till konsumenter, konsument-
kreditdirektivet och direktivet om tidsdelat boende. Dessa direktiv har genom-
forts i svensk rétt genom att informationsskyldigheten har kopplats till mark-
nadsforingslagens sanktionssystem (se 2 kap. 6 § lagen om distansavtal och
avtal utanfor afféarslokaler, 11 § konsumentkreditlagen [2010:1846] och 2 kap.
10 § lagen [2011:914] om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende
eller langfristig semesterprodukt).

Pé motsvarande sitt bor marknadsforingslagens sanktionssystem anvindas
om Konsumentverket vid sin tillsyn uppticker att en niringsidkare inte fullgor
skyldigheten att lamna information till konsumenter enligt EU-f6rordningen.
Det innebiér att en niringsidkare som inte tillhandahaller informationen genom
ett s.k. informationsforeléggande ska kunna ldggas av Patent- och marknads-
domstolen att vid vite gora det (24 och 26 §§). Talan kan vickas av bl.a. Kon-
sumentombudsmannen (47 §). I ett fall som inte &r av stdrre vikt kan Konsu-
mentombudsmannen meddela ett informationsforeldggande (28 §). Rege-
ringen anser ddrmed att det inte finns nagot behov av en sérskild marknads-
rttslig sanktion.

Marknadsforingslagens sanktionssystem tillimpas dven enligt bl.a. lagen
om distansavtal och avtal utanfor afférslokaler nir en néringsidkare inte 1am-
nar angiven information. I den lagen finns ddrmed en hénvisning till mark-
nadsforingslagens bestimmelser. Regeringen anser att det i den nya lagen bor
inforas motsvarande hanvisning vid 6vertradelse av informationsbestimmel-
sen i artikel 7 1 EU-forordningen. P& motsvarande sétt bor det ocksé anges att
informationen &r att betrakta som vésentlig vid tillimpningen av marknads-
foringslagen. Bestimmelserna om marknadsstorningsavgift ar i de allra flesta
fall inte tillimpliga dé en niringsidkare bryter mot kraven i en sdrskild lag.
Det finns enligt regeringen inte skél att gora ndgon annan bedémning i detta
fall. Det bor alltsé framgé att bestimmelserna om marknadsstrningsavgift i
marknadsforingslagen inte &r tillimpliga vid dvertrddelser av EU-forordning-
ens krav pa information till konsumenter.

I'1 § marknadsforingslagen finns en upprékning av lagar som innehaller
bestaimmelser om marknadsforing. Den upprékningen bor kompletteras med
en hanvisning till den nya lagen.



6.6 Overklagande

Regeringens forslag: Den nationella tillsynsmyndighetens beslut ska
fd overklagas till allmén forvaltningsdomstol. Provningstillstdnd ska
kravas vid 6verklagande till kammarréitten.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invindningar mot forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Medlemsstaterna ska enligt artikel 8 i
EU-forordningen faststilla regler om sanktioner for dvertriddelse av for-
ordningen. Med anledning av detta foreslés i avsnitt 6.5 att den nationella
tillsynsmyndigheten ska kunna besluta om foreldgganden som vid behov
far forenas med vite. [ avsnitt 6.4 foreslas de formella befogenheter som den
nationella tillsynsmyndigheten behdver for att tillsynen ska kunna bedrivas
effektivt. Exempelvis foreslés att den nationella tillsynsmyndighetens be-
slut som avser inhdmtande av upplysningar och handlingar som beh&vs for
tillsynen ska fa verkstéllas av Kronofogdemyndigheten. Sddana beslut som
den nationella tillsynsmyndigheten fattar enligt den nya lagen maste kunna
overklagas.

Den nationella tillsynsmyndighetens utrednings- och tillsynsbefogenheter
enligt den nya lagen motsvarar i huvudsak dem som tillstindsmyndigheten
har i dag enligt postlagen. Enligt 4 kap. 22 § postlagen fér tillstindsmyndig-
hetens beslut enligt den lagen eller enligt foreskrifter som meddelats med
stod av lagen 6verklagas till allmén forvaltningsdomstol, forutom beslut i
fréga som avses i 4 kap. 3 § postlagen. Vidare krévs provningstillstand vid
overklagande till kammarrétten. Regeringen anser att det dr lampligt att
samma ordning som géller for 6verklagande enligt postlagen ska gilla
dven enligt den nya lagen. De tillsynsbeslut som den nationella tillsyns-
myndigheten meddelar bor darfor fa overklagas till allmén forvaltnings-
domstol, med krav pa provningstillstand vid 6verklagande till kammarrétten.

Som framgar av avsnitt 3 har regeringen utsett PTS till nationell tillsyns-
myndighet. Med tillimpning av 14 § andra stycket lagen (1971:289) om all-
ménna forvaltningsdomstolar kommer ddrmed 6verklaganden av den nation-
ella tillsynsmyndighetens beslut att provas av Forvaltningsrétten i Stock-
holm.

7 Avgifter

Regeringens forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestdmmer ska fa meddela foreskrifter om att den som omfattas av skyldig-
heterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen ska betala avgift for
den nationella tillsynsmyndighetens verksamhet.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: PTS tillstyrker forslaget, men anser att ett foretags
omsittning av paketleveranstjinster dr en mer réittvisande berdkningsgrund
for avgiftsuttaget. Flertalet remissinstanser har inga invandningar mot forslaget.
Postnord daremot avstyrker forslaget och anser att avgiftsskyldigheten i vart
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fall ska begrinsas till sddana tillhandahéllare av paketleveranstjdnster som inte
har tillstind att bedriva postverksamhet enligt postlagen.

Skilen for regeringens forslag
Avgiftsuttag for den nationella tillsynsmyndighetens verksamhet

Nar det giller PTS tillsyn aktualiseras frdgan om avgifter. Huvudprincipen
for PTS tillsynsverksamhet &r att den ar avgiftsfinansierad. PTS tillsyn och
verksambhet enligt postlagen finansieras med avgifter fran tillstindshavare
enligt postlagen. I forarbetena till 1993 érs postlag (prop. 1993/94:38 s. 116)
uttalades att det &r naturligt att den tillsynsverksamhet som kommer att ligga
tillsynsmyndigheten enligt postlagen ska finansieras genom avgiftsuttag fran
dem som ber6rs av verksamheten och for vilka den fér anses vara till nytta.
I promemorian goérs beddmningen att det ar lampligt att finansiera PTS
verksamhet enligt EU-forordningen och den nya lagen pad motsvarande
sétt.

Postnord avstyrker forslaget och menar att ett avgiftsuttag ar svarmoti-
verat eftersom tillhandahéllare av paketleveranstjinster inte kan anses dra
nytta av den nationella tillsynsmyndighetens verksamhet, sérskilt dd bade
EU-férordningen och den foreslagna lagen endast medfor skyldigheter och
inga rattigheter for foretagen. Regeringen delar inte den beddmningen efter-
som den grundlidggande tanken med regleringen é&r att forbattra forutsétt-
ningarna for grinsdverskridande paketleveranstjanster. Genom att ta bort
skillnader mellan medlemsstaterna — bl.a. i friga om tillsyn pa paketmarkna-
den, som leder till ytterligare administrativa bordor och kostnader for foretag
som bedriver gransoverskridande verksamhet — kan den inre marknaden for-
battras. En fungerande konkurrens ér till nytta inte minst for aktérerna pa
paketmarknaden. EU-f6rordningen forutsétter vidare att det finns en nationell
tillsynsmyndighet. Att se till att tillsynsverksamheten finansieras pa ett lamp-
ligt sétt dr ddrmed en nddvéndig atgérd for att Sverige ska uppfylla de skyl-
digheter som foljer av férordningen. Regeringen instimmer darfor i den be-
domning som gors i promemorian och anser, till skillnad frén Postnord, att
det bor inforas en mojlighet att meddela foreskrifter om avgifter for den till-
syn som PTS ska utdva enligt EU-férordningen och den nya lagen. Det &r
lampligt att folja postlagens motsvarande ordning att tillsynsverksamheten
ska vara avgiftsfinansierad av dem som berors av verksamheten, dvs. till-
handahallare av paketleveranstjanster.

Finansieringen av Konsumentverkets tillsynsverksamhet behandlas i av-
snitt 9.

Den som omfattas av EU-forordningen ska betala en avgift

For att fa kdnnedom om vilka aktérer som finns pa den svenska paket-
marknaden och for att kunna utéva nédvéndig tillsyn foreslas i avsnitt 6.3
att en generell anmélningsskyldighet infors. En sédan anmélningsskyldighet
kommer att omfatta alla tillhandahéllare av paketleveranstjanster. Fragan
om antalet foretag pa paketmarknaden behandlas i avsnitt 9. Eftersom sma
foretag som utgéngspunkt inte omfattas av skyldigheterna enligt EU-forord-
ningen kan det ifrdgaséttas om dven dessa ska omfattas av avgiftsuttaget.
PTS tillsynsansvar omfattar i forsta hand att se till att skyldigheterna enligt



EU-férordningen fullgors (se avsnitt 6.4). Tyngdpunkten i tillsynsverk-
samheten och merparten av kostnaderna bor dirmed vara hénforliga till
regleringen i EU-forordningen. Dérfor framstar det som rimligt att endast
de som omfattas av EU-forordningens tillimpningsomrade finansierar till-
synsverksamheten. Regeringen anser ddrmed att de avgiftsskyldiga bor av-
gréansas till tillhandahallare som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4
och 5 i EU-forordningen.

Som Postnord framhaller kan tillhandahallare av paketleveranstjénster som
aven dr tillstdndshavare enligt postlagen komma att fa betala en ytterligare
avgift for att finansiera tillsynsverksamheten enligt EU-férordningen och
den nya lagen. Den avgift som tas ut enligt postlagen avser PTS verksamhet
enligt den lagen och kan darfor inte anvéndas for att finansiera nigon annan
tillsynsverksamhet. Som framgar av avsnitt 6.1 har EU-forordningen ett annat
tillampningsomrade &n postlagen. Det dr dessutom fraga om tvé skilda regle-
ringar med olika innehall. Regeringen delar darfor inte Postnords uppfatt-
ning att tillstdindshavare enligt postlagen generellt ska undantas fran avgifts-
uttaget. Nar det géller avgifter for postverksamhet har PTS dessutom moj-
lighet att befria en tillstindshavare fran avgiftsskyldigheten, om det finns
sérskilda skal for det (se 12 § andra stycket forordningen [2016:602] om
finansiering av Post- och telestyrelsens verksamhet).

I 4 kap. 21 § postlagen finns ett bemyndigande for regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer att meddela foreskrifter om skyldighet
for bl.a. den som bedriver postverksamhet att betala avgift for PTS verksamhet
enligt den lagen. I den nya lagen bor det foras in en motsvarande bestdm-
melse for den som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-
forordningen. Mojligheten att ta ut avgifter bor gélla for att finansiera den
nationella tillsynsmyndighetens verksamhet enligt EU-férordningen och
rattsakter som har meddelats med stdd av den férordningen samt enligt den
nya lagen och foreskrifter som har meddelats med stéd av den lagen. Det ar
viktigt att ett system for administrativa avgifter inte leder till snedvridning
av konkurrensen eller hinder for intrdde pa marknaden. I promemorian
anges att avgifterna bor berdknas pa grundval av antalet levererade paket,
dvs. motsvarande den berdkningsgrund som géller for avgiftsuttaget enligt
postlagen. Som PTS papekar behover den lampligaste modellen for att be-
rakna avgifterna dock inte nodvandigtvis vara att utgé fran antalet levererade
paket. Omséttning av paketleveranstjanster kan vara en mer rittvisande be-
rakningsgrund som béttre speglar ett foretags storlek och styrka. Skyldig-
heten att ldmna information enligt EU-forordningen omfattar ocksa uppgifter
om omséttning. Narmare bestimmelser om avgiftssystemets utformning far
meddelas med stod av bemyndigandet.

8 Ikrafttradande

Regeringens forslag: Den nya lagen ska tréda i kraft den 15 maj 2019
och dndringen 1 marknadsforingslagen den 2 juli 2019.

Promemorians forslag 6verensstimmer i sak med regeringens, men nagon
andring 1 marknadsforingslagen foreslas inte.
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Remissinstanserna stoder eller har inga invéindningar mot forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Som framgar av avsnitt 3 dr EU-forord-
ningen redan tillimplig, med undantag for artikel 8 som ska tillimpas fran
och med den 23 november 2019. Eftersom EU-forordningen redan ar till-
lamplig och, som framgér av avsnitt 3, tillsynsmyndigheter har utsetts dr
det angelédget att den nya lagen trader i kraft sa snart som mgjligt. En lamp-
lig tidpunkt dr den 15 maj 2019.

Till 61jd av en lagéindring beslutad av riksdagen den 12 december 2018
och utfiardad av regeringen den 20 december 2018 har 1 § marknadsforings-
lagen fétt en ny lydelse med ikrafttrddande den 1 juli 2019. Den nu fore-
slagna &ndringen av paragrafen bor dérfor, till skillnad frén vad som fore-
slés 1 lagradsremissen, trdda i kraft den 2 juli 2019. Det behdvs inte nagra
overgangsbestimmelser.

9 Konsekvenser

Regelverkets utformning

Som framgér av avsnitt 4 dr syftet med EU-forordningen att frimja battre
gransoverskridande paketleveranstjénster, dels genom 6kad pristransparens
pa marknaden, dels genom 6kade mdjligheter for nationella tillsynsmyndig-
heter att 6vervaka marknaden och utéva tillsyn. Konsumenter ska ocksé ges
battre forutsattningar att fa information om granséverskridande paketleverans-
tjénster.

EU-forordningens regler dr bindande och direkt tillimpliga. De lagbe-
stimmelser som foreslas syftar till att komplettera EU-férordningens be-
stimmelser sd att de kan fa fullt genomslag i Sverige. Genom bestimmelser-
na tillgodoses EU-forordningens krav pa kompletterande reglering i nationell
ritt. Forslaget har utformats med utgdngspunkt i att lagstiftningen i mojligaste
mén ska motsvara befintlig reglering i postlagen. P4 sa sitt uppnas en enhetlig
reglering av tillsynen pa hela postmarknaden. Mojligheten att bedriva effektiv
tillsyn pa paketmarknaden frimjas genom de nya bestimmelserna om be-
fogenheter och sanktioner.

Genom att de kompletterande bestimmelserna fors in i en ny lag blir
kopplingen till EU-férordningen tydlig. En alternativ 16sning till det som
nu foreslds i avsnitt 6.1 ar att bestimmelserna fors in i postlagen for att
samla regelverket for postmarknaden i en och samma lag. Detta bedoms
emellertid, i enlighet med den motivering som lyfts fram i det avsnittet,
som ett simre alternativ da reglerna skulle bli svardverskadliga och det
finns en risk for tillampningsproblem.

Niér det géller alternativa 16sningar begrinsar sig forslaget i huvudsak
till det som dr nddvandigt med hénsyn till EU-forordningen. Det finns inte
néagra alternativa l16sningar som skulle vara 1dmpliga nér det géller de at-
gérder som &r nodvéndiga med anledning av EU-forordningen. Forslaget
beddms dverensstimma med de skyldigheter som f6ljer av Sveriges med-
lemskap i EU.



Vilka berérs av forslaget?

Forslaget beror framst de foretag pa den svenska paketmarknaden som om-
fattas av EU-forordningens definition av tillhandahallare av paketleverans-
tjdnster. Som framgér av avsnitt 5 dr den svenska paketmarknaden i princip
oreglerad. Postnord &r for niarvarande det enda foretag pa paketmarknaden
som omfattas av tillsynen enligt postlagen. Det gors i dagsléget inte ndgon
heltickande analys av aktorerna pa den svenska paketmarknaden. Det med-
for att kunskapen om utvecklingen inom detta segment &r mer begréansad i
forhallande till andra delar av postmarknaden. Mot den bakgrunden &r det
svart att overblicka antalet foretag pa paketmarknaden och i vilken utstrack-
ning de kommer att omfattas av skyldigheterna enligt forslaget. I dag har
ett trettiotal foretag tillstand att bedriva postverksamhet i Sverige. Flera av
dem levererar dven paket. Uppskattningsvis fanns det 2016 drygt 360 foretag
verksamma med postbefordran, bud- och kurirverksamhet eller tidnings-
distribution.

Forslaget kommer ocksa att sirskilt paverka den nationella tillsynsmyn-
digheten, PTS. Aven domstolarna och Konsumentverket berérs av forslaget.

Niér det géller sérskilda informationsinsatser har PTS under hdsten 2018
informerat om EU-forordningen pé sin webbplats. PTS har ocksa i decem-
ber 2018 arrangerat ett seminarium om forordningen for berérda foretag.
Kommerskollegium framfor att den foreslagna anmalningsplikten &r ett sa-
dant forfarande som det ska finnas information om pa den svenska kon-
taktpunkten for tjansteforetagare, webbplatsen verksamhet.se. Det ar en
uppgift for PTS i egenskap av tillsynsmyndighet att bedoma behovet av
ytterligare informationsinsatser i syfte att sékerstélla att EU-forordningen
oljs.

Forslaget bedoms inte ha ndgon paverkan pa jamstélldheten mellan kvinnor
och min, det kommunala sjilvstyret eller miljon.

Konsekvenser for foretag

Forslaget innebér ytterligare skyldigheter for tillhandahéallare av paketle-
veranstjanster i form av en anmélningsplikt for alla féretag och, for foretag
som Overstiger troskelvirdet eller foretag som &r etablerade i mer 4n en
medlemsstat, att betala en avgift som kan tas ut for den nationella tillsyns-
myndighetens verksamhet. Om foreskrifter om kompletterande informa-
tionskrav meddelas innebér detta ockséd en ytterligare skyldighet for be-
rorda foretag. Foretag som inte fullgér sina skyldigheter enligt EU-f6rord-
ningen eller den nya lagen kan drabbas av sanktioner meddelade av den
nationella tillsynsmyndigheten eller sanktioner enligt marknadsforingsla-
gen.

Anmalningsplikten och eventuellt kompletterande foreskrifter om infor-
mationskrav medfor en viss 6kad administrativ borda for de berdrda fore-
tagen. Den administrativa bérdan som foljer av anmélningsplikten bedoms
dock foérsumbar, eftersom det endast bor rora sig om sadana basuppgifter,
som ldmnas vid ett tillfdlle och som &r nodvandiga for att den nationella till-
synsmyndigheten ska fa en 6verblick 6ver den svenska marknaden. Kom-
pletterande informationskrav maste uppfylla kravet pa proportionalitet, vil-
ket bl.a. innebér att den administrativa bérda som ytterligare krav medfor for

Prop. 2018/19:36

29



Prop. 2018/19:36

30

berérda foretag maste beaktas. Det &r inte mojligt att, som Regelrddet efter-
fragat, géra ndgon nirmare berdkning av administrativa kostnader for be-
rorda foretag eftersom sadana foreskrifter meddelas vid behov.

Om foreskrifter om avgiftsskyldighet meddelas kommer vissa foretag dven
att betala en avgift for tillsynsverksamheten, vilket medfor en ytterligare
kostnad for dem. For de foretag som ér tillstdindshavare enligt postlagen
och dven dr verksamma pa paketmarknaden kan forslaget innebédra en ytter-
ligare administrativ borda och 6kade kostnader till f6ljd av ytterligare ett
avgiftsuttag. Det totala avgiftsuttaget ska motsvara de kostnader som PTS
har for sin verksamhet enligt EU-férordningen och den foreslagna lagen,
se nedan. Bdde Regelradet och Schenker har papekat att det i promemorian
inte gjorts ndgon uppskattning av avgiftskostnaden for berdérda foretag.
Med hénsyn till bristen pa information om aktorerna pa paketmarknaden
later sig ndgon ndrmare berdkning eller uppskattning dock inte goras.

Forslaget kan i viss man paverka konkurrensforhallandena for berdrda fore-
tag pa paketmarknaden. Den administrativa bérdan som anmalningsplikten
och eventuella kompletterande informationskrav medfor och de dkade kost-
naderna med anledning av avgiftsuttaget kan innebédra en konkurrensnackdel
for berorda foretag jamfort med foretag som inte omfattas av skyldigheterna
enligt EU-férordningen.

Konsekvenser for tillsynsmyndigheterna och domstolarna

PTS ér redan i dag nationell tillsynsmyndighet enligt EU-forordningen och
foljer 16pande utvecklingen pa postmarknaden. Forslaget ger PTS okade
mojligheter att fa battre kinnedom om aktdrer pa paketmarknaden och dér-
med bittre forutsittningar for att kunna folja marknadens utveckling. E-
handeln och paketmarknaden ar under stor tillvixt. Det dr darfor vardefullt
med ett statistiskt ramverk for att kunna folja den utvecklingen, ndgot som
tidigare saknats. En konsekvens av forslaget ér att bristen pa information
om den svenska paketmarknaden till stor del kan &tgéirdas, samtidigt som
det mojliggor mer tillforlitliga analyser av hela postmarknaden.

Forslaget innebér att PTS tillfors nya arbetsuppgifter. PTS ska hantera
anmalningar fran foretag, kan ta ut en avgift och om det behovs foreldgga
foretag att fullgora aktuella skyldigheter. Inférandet av bemyndigandena
att fa meddela foreskrifter om kompletterande informationskrav respektive
avgiftsuttag medfor i sig inte nagra konsekvenser. Om foreskrifter meddelas
innebér det en engangskostnad nér foreskrifter tas fram och en eventuell
kostnad for utdkad tillsyn. De 6kade kostnader som de nya uppgifterna
sammantaget medfor finansieras genom ett avgiftsuttag frdn dem som om-
fattas av skyldigheterna enligt EU-foérordningen. Kostnaderna uppskattas
uppgé till ca 1,8 miljoner kronor per ar.

De 6kade kostnader som tillsynsansvaret 6ver artikel 7 i EU-férordningen
medfor for Konsumentverket bedoms rymmas inom myndighetens befintliga
anslag. Om verkstéllighetsforeskrifter meddelas beddoms den kostnaden
ocksa kunna hanteras inom befintliga budgetramar. Det forslag som ldmnas
nu bedoms inte medfora nagra ytterligare kostnader.

Forslaget innehaller d&ven bestimmelser om att den nationella tillsyns-
myndighetens beslut far 6verklagas till allmén forvaltningsdomstol. For-
valtningsrétten i Stockholm 4r den domstol som kommer att prova overkla-
ganden av PTS beslut enligt den foreslagna lagen. Kammarriitten i Stockholm



anser att det dr osékert om de ekonomiska konsekvenserna for domstolarna
kan hanteras inom befintliga budgetramar, eftersom den foreslagna regle-
ringen innebdr att nya sanktionsmojligheter infors. Jimfort med antalet
mal enligt postlagen kan det enligt regeringens beddmning dock inte for-
véntas nagon storre maltillstromning till foljd av forslaget. Med hansyn till
att EU-forordningen — till skillnad fran postlagen — i huvudsak reglerar till-
handahéllande av information och prisinsyn, och det inte ar fraga om till-
standspliktig verksamhet, gor regeringen beddmningen att antalet mal om
overklagade beslut i frdga om utrednings- och tillsynsfrdgor kommer att
bli mycket begrénsat. For det fall den information som ska ldmnas till den
nationella tillsynsmyndigheten inte 1dmnas sjalvmant beddmer regeringen
att den i forsta hand kommer att lamnas frivilligt efter begiran av PTS.
Kostnaderna for de allmédnna forvaltningsdomstolarnas arbete till foljd av
forslaget bor darfor rymmas inom befintliga anslag. Forslaget att 6vertra-
delser av EU-forordningens krav pé information till konsumenter ska hante-
ras enligt marknadsforingslagen bedoms inte medfora ndgon ytterligare mal-
tillstromning till domstolarna. Sammantaget bedémer regeringen dérfor att
eventuella 6kade kostnader for Sveriges domstolar ryms inom befintliga an-
slag.
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10 Forfattningskommentar

10.1 Forslaget till lag med kompletterande
bestimmelser till EU:s forordning om
gransdverskridande paketleveranstjanster

Inledande bestimmelser
1§ I denna lag finns bestimmelser som kompletterar Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2018/644 av den 18 april 2018 om grénsdverskridande paket-

leveranstjinster (EU-forordningen).
Termer och uttryck i lagen har samma betydelse som i EU-férordningen.

Paragrafen anger att lagen kompletterar EU:s forordning om grénsdverskri-
dande paketleveranstjinster. Overvigandena finns i avsnitt 6.1.

Héanvisningen till EU-férordningen i forsta stycket ar utformad sa att den
avser forordningen i den vid varje tidpunkt géllande lydelsen, s.k. dynamisk
hénvisning. Det innebir att nér det hénvisas till EU-férordningen i andra
paragrafer r det dess géllande lydelse som avses.

I andra stycket klargérs att de termer och uttryck som anvéands i lagen har
samma betydelse som i EU-forordningen. Det innebér bl.a. att de definitioner
som giller enligt artikel 2 i EU-forordningen dven géller vid tillimpningen
av lagen. Ocksa sddana termer och uttryck som anvinds i EU-férordningen
utan att definieras dér eller i EU-direktiv som pekas ut i forordningen (jfr
artikel 2), ska tolkas och tillimpas pa samma sétt nér de forekommer i lagen.
Som exempel kan ndmnas uttrycket etablerad (se kommentaren till 4 §).

Nationell tillsynsmyndighet

2§ Den myndighet som regeringen bestimmer ska vara nationell tillsynsmyndig-
het nér det géller andra fradgor &n som avses i 9 §.

I paragrafen upplyses om att regeringen bestimmer vilken myndighet som
ska vara nationell tillsynsmyndighet. Bestimmelsen har utformats och place-
rats i enlighet med Lagrddets forslag. Overvigandena finns i avsnitt 6.4.

EU-forordningen forutsitter att medlemsstaterna utser en nationell tillsyns-
myndighet. Tillsynsmyndighetens uppgifter enligt EU-férordningen fram-
gar av artiklarna 4-6. Myndighetens tillsynsansvar reglerasi 5 §.

Informationskrav for tillhandahéllare av paketleveranstjéinster

3§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far meddela fore-
skrifter om annan skyldighet att ldmna information dn som anges i artikel 4.1 och
4.3 i EU-forordningen.

Genom paragrafen bemyndigas regeringen eller den myndighet som rege-
ringen bestimmer att meddela foreskrifter om kompletterande informations-
krav. Bestimmelsen har utformats och placerats i enlighet med Lagrddets
forslag. Overvigandena finns i avsnitt 6.2.

Av artikel 4.5 i EU-forordningen foljer att den nationella tillsynsmyndig-
heten far infora informationskrav utéver de som anges i punkterna 1 och 3,



forutsatt att de behovs och ar proportionella. Bemyndigandet gor det mdjligt
att meddela de kompletterande foreskrifter som eventuellt kan behvas for
att sékerstilla att syftet med EU-forordningen uppfylls.

Anmailan

4§ En tillhandahéllare av paketleveranstjénster som dr etablerad i Sverige ska an-
miila sin verksamhet till tillsynsmyndigheten.

Paragrafen, som utformats i enlighet med Lagrddets forslag, foreskriver en
anmilningsskyldighet. Overviigandena finns i avsnitt 6.3.
Anmilningsskyldigheten ar generell och omfattar tillhandahallare av paket-
leveranstjénster enligt definitionen i artikel 2 1 EU-foérordningen och som
ar etablerade i Sverige. Att uttrycket etablerad har samma betydelse som i
EU-forordningen f6ljer av 1 § andra stycket (jfr artiklarna 4 och 5 och skél 22
i EU-férordningen). Av bestimmelsen framgér att anmélan ska goras till
tillsynsmyndigheten. Forfarandet innebér inte nadgon sérskild kontroll av
det anmélda foretaget, utan syftar endast till att myndigheten ska fa kidnne-
dom om vilka foretag som &r verksamma pa den svenska paketmarknaden.

Tillsyn och sanktioner

5§ Tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn 6ver

1. att tillhandahéllare av paketleveranstjanster fullgér sina skyldigheter enligt
artiklarna 4 och 5 i EU-férordningen och rittsakter som har meddelats med stod av
de artiklarna, och

2. att denna lag och foreskrifter som har meddelats med stod av lagen f6ljs.

Paragrafen, som har utformats delvis i enlighet med Lagrddets synpunkter,
reglerar tillsynsansvaret for den nationella tillsynsmyndigheten. Overvigan-
dena finns i avsnitt 6.4.

Enligt artiklarna 4 och 5 i EU-férordningen ska viss information 1&dmnas
till tillsynsmyndigheten. Enligt forsta punkten ska myndigheten utova till-
syn dver att dessa skyldigheter fullgdrs.

Med stdd av andra punkten utovar tillsynsmyndigheten dven tillsyn 6ver
att lagen och foreskrifter som har meddelats med stod av lagen f6ljs. Myndig-
hetens tillsyn omfattar &ven kontroll av anmélningsskyldigheten enligt 4 §.

6 § Tillhandahallare av paketleveranstjanster ska ldmna de upplysningar och hand-
lingar som tillsynsmyndigheten begér for tillsynen.

Paragrafen, som har utformats efter synpunkter frén Lagrddet, anger befogen-
heter for den nationella tillsynsmyndigheten. Overviigandena finns i avsnitt
6.4.

Av bestdmmelsen foljer att tillsynsmyndigheten har rétt att begéra in upp-
lysningar och handlingar for tillsynen fran tillhandahallare av paketleverans-
tjanster. Uppgifter och underlag som behovs for tillsynen bor som huvudregel
kunna hémtas in formlost vid kontakter mellan myndigheten och aktdrerna
pa paketmarknaden. Att myndigheten kan forena ett foreldggande om att
lamna uppgifter med vite foljer av 7 §.
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7§ Tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden som behdvs for att en till-
handahéllare av paketleveranstjdnster ska folja

1. artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen och réttsakter som har meddelats med st6d
av de artiklarna, och

2. denna lag och foreskrifter som har meddelats med stod av lagen.

Ett beslut om foreldggande far forenas med vite.

Tillsynsmyndigheten far bestdmma att ett beslut om foreldggande ska gélla omedel-
bart, om det krévs for att de rapporteringstider som anges i EU-férordningen ska
kunna hallas.

Genom paragrafen ges den nationella tillsynsmyndigheten mojlighet att
vidta de atgérder som dr ndédvéndiga for att sékerstélla att EU-forordningen
foljs. Overvigandena finns i avsnitt 6.5.

Av forsta stycket foljer att tillsynsmyndigheten far anvinda sig av foreldg-
ganden. Mojligheten bor anvindas nér tillsynsmyndigheten inte far till stand
en rattelse pa frivillig vag. Ett foreldggande far enligt forsta punkten med-
delas for att sdkerstélla att artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen foljs. Be-
stimmelsen har utformats sa att den dven omfattar genomforandeakter som
antas med stod av EU-forordningen. Enligt andra punkten far ett forelag-
gande meddelas for att sékerstélla att denna lag och foreskrifter som har
meddelats med stdd av lagen foljs.

I andra stycket anges att ett beslut om foreldggande far férenas med vite.
Tillsynsmyndigheten far sjdlv bestdmma nér detta ska ske. Allmanna bestdm-
melser om vite finns i lagen (1985:206) om viten.

Enligt tredje stycket, som delvis utformats i enlighet med Lagrddets forslag,
féar tillsynsmyndigheten bestimma att ett beslut om foreldggande ska gilla
omedelbart, om det krévs for att de rapporteringstider som anges i EU-f6rord-
ningen ska kunna hallas.

8 § Tillsynsmyndighetens beslut om atgérder for tillsynen far verkstéllas av Krono-
fogdemyndigheten. Da giller bestimmelserna i utsdkningsbalken om verkstéllighet
av forpliktelser som inte avser betalningsskyldighet, avhysning eller avldgsnande.

Paragrafen reglerar den nationella tillsynsmyndighetens mojlighet att fa verk-
stillighet hos Kronofogdemyndigheten av beslut som avser atgéarder for till-
synen. Till f6ljd av Lagrddets synpunkter har bestimmelserna omplacerats i
forhallande till forslaget i lagradsremissen. Overvigandena finns i avsnitt 6.4.

9§ Omennéringsidkare inte tillhandahaller information till konsumenter i enlighet
med artikel 7 i EU-forordningen, ska marknadsforingslagen (2008:486) tilldimpas,
med undantag av bestimmelserna i 29-36 §§ om marknadsstorningsavgift. Sddan
information ska anses vara visentlig enligt 10 § tredje stycket marknadsforingslagen.

Paragrafen innebar att sanktionssystemet enligt marknadsforingslagen ska
tillimpas vid 6vertridelser av artikel 7 i EU-férordningen. Overvigandena
finns i avsnitt 6.5.

Av forsta meningen foljer att om en niringsidkare inte tillhandahaller
information till konsumenter i enlighet med artikel 7 i EU-férordningen kan
marknadsforingslagen komma att tillimpas. I den lagen finns sanktioner i
form av s.k. informationsforelagganden (jfr 24, 26 och 28 §§). Marknads-
foringslagens bestimmelser om marknadsstorningsavgift ska dock inte tillam-
pas i de fall som omfattas av paragrafen.



Av andra meningen foljer att information enligt artikel 7 i EU-f6rord-
ningen, i Konsumentverkets tillsyn dver den information som néringsidkare
ska tillhandahalla, ska anses vara vdsentlig enligt 10 § tredje stycket mark-
nadsforingslagen.

Avgifter

10 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdimmer far meddela fore-
skrifter om att den som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-
forordningen ska betala avgift for tillsynsmyndighetens verksamhet enligt denna lag.

Genom paragrafen bemyndigas regeringen eller den myndighet som rege-
ringen bestimmer att meddela foreskrifter om avgifter. Overviigandena finns
i avsnitt 7.

Bestaimmelsen gor det mdjligt att infora ett avgiftsuttag for att finansiera
den nationella tillsynsmyndighetens verksamhet enligt 5 §. Skyldigheten
att betala en avgift omfattar de tillhandahallare av paketleveranstjanster som
omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-f6rordningen.

Overklagande
11§ Tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag far 6verklagas till allmén forvalt-

ningsdomstol.
Provningstillstand krivs vid 6verklagande till kammarrétten.

I paragrafen regleras rétten att Sverklaga den nationella tillsynsmyndighetens
beslut. Overvidgandena finns i avsnitt 6.6.

10.2 Forslaget till lag om @ndring 1
marknadsforingslagen (2008:486)

1§

Paragrafen, som inte aterges hér, innehaller en bestimmelse om marknads-
foringslagens syfte. Vidare finns en upprikning av ett antal lagar som inne-
haller bestimmelser om marknadsforing. Paragrafens andra stycke dndras
pa s sitt att det i upprakningen laggs till en hinvisning till lagen med kom-
pletterande bestimmelser till EU:s forordning om granséverskridande paket-
leveranstjénster. Dessutom gors en dndring som innebér att spellagen place-
ras pa ritt plats kronologiskt i upprikningen. Andringarna har utformats i
enlighet med Lagradets synpunkter och med hénsyn till den lydelse som
paragrafen fitt dérefter. Overvigandena finns i avsnitt 6.5.
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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2018/644
av den 18 april 2018

om grinsoverskridande paketleveranstjinster

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING

med beaktande av férdraget om Europeiska unionens funktionssitt, sirskilt artikel 114,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter oversindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (1),

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsfrfarandet (3), och

av foljande skal:

(1)

(2

(4)

()

(6)

De taxor som giller for avsindare av mindre volymer av grinsoverskridande paket och andra postférsandelser,
sarskilt smd och medelstora féretag samt privatpersoner, ir fortfarande forhdllandevis hoga. Detta har en direkt
negativ inverkan pd anviandare av grinsoverskridande paketleveranstjanster, framfor allt i samband med e-handel.

I artikel 14 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt (EUF-fordraget) framhdlls den betydelse som
tjanster av allmint ekonomiskt intresse, sisom posttjanster, har for unionens gemensamma virden, och den roll
som dessa tjinster spelar ndr det giller att frimja social och territoriell sammanhdllning. Vidare anges att det
behaver sorjas for att sddana tjanster utfors pd grundval av principer och villkor som gor det méjligt for dem att
fullgéra sina uppgifter.

I protokoll nr 26 om tjanster av allmant intresse, som har fogats till fordraget om Europeiska unionen (EU-
fordraget) och EUF-fordraget, framhills dessutom att unionens gemensamma virden 1 friga om tjanster av
allmint ekonomiskt intresse i den mening som avses i artikel 14 i EUF-fordraget inbegriper de skillnader
i anvindarnas behov och preferenser som olika geografiska, sociala eller kulturella férhillanden kan leda till, en
hog nivi av kvalitet, sikerhet och éverkomlighet, likabehandling samt frimjande av allmin tillging och
anvindarnas rittigheter.

Enligt artikel 169.1 och 169.2 a i EUF-fordraget ska unionen bidra till att sikerstilla en hég konsumentskyddsni-
vi genom atgarder som beslutas enligt artikel 114 i EUF-fordraget.

Det finns grundliggande skillnader mellan medlemsstaterna nér det giller de nationella tillsynsmyndigheternas
befogenheter avseende marknadsévervakning och tillsyn over tillhandahallare av paketleveranstjanster. Till
exempel kan vissa myndigheter med framging begira art rtillhandahdllare limnar relevant prisinformation.
Forekomsten av sidana skillnader har bekriftats i ett gemensamt yterande frin Organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation och Europeiska gruppen av tillsynsmyndigheter for posttjanster, som
kom fram tll att de nationella regleringsmyndigheterna behover lampliga rattsliga befogenheter att ingripa, och
att sddana befogenheter inte verkar finnas i alla medlemsstater. Dessa skillnader leder till ytterligare administrativa
bérdor och efterlevnadskostnader fér tillhandahillare av paketleveranstjinster som bedriver grinséverskridande
verksamhet. Dessa skillnader utgér dirfor hinder for grinséverskridande tillhandahdllande av paketleveranstjinster
och har dirmed en direke inverkan pd hur den inre marknaden fungerar.

Pi grund av post- och paketsektorns internationella karaktdr dr det viktigt att fortsitta att utveckla europeiska
och internationella tekniska standarder till f6rmin fér anvindarna och miljén samt f6r att utvidga marknadsmaj-
ligheterna f6r foretag. Dessutom anmaler anvindare ofta problem med tjanstekvaliteten nir de skickar, tar emot

(*) EUTC 34,2.2.2017, 5. 106.
() Europaparlamentets stindpunkt ay den 13 mars 2018 (dnnu ¢ offentliogjord i EUT) och ridets beslut av den 12 april 2018.
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(10)

(11)

(12)

(13)

eller returnerar gransoverskridande paket. Det finns darfor ocksd behov av att ytterliga forbattra standarderna for
tjinstekvalitet och driftskompatibiliteten for grinséverskridande paketleveranstjinster. Dessa forbirttringar bor
ytterligare prioriteras 1 enlighet med Europaparlamentets och ridets direktiv 97/67/EG ("), genom Europeiska stan-
dardiseringskommittén (CEN) och pd andra sitt. Stérre framsteg behovs ocksd for att gora tjdnsterna mer
effektiva, med sarskilt beaktande av anvandarnas intressen.

Standardisering av posttjinster och forbittring av tjinstekvaliteten till stod for direktiv 97/67/EG ir en strategisk
prioritering for unionen som bér fortsittas. Teknisk standardisering dr en forutsittning for att driftskompati-
biliteten mellan de nationella ndten ska kunna frimjas och en effektiv samhillsomfattande tjanst ska kunna
bibehallas. I augusti 2016 lamnade kommissionen in en fjarde standardiseringsbegaran till CEN 1 syfte att
utarbeta ett arbetsprogram och tillhandahilla en slutlig rapport i augusti 2020 (3). Detta arbetsprogram bor
sarskilt beakta anvandarnas intressen och miljooverviganden samt effektivitet och bér bidra till inrattandet av en
digital inre marknad for unionen.

Marknaden fér grinsoverskridande paketleveranstjinster ir mingfacetterad, komplex och konkurrensutsatt, med
olika tillhandahdllare som erbjuder olika tjinster och priser beroende pd paketens vikt, storlek och format samt
deras bestammelseort, eventuella tillaggstjanster, sisom sparbarhetssystem, och antalet skickade paket. I flera
medlemsstater ir det inte tillhandahillare av samhillsomfattande tjinster som har den stérsta marknadsandelen
pd paketleveranstjanstemarknaden. Denna mdngfald gor det svirt for konsumenter och anvandare att jamfora
olika tillhandahillares paketleveranstjanster som erbjuds i friga om kvalitet och priser, eftersom de ofta inte
kanner till att det finns olika paketleveransalternativ for liknande tjanster inom den gransoverskridande
e-handeln. Sidan information boér goras mer tillginglig, sirskilt for smd och medelstora foretag samt
privatpersoner. Dessutom anger smd och medelstora naringsidkare leveransproblem som ett hinder for gransover-
skridande forsiljning.

For att forbattra gransoverskridande paketleveranstjanster, sarskilt for privatpersoner och mikroforetag och smd
foretag, inbegripet de i avlagsna eller glest befolkade omriden, samt for privatpersoner med funktionsnedsittning
eller minskad rorlighet, ar det nodvandigt att forbattra tillgdngen till och insynen i offentliggjorda prislistor med
taxor for en begrinsad uppsdtining grinsoverskridande paketleveranstjanster. Storre prisinsyn och mer
jamforbara priser for gransoverskridande leveranstjanster 1 hela unionen bor uppmuntra till en minskning av
orimliga skillnader mellan taxor, inklusive, i forekommande fall, omotiverade skillnader mellan inrikes och
grinsoverskridande taxor.

Enstaka pakettjinster ingdr i de samhillsomfattande tjansterna i alla medlemsstater och ar ocksd den tjinst som
anvands oftast av privatpersoner och smiforetag. Enhetstaxorna miste goras mer insynsvanliga och overkomliga
om e-handeln ska kunna utvecklas ytterligare.

Minga foretag som saljer, tidigare silde eller har forsokt att salja via e-handel anser att hoga leveranskostnader
1 kombination med ett kostsamt forfarande for hantering av klagomdl och garantiarenden ar ett problem. Det
behovs ytterligare dtgarder for att sakerstalla att framfor allt smd och medelstora foretag och privatpersoner
1 avlagsna omrdden kan dra full nytta av problemfria gransoverskridande paketleveranstjanster som de har
tillgdng till och sakerstalla att dessa tjanster ar rimligt prissatta.

Med termen fillhandahdllare av samhallsomfattande tjanster avses postoperatérer som tillhandahdller samhallsom-
fattande posttjanster eller delar darav inom en sarskild medlemsstat. Tillhandahdllare av samhallsomfattande
tjanster som bedriver verksambhet i mer an en medlemsstat bor klassificeras som tillhandahdllare av samhallsom-
fattande tjanster enbart i den eller de medlemsstater dar de tillhandahéller en samhallsomfattande posttjanst.

I nulaget regleras posttjanster genom direktiv 97/67/EG. 1 det direktivet faststalls gemensamma regler for
tillhandahillande av posttjanster och samhillsomfattande posttjinster inom unionen. Det inriktar sig
huvudsakligen, men inte uteslutande, pd de nationella samhallsomfattande tjansterna och tar inte upp tillsynen
over tillhandahdllare av paketleveranstjanster. Nationella tillsynsmyndigheter som utses av medlemsstater ska
sakerstalla att minimikraven for samhallsomfattande tjanster i det direktivet foljs. Denna forordning kompletterar
darfor reglerna 1 direktiv 97/67[EG for gransoverskridande paketleveranstjanster. Denna forordning paverkar inte
de rattigheter och garantier som faststalls i direktiv 97/67[EG, inbegripet framfor allt det fortsatta tillhanda-
héllandet av samhallsomfattande posttjanster till anvandare.

{*} Europaparlamentets och ridets direktiv 97/67 [EG av den 15 december 1997 om gemensamma regler for utvecklingen av gemenskapens
inre marknad for posttjinster och for forbittring av kvaliteten pd tjinsterna (EGTL 15, 21.1.1998, 5. 14).

() Kommissionens genomforandebeslut av den 1 augusti 2016 om en begiran om standardisering till Europeiska standardiseringskommit-
tén avseende posttjinster och forbattringen av tjdnstelkvalitet till stod for Europaparlamentets och ridets direktiv 97/67EG av den
15 december 1997.
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(14) Denna forordning dndrar inte definitionen av postforsindelse i artikel 2.6 i direktiv 97/67[EG eller den nationella
rittens definition som baseras dirpa.

(15)  Uppskattningsvis 80 % av adresserade paket som genereras av e-handeln i dag viger mindre in tva kilogram och
de behandlas ofta i postkedjan for brevforsindelser. Det saknas dock information om vikten pd paket som
levereras pa annat satt. Det ar viktigt att dessa lattare forsandelser omfattas av denna férordning.

(16) Vid genomférandet av denna férordning dr det viktigt att tydligt definiera paket, paketleveranstjinster och
tillhandahdllare av paketleveranstjanster, och att ange vilka postférsindelser som omfattas av dessa definitioner.
Postforsandelser som ar tjockare an 20 mm bedoms innehilla andra varor an brevforsandelser, oavsett om de
hanteras av tillhandahallaren av samhillsomfattande tjinster eller inte. Postférsindelser som endast bestir av ett
skriftligt meddelande bér inte omfartas av paketleveranstjanster. Denna frordning bér darfor enligt konsekvent
praxis omfatta paket som innehdller varor med eller utan kommersiellt varde och som vager hogst 31,5 kg,
eftersom tyngre féremdl inte kan hanteras av en genomsnittlig privatperson utan hjilpredskap och sidan
verksamhet ér en del av godstransport- och logistiksektorn.

(17)  Tillhandahallare av paketleveranstjanster som anvinder alternativa affarsmodeller, till exempel modeller som utgir
frin delningsekonomin och e-handelsplattformar, bor omfattas av denna forordning om de tillhandahaller minst
ett led i postleveranskedjan. Insamling, sortering och utdelning, inklusive upphamtning, bér betraktas som
paketleveranstjanster, aven nir de erbjuds av tillhandahdllare av expressbuds- och kurirtjanster samt medaktorer
enligt gallande praxis. Enbart transporter som inte sker 1 samband med ndgot av dessa led bor inte omfattas av
paketleveranstjanster, inte heller nir de utfoérs av underleverantorer inom ramen for alternativa affirsmodeller
eller pd annat satt, eftersom det i det fallet bor antas att verksamheten ar en del av transportsektorn, sivida inte
det aktuella foretaget eller ett av dess dotterbolag eller anknutna foretag omfartas av denna forordning pd annat
satt.

(18) Denna forordning bér inte tillimpas pd foretag som ar etablerade i endast en medlemsstat och som har inhemska
interna leveransnat endast for att utfora bestallningar av varor som de sjalva har silt enligt ett sidant kopeavtal
i den mening som avses i artikel 2.5 i Europaparlamentets och riderts direktiv 2011/83/EU (*). Foretag som ocksa
anvinder inhemska interna leveransnat for leverans av varor som silts av tredje part bor omfattas av denna
férordning.

(19) Det bér faststillas en minsta uppsitining konfidentiella uppgifter som bér éverforas till de nationella tillsynsmyn-
digheterna och farfaranden som myndigheterna foljer for art sikerstilla att de nationella operatérernas
kommersiella karaktir respekteras, och sakra kanaler bor upprattas for deras overforing.

(20) De nationella tillsynsmyndigheterna behover ha kunskap och for statistikens skull ha information om
tillhandahallare av paketleveranstjinster som ir verksamma pd marknaden pd grundval av Limpliga tillstindsfor-
faranden eller andra lagstadgade krav. Pd grund av sektorns arbetsintensiva karaktir och for att begransa den
administrativa bordan for smé tillhandahillare av paketleveranstjanster som ar verksamma endast pd en nationell
eller regional marknad bér ett tréskelvarde pa farre dn 50 personer tillimpas, beriknat utifrn det antal personer
som arbetade for tillhandahdllaren av tjanster under det foregiende kalenderiret och som var sysselsatta med
tillhandahdllandet av paketleveranstjinster i den medlemsstat dir tillhandahallaren ir etablerad, sivida inte
tillhandahdllaren ar etablerad i mer dn en medlemsstat. Detta troskelvarde foljer kommissionens rekommendation
2003[361[EG (), aterspeglar sektorns arbetskraftsintensiva karaktar och inkluderar storre delen av marknaden for
paketleveranstjinster, i synnerhet i linder med smd paketleveransvolymer. Troskelvirdet bér sirskilt inbegripa
personer som ar sysselsatta medtillhandahdllandet av paketleveranstjanster, till exempel heltids, deltids- och
visstidsanstallda samt egenforetagare som arbetar for tillhandahdllaren av paketleveranstjanster. Uppdelningar,
som visar antalet personer efter anstillningsstatus bor goéras i enlighet med den berérda medlemsstatens
nationella ratt. De nationella tillsynsmyndigheterna bor i vissa fall och med beaktande av sirdragen i den berorda

{*) Europaparlamentets och ridets direktiv 2011(83/EU av den 25 oktober 2011 om konsumentrattigheter och om indring av ridets
direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets och ridets direktiv 1999/44/EG och om upphivande av ridets direktiv 85577 [EEG och
Europaparlamentets och ridets direktiv 97/7/EG (EUTL 304, 22.11.2011, 5. 64).

{*) Kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 6 maj 2003 om definitionen av mikroféretag samt smi och medelstora foretag

38 (EUT L 124, 20.5.2003, 5. 36).
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(21)

(22)

(23)

(25)

(28)

medlemsstaten kunna sinka troskelvirdet till 25 personer eller begira att tillhandahillaren av grinséverskridande
paketleveranstjinster i troskelvirdet inbegriper heltids-, deltids- och visstidsanstillda samt egenforetagare som
arbetar for dess underleverantorer, i syfte att gora gransoverskridande taxor och marknaden som helhet mer
oppna for insyn.

Limnande av uppgifter om antalet personer som arbetar for tillhandahillaren av paketleveranstjanster till den
nationella tillsynsmyndigheten bor ske i enlighet med faststalld praxis for foretags rapportering av statistik. Detta
r viktigt for art kunna sikerstilla art uppgifterna ar jimforbara och samtidigt minimera den administrativa
bérdan for tillhandahillarna.

Den ort dar en tillhandahillare ar etablerad ska faststillas 1 enlighet med Europeiska unionens domstols
rattspraxis. Om tillhandahillaren dr etablerad pa flera orter ir det viktigt att faststalla den etableringsort varifran

den faktiska tjansten tillhandahalls.

Nar tillhandahdllare av paketleveranstjanster limnar uppgifter till den nationella tillsynsmyndigheten bor det
framgd av de uppgifter som avser paketleveranstjanster vilka led i postleveranskedjan (insamling, sortering,
transport och utdelning) som tillhandahdllaren wutfér, huruvida tjansten omfattas av skyldigheten are tillhandahilla
samhillsomfattande tjinster, var tjansten utférs geografiskt (regionalt, inrikes, grinséverskridande), och huruvida
tilliggstjinster erbjuds.

Forteckningen éver de postforsindelser som omfattas av atgarder for prisinsyn bor begrinsas fér att underlitta
jamférbarheten och minimera den administrativa bordan fér tillhandahillare av grinséverskridande paketleveran-
stjanster och nationella tillsynsmyndigheter. Tjinster som avser standardforsindelser och rekommenderade
forsindelser bor omfattas, eftersom de utgdr grunden for skyldigheten att tillhandahilla samhillsomfattande
tjanster och med tanke pd hur vikdg spdrningsfunktionen ir for e-handeln, priserna for spirning och
rekommenderade paket bor ocksd ingd, oavsett om de omfattas av skyldigheten att tillhandahdlla samhillsom-
fattande tjanster eller inte, sd att jamforbarhet kan sikerstillas i hela unionen. Fokus bér ligga pd forsandelser
med lagre vike, som utgdr majoriteten av de postforsandelser som levereras av tillhandahdllare av paketleveran-
stjanster, likasd pd priserna for postforsandelser som ar tjockare an 20 mm och som behandlas som brev. Endast
enhetstaxor bér anges, eftersom det dr de priserna som de minsta avsindarna betalar. De berérda postforsin-
delserna bor tydligt anges i en bilaga till denna forordning. Denna forordning dligger inte tillhandahillare av
grinsoverskridande paketleveranstjanster att erbjuda samtliga postforsandelser som anges i den bilagan. Tillhanda-
hillarna av gransoverskridande paketleveranstjinster bér sjalva tillhandahalla informationen om taxor for att
sakerstalla att den dr korrekt. Taxorna bor offentliggoras av kommissionen pd en sirskild neutral och icke-
kommersiell webbplats.

Nir de nationella tillsynsmyndigheterna objektivt bedémer de grinséverskridande taxor som de anser behéver
bedémas bor de grunda sig pd faktorer som till exempel inrikestaxor och andra relevanta taxor fér jimforbara
paketleveranstjinster i avsandarmedlemsstaten och den mottagande medlemsstaten, eventuell tillimpning av en
enhetlig taxa for i eller flera medlemsstater, bilaterala volymer, sirskilda transport- eller hanteringskostnader
andra relevanta kostnader och standarder for tjdnstekvalitet, och nir si ir méjligt utan oproportionellt stora
bordor den sannolika effekten av de tillampliga gransoverskridande taxorna pd anvandare som ar privatpersoner
och smd och medelstora foretag, inbegripet de som bor eller ar etablerade i avligsna eller glest befolkade
omriden, och pd anvindare som ir privatpersoner med funktionsnedsattning eller minskad rérlighet. Dessa
enhetliga faktorer fir kompletteras med andra faktorer som ar sarskilt relevanta for att forklara de berdrda
taxorna, till exempel huruvida taxorna omfattas av en specifik prisreglering enligt nationell lagstiftning eller
huruvida missbruk av en dominerande marknadsstillning har faststillts i enlighet med relevant tillimplig rétt.
Nir de nationella tillsynsmyndigheterna kartligger vilka grinsoverskridande taxor som ska bedémas kan de
dessutom, enligt proportionalitetsprincipen och i syfte att minska den administrativa bordan for nationella
tillsynsmyndigheter och tillhandahallare av paketleveranstjinster som omfattas av skyldigheten att tillhandahilla
samhillsomfattande tjdnster, basera sin kartliggning pd en objektiv filtermekanism for férhandsbedémning.

Enhetliga taxor f6r grinséverskridande leveranser till tva eller flera medlemsstater skulle kunna vara viktiga for att
skydda regional och social sammanhillning. 1 det sammanhanget bor hinsyn tas till behovet av att framja
e-handeln och erbjuda nya méjligheter for avlagsna eller glest befolkade omriden atr delta i e-handel och stirka
sina regionala ekonomier.

Betydande skillnader mellan inrikes och gransoverskridande taxor for paketleveranstjanster bor motiveras av
objektiva kriterier, sdsom sirskilda transport- eller hanteringskostnader eller andra relevanta kostnader. Den
nationella tillsynsmyndigheten kan behéva inhamta information fér bedémningen. Denna information, och
eventuella motiveringar till de taxor som bedéms, bor limnas till den nationella tillsynsmyndigheten pd begiran.

For art sikerstilla dppenhet i hela unionen bér en icke-konfidentiell version av varje nationell tillsynsmyndighets
bedémning offentliggéras av kommissionen.
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(29) Fér att begrinsa den administrativa brdan bér tillhandahallarna av paketleveranstjinster, de nationella tillsyns-
myndigheterna och kommissionen overfora uppgifter elektroniskt, och framfor allt tillita anvindningen av
elektroniska underskrifter, 1 enlighet med Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 910/2014 (4.

(30) Eftersom marknaderna for paketleveranstjinster forindras snabbt bor kommissionen pd nytt bedéma hur
andamilsenlig och effektiv denna forordning ar, med beaktande av utvecklingen inom e-handeln, och bor
regelbundet lagga fram en rapport for Europaparlamentet och ridet. Rapporten bor vid behov itfoljas av ett
lagstiftningsforslag om éversyn till Europaparlamentet och rddet. Rapporten bér utarbetas med medverkan av alla
relevanta aktorer, inbegripet den europeiska kommittén for social dialog inom postsektorn.

(31) Kommissionen bér bygga vidare pd virdefull information frin Europeiska gruppen av tillsynsmyndigheter for
posttjinster, som bestr av foretradare f6r de nationella tillsynsmyndigheterna.

(32) For att sikerstilla enhetliga villkor fér genomférandet av denna férordning bér kommissionen tilldelas
genomférandebefogenheter avseende att utarbeta ett formulir for inlimnandet av uppgifter frin tillhandahaillare
av paketleveranstjanster till de nationella tillsynsmyndigheterna. Dessa befogenheter bor utovas i enlighet med

2

Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1822011 (%).

(33) Denna forordning respekterar de grundliggande rattigheterna och iakttar de principer som erkinns sirskilt
i Europeiska unionens stadga om de grundliggande rattigheterna, och bor genomforas i enlighet med dessa
rittigheter och principer.

(34)  Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2016/679 (¥) och Europaparlamentets och ridets direktiv (EU)
2016/680 () tillampas pa behandlingen av personuppgifter inom ramen for denna forordning.

(35) Medlemsstaterna bor faststilla bestimmelser om sanktioner for overtridelser av denna forordning och bor
sakerstdlla att de genomfors. Sanktionerna bor vara effektiva, proportionella och avskrickande.

(36) Eftersom malen for denna forordning nimligen att faststélla de rarsliga principer och regler som behévs for att
forbittra tillsynen, forbattra insynen i taxor och inrdtta vissa principer for grinsoverskridande paketleveran-
stjanster som bor stodja konkurrensen, med det slutliga malet att framja battre gransoverskridande paketleveran-
stjinster for anvindarna och dirigenom ocksi dka konsumenternas fortroende f6r grinsoverskridande e-handel,
inte i tillricklig utstrickning kan uppnds av medlemsstaterna utan snarare, pd grund av mélens omfattning och
verkningar, kan uppnds battre pd unionsniva, kan unionen vidta dtgarder i enlighet med subsidiaritetsprincipen
i artikel 5 1 EU-fordraget. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel gir denna forordning inte
utdver vad som ir nédvindigt for att uppnd detta mal.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
KAPITEL 1

ALLMANNA BESTAMMELSER

Artikel 1
Syfte och mal

Genom denna forordning faststalls foljande sarskilda bestammelser for att framja battre gransoverskridande paketleveran-
stjanster, utéver de som faststills i direktiv 97/67[EG:

a) Tillsyn med avseende pa paketleveranstjinster.

(*) Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 9102014 av den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjanster for
elektroniska transaktioner pd den inre marknaden och om upphivande av direktiv 1999/93/EG (EUT L 257, 28.8.2014,5. 73).

(*) Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 182/2011 av den 16 februari 2011 om faststillande av allminna regler och principer
for medlemsstaternas kontroll av kommissionens utévande av sina genomférandebefogenheter (EUTL 55, 28.2.2011,5. 13).

) Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pd
behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sidana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46EG (allmin damskydn;;-

fdrordnhlg) (EUTL119,64.5.2016,s.1).

Europaparlamentets och ridets direktiy (EU) 2016680 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pd behériga

myndigheters behandling av personuppgifter for att forebygga, forhindra, utreda, avsloja eller lagfora brott eller verkstilla straffrittsliga

pifoljder, och det fria flodet av sidana uppgifter och om upphivande av ridets rambeslut 2008/977RIF (EUT L 119, 4.5.2016, s. 89).

-
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b) Insyn i taxor och bedomning av taxor for vissa grinsoverskridande paketleveranstjinster i syfte att faststalla vilka
som dr orimligt héga.

¢) Information till konsumenter frin niringsidkare om grinsoverskridande paketleveranstjinster.

Artikel 2
Definitioner

I denna forordning galler definitionerna 1 artikel 2 i direktiv 97[67/EG och i artikel 2.1, 2.2 och 2.5 i direktiv
2011/83[EU. Utdver de giller foljande definitioner:

1. paket: annan postforsindelse an ett skriftligt meddelande som innehdller varor med eller utan kommersiellt varde och
som viger hogst 31,5 kg.

2. paketleveranstjinster: tjanster som innefattar insamling, sortering, transport och utdelning av paket.

3. tillhandahdllare av paketleveranstjdnster: ert foretag som tillhandahdller en eller flera paketleveranstjinster; med
undantag av foretag som ar etablerade i endast en medlemsstat, som bara tillhandahéller inrikes paketleveranstjinster
som en del av ett kopeavtal och som en del av detta avtal personligen levererar varor som omfattas av avtalet till
anvindaren.

4. underleverantor: ett foretag som utfor insamling, sortering, transport eller utdelning av paket it tillhandahillaren av
paketleveranstjinster.

Artikel 3
Harmoniseringsniva

Kraven i denna forordning ir minimikrav som inte ska hindra nigon medlemsstat frin att bibehdlla eller inféra
ytterligare nddvindiga och proportionella dtgirder for att fi till stind battre gransoverskridande paketleveranstjanster,
forutsate att dessa dtgirder dr forenliga med unionsratten.

KAPITEL IT

TILLSYN
Artikel 4
Tillhandahillande av information

1. Alla dllhandahillare av paketleveranstjanster ska limna féljande information till den nationella tillsynsmyndigheten
i den medlemsstat dar de ar etablerade, sivida inte den nationella tillsynsmyndigheten redan har begart och mottagit
denna information:

a) Deras namu, rittsliga stillning och associationsform, registreringsnummer i ett handelsregister eller liknande register,
registreringsnummer for mervardesskatt, adress samt kontaktuppgifter till en kontaktperson.

b) Vad som kinnetecknar de paketleveranstjinster som de erbjuder och om méjligt en detaljerad beskrivning av dem.

¢) Deras allminna villkor och bestimmelser for paketleveranstjanster, inbegripet information om forfaranden vid
klagomal fér anvandare och begransningar av tillhandahillarens ansvar.

2. Tillhandahéllare av paketleveranstjanster ska underritta den nationella ftillsynsmyndigheten om eventuella
andringar av den information som avses i punkt 1 inom 30 dagar.

3. Senast den 30 juni varje kalenderir ska samtliga tillhandahdllare av paketleveranstjanster lamna foljande
information till den nationella tillsynsmyndigheten i den medlemsstat dir de 4r etablerade, sivida inte den nationella
tillsynsmyndigheten redan har begirt och mottagit denna information:

a) Den drliga omsittningen for paketleveranstjanster for foregiende kalenderdr i den medlemsstat dir de dr etablerade,
uppdelat pd inrikes, inkommande och utgiende granséverskridande paketleveranstjinster.

b) Antalet personer som under foregiende kalenderdr arbetade for dem och var sysselsatta med tillhandahillandet av
paketleveranstjanster i den medlemsstat dir de ar etablerade, med uppgifter som visar antalet personer per
anstillningsstatus, och framfér allt de som var heltids- eller deltidsanstillda, tillfilligt anstillda eller egenféretagare.
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¢) Antalet paket som under det foregiende kalenderdret behandlades i den medlemsstat dar de ar etablerade, uppdelat
pa inrikes, inkommande och utgiende granséverskridande paket.

d) Namnen p3 tillhandahallarens underleverantérer samt all information som innehas av dem om vad som kinnetecknar
de paketleveranstjinster som tillhandahills av underleverantérerna.

¢) Alla offentliggjorda prislistor for paketleveranstjinster som giller den 1 januari varje kalenderdr, om de ir tillgingliga.

4, Senast den 23 september 2018 ska kommissionen anta en genomforandeakt for att faststalla ett formular for
inlimnandet av den information som avses i punkterna 1 och 3. Genomférandeakten ska antas i enlighet med det
granskningstorfarande som anges i artikel 12.

5. De nationella tillsynsmyndigheterna fir inféra informationskrav utover dem som avses i punkterna 1 och 3
forutsatt att de behévs och ar proportionella.

6.  Punkterna 1-5 fir inte tillimpas pi tillhandahallare av paketleveranstjinster som under det foregdende kalenderdret
i genomsnitt sysselsatte farre an 50 personer som var sysselsatta med tillhandahdllandet av paketleveranstjanster i den
medlemsstat dir tillhandahillaren ar etablerad, sivida inte tillhandahillaren ir etablerad i mer in en medlemsstat. En
nationell tillsynsmyndighet fir i derta tréskelvirde pd 50 personer inkludera de personer som arbetar for underleve-
rantorer till tillhandahallaren av paketleveranstjanster.

7. Utan hinder av punkt 6 fir en nationell tillsynsmyndighet begira den information som ska limnas in enligt
punkterna 1-5 frin alla tillhandahdllare av paketleveranstjanster som under det foregiende kalenderdret i genomsnitt
sysselsatte 25-49 personer om sirdragen i den berérda medlemsstaten kriver detta och om detta behdvs och ar
proportionellt for att sakerstilla Gverensstimmelse med denna forordning.

Artikel 5
Insyn i grinséverskridande raxor

1. Alla tillhandahillare av grinséverskridande paketleveranstjanster, utom de som undantas i enlighet med artikel 4.6
och 4.7, ska forse den nationella tillsynsmyndigheten i den medlemsstat dar de ar etablerade med en offentliggjord
prislista med taxor som gller den 1 januari varje kalenderdr for leverans av enstaka postforsandelser som inte ar ett
skriftligt meddelande och som omfattas av de kategorier som fortecknas i bilagan. Dessa uppgifter ska limnas senast den
31 januari varje kalenderdr.

2. De nationella tillsynsmyndigheterna ska utan dréjsmil och senast den 28 februari varje kalenderdr till
kommissionen limna in de offentliggjorda prislistor med taxor som har tagits emot i enlighet med punkt 1.
Kommiissionen ska offentliggora dem pi en sarskild webbplats senast den 31 mars varje kalenderdr och sakerstalla att
den sirskilda webbplatsen ir neutral och icke-kommersiell.

Artikel 6
Bedomning av grinsoverskridande taxor for enstaka paket

1. Pi grundval av de offentliggjorda prislistor med taxor som har mottagits i enlighet med artikel 5, ska den
nationella tillsynsmyndigheten faststilla, t6r var och en av de enstaka postforsindelser som anges i bilagan, vilka
grinsoverskridande taxor for paketleveranstjanster frin en tillhandahdllare i dess medlemsstat, som omfattas av en
sbk}éldighet att tillhandahdlla samhallsomfattande tjanster och som den nationella tillsynsmyndigheten objektivt anser ska
eddmas.

2. Den nationella tillsynsmyndigheten ska objektivt beddma, i linje med principerna i artikel 12 i direktiv 97/67[EG,
de grinsoverskridande taxor som har faststillts enligt punkr 1 for att fastsld vilka gransoverskridande taxor som den
anser vara orimligt hoga. Vid beddmningen ska den nationella tillsynsmyndigheten sarskilt beakta foljande:

a) Inrikestaxor och andra relevanta taxor f6r jimférbara paketleveranstjinster i avsindarmedlemsstaten och mottagar-
medlemsstaten.

b) Eventuell tillimpning av en enhetlig taxa tor tvi eller flera medlemsstater.

) Bilaterala volymer, sirskilda transport- eller hanteringskostnader, andra relevanta kostnader och standarder for
tjanstekvalitet.

d) Den sannolika effekten av de tillimpliga granséverskridande taxorna pd anvindare som ir privatpersoner eller sma
och medelstora foretag, inbegripet de som bor eller dr etablerade i avligsna eller glest befolkade omriden, och pd
anvindare som ar privatpersoner med funktionsnedsittning eller minskad rorlighet, om majlist utan att medfora
oproportionella bordor.
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3. Utover faktorerna i punkt 2 fir den nationella tillsynsmyndigheten, nar den anser att det behovs, ocksd beakta
sirskilt féljande:

a) Huruvida taxorna omfattas av en specifik prisreglering enligt nationell lagstiftning.
b} Missbruk av en dominerande marknadsstallning som har faststallts 1 enlighet med relevant tillamplig ratt.

4. Kommissionen ska faststilla riktlinjer for vilken metodologi som ska anvindas avseende de faktorer som anges
i punkterna 2 och 3.

5. For den bedomning som avses i punkt 2 ska den nationella tillsynsmyndigheten, nar den anser att det behovs,
begara all ytterligare relevant information avseende dessa taxor som behovs for att gora bedomningen.

6.  Den information som avses i punkr 5 ska limnas till den nationella tillsynsmyndigheten inom en minad efter att
begaran har mottagits, tillsammans med en eventuell motivering till de taxor som ska bedomas.

7. Den nationella tillsynsmyndigheten ska limna sin bedémning till kommissionen senast den 30 juni det aktuella
kalenderdret. Den nationella tillsynsmyndigheten ska dessutom limna en icke-konfidentiell version av bedémningen till
kommissionen.
8. Kommissionen ska offentliggdra den icke-konfidenticllaversionen av de nationella tillsynsmyndigheternas
beddmning utan dréjsmdl, dock senast inom en ménad efter art den icke-konfidentiella versionen har mottagits.

Artikel 7

Informarion rill konsumenter

Avseende avtal som omfattas av dircktiv 2011/83/EU ska alla naringsidkare som med konsumenter ingdr kopeavtal som
inbegriper grinsoverskridande paketleveranser, om majligt och i tillimpliga fall, innan avtal tecknas tillhandahilla
information om valmajligheter for grinséverskridande leveranser inom ramen for det aktuella képeavtaler och om
avgifter som konsumenten ska betala for grinséverskridande paketleveranser, samt i tillimpliga fall, information om
naringsidkarens egna forfaranden for hantering av klagomal.

KAPITEL III

SLUTBESTAMMELSER
Artikel 8
Sanktioner

1. Medlemsstaterna ska faststilla regler om sanktioner fér évertridelse av denna férordning och vidta alla nédvindiga
dtgirder for att sakerstalla att de tillimpas. Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och avskrackande.

2. Medlemsstaterna ska senast den 23 november 2019 till kommissionen anmila de rittsakter de antar enligt punkt 1
och utan dréjsmil anmila eventuella dndringar som rér dessa regler.

Artikel 9

Konfidentialiter

All konfidentiell affarsinformation som i enlighet med denna forordning tillhandahills nationella tillsynsmyndigheter
eller kommissionen ska omfattas av strikta sekretesskrav enligt tillampliga bestimmelser i unionsratt och nationell ratt.

Artikel 10

Tillimpning

Om inget annat sirskilt foreskrivs i denna forordning paverkar tillampningen av denna forordning inte sidan unionsratt,
och nationell rdtt sidana lampliga tillstindstorfaranden som ar tillimpliga pa tillhandahillare av paketleveranstjanster,
sociala och arbetsriittsliga bestimmelser och krav pi att limna information till nationella tillsynsmyndigheter. 43
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Oversyn
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Senast den 23 maj 2020, och direfter vart tredje dr, ska kommissionen limna en utvarderingsrapport till Europapar-

lamentet, ridet och Europeiska ckonomiska och sociala kommittén om tillimpningen och genomférandet av denna

forordning, vid behov tillsammans med et lagstifmingsforslag om &versyn av den. Alla berdrda aktérer bor involveras

och informeras innan denna rapport utarbetas.

Kommissionen ska utvirdera tminstone féljande:

a) Bidraget frin denna forordning il forbattringen av grinsdverskridande paketleveranstjinster, inbegripet
overkomligheten for sma och medelstora foretag och privatpersoner, sarskilt de som bor eller ir etablerade i avlagsna
eller glesbefolkade omriden, och huruvida insynen i grinséverskridande taxor har ékat.

b} Hur denna forordning inverkar pd antalet gransoverskridande paketleveranser och e-handeln, inbegripet information
om leveransavgifter.

¢) I vilken utstrickning de nationella tillsynsmyndigheterna har haft svirigheter att tillimpa denna forordning,
inbegripet en kvantitativ analys av de administrativa konsekvenserna.

d) Framsteg som gjorts avseende andra initiativ for atc fullborda den inre marknaden for paketleveranstjanster, och
sarskilt avseende framsteg pd omrddet for konsumentskydd och framtagande av standarder.

Artikel 12
Kommirtéforfarande

1. Kommissionen ska bitridas av den postdirektivkommitté som inrdttats genom artikel 21 i direktiv 97[67[EG.
Denna kommitté ska vara en kommitté i den mening som avses i férordning (EU) nr 182/2011.

2. Nir det hinvisas till denna punkr ska artikel 5 i férordning (EU) nr 1822011 tillimpas.

Artikel 13
Ikrafttridande

Denna férordning trider i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Eurapeiska unionens officiclla
tidning.

Denna forordning ska tillimpas frin och med den 22 maj 2018, med undantag fér artikel 8 som ska tillimpas frin och
med den 23 november 2019.

Denna forordning ar till alla delar bindande och direke tillimplig i alla medlemsstater.

Utfirdad i Strasbourg den 18 april 2018.

Pi Europaparlamentets vignar Pd ridets vignar
A. TAJANI L. PAVLOVA
Ordforande Ordforande
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BILAGA
Enstaka postforsandelser vars taxor, som har faststillts av tillhandahillare av paketleveranstjanster, omfattas av de
prisinsynsitgirder och den bedémning som féreskrivs i artiklarna 5 och 6:
a) Ett standardbrev pd 500 g (inrikes och inom unionen).

b} Ett standardbrev pd 1 kg (inrikes och inom unionen).

s}

) Ett standardbrev pd 2 kg (inrikes och inom unionen).

d) Ett rekommenderat brev pd 500 g (inrikes och inom unionen).

1)

) Ett rekommenderat brev pd 1 kg (inrikes och inom unionen).
f) Ett rekommenderat brev pd 2 kg (inrikes och inom unionen).
g) Ett spirbart brev pd 500 g (inrikes och inom unionen).

h) Ett spirbart brev pd 1 kg (inrikes och inom unionen).

—

i) Ett sparbart brev pd 2 kg (inrikes och inom unionen).

) Ett standardpaket pa 1 kg (inrikes och inom unionen).

—

k) Ett standardpaket pd 2 kg (inrikes och inom unionen).

Iy Ett standardpaket pid 5 kg (inrikes och inom unionen).

m) Ett spdrbart paket pd 1 kg (inrikes och inom unionen).

n) Ett spirbart paket pa 2 kg (inrikes och inom unionen).

o) Ett spirbart paket pa 5 kg (inrikes och inom unionen).

De postforsandelser som anges i leden a—o ska uppfylla foljande kriterier:

a) Mitten for de postférsindelser som anges i leden a—i (brevprodukter) ska begrinsas pd féljande sitt:

For lingd, bredd och tjocklek tillsammans giller 900 mm och maximimdrtet ska vara hégst 600 mm och
minimimattet ska vara mer dn 20 mm.

b} De paket som anges i leden j—o fir inte vara mindre in den storlek som foreskrivs for de postforsindelser som anges
ileden a—i.

Faktorer som ska beaktas vid tillhandahdllande av information om taxor for leden a—o:

(*) Taxorna for de olika postférsindelserna ska anges i enhetspris och fr inte omfattas av nigra sirskilda rabatter pa
grund av volym eller annan sirskild behandling.

(**) Storleken pd taxorna, exklusive mervirdesskatt, ska lamnas till de nationella tillsynsmyndigheterna.

(***) Tillhandahillare som erbjuder mer in en postforsindelse som uppfyller kriterierna ovan ska rapportera den
formdnligaste taxan.

(****) Taxorna ovan ska motsvara postforsindelser som levereras till adressatens hem eller andra lokaler 1 den
mottagande medlemsstaten, eller till andra lokaler enligt adressatens begiran ifall en sidan taxa inkluderar den
valméjligheten utan extra kostnad.
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Promemorians lagforslag

Forslag till lag med kompletterande bestammelser till
EU:s férordning om grianséverskridande paketleverans-
tjénster

Harigenom foreskrivs foljande.

Inledande bestimmelser

1§ Idenna lag finns bestimmelser som kompletterar Europaparlamentets
och rédets forordning (EU) 2018/644 av den 18 april 2018 om grénséver-
skridande paketleveranstjanster (EU-forordningen).

Termer och uttryck i lagen har samma betydelse som i EU-forordningen.

Informationskrav for tillhandahéllare av paketleveranstjéinster

2§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far med-
dela foreskrifter om informationskrav for tillhandahallare av paketleve-
ranstjanster i enlighet med artikel 4.5 i EU-férordningen.

Anmailan

3§ Entillhandahéllare av paketleveranstjanster ska anmaéla sin verksam-
het till den nationella tillsynsmyndigheten.

Nationell tillsynsmyndighet

4§ Den myndighet som regeringen bestimmer ska vara nationell till-
synsmyndighet enligt EU-forordningen.

Tillsyn och sanktioner

5§ Den nationella tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn Gver

1. att tillhandahéllare av paketleveranstjanster fullgor sina skyldigheter
enligt artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen och réttsakter som har medde-
lats med stod av de artiklarna, och

2. efterlevnaden av denna lag och foreskrifter som har meddelats med
stod av lagen.

6 § Den nationella tillsynsmyndigheten har rétt att pa begéran fa de upp-
lysningar och handlingar som behovs for tillsynen.

Den nationella tillsynsmyndigheten har rétt att fa verkstillighet hos Krono-
fogdemyndigheten for tillsyn enligt forsta stycket.

7§ Den nationella tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden
som behovs for efterlevnaden av

1. artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen och réttsakter som har meddelats
med stdd av de artiklarna, och

2. denna lag och foreskrifter som har meddelats med stdd av lagen.

Foreldgganden far forenas med vite.



Den nationella tillsynsmyndigheten far bestimma att beslut enligt forsta
stycket ska gélla omedelbart.

8§ Om en nidringsidkare inte tillhandahaller information till konsumen-
ter 1 enlighet med artikel 7 i EU-forordningen ska marknadsforingslagen
(2008:486) tillimpas, med undantag av bestimmelserna i 29-36 §§ om
marknadsstorningsavgift. Sddan information ska anses vara vésentlig en-
ligt 10 § tredje stycket den lagen.

Avgifter

9§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far med-
dela foreskrifter om att den som omfattas av skyldigheterna enligt artik-
larna 4 och 5 i EU-forordningen ska betala avgift for den nationella till-
synsmyndighetens verksamhet enligt denna lag.

Overklagande

10 § Den nationella tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag far ver-
klagas till allmin forvaltningsdomstol.
Provningstillstdnd krévs vid 6verklagande till kammarrétten.

Denna lag trader i kraft den 15 maj 2019.
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Forteckning over remissinstanserna

Efter remiss har yttranden kommit in fran Domstolsverket, Forvaltnings-
rétten 1 Stockholm, Kammarrétten i Stockholm, Kommerskollegium, Kon-
kurrensverket, Konsumentverket, Kronofogdemyndigheten, Postnord Group
AB, Post- och telestyrelsen, Regelradet, Schenker AB, Svensk Handel, Till-
vaxtverket och Trafikanalys,

Foljande remissinstanser har inte svarat eller angett att de avstér fran att
lamna synpunkter: 21 Grams, Bring AS, Bussgods Sverigefrakt AB, City-
mail AB, DHL Freight (Sweden) AB, Fedex Express, Fria Postoperatorers
Forbund, Foreningen Svenskt Néaringsliv, Foretagarna, Grafiska Foretagen,
Jetpak Top Holding AB (publ), Mailworld AB, MDT Morgontidig distri-
bution, NTM Distribution AB, SDR Svensk Direktreklam AB, Svensk
Adresséndring AB, Svensk Digital Handel, Sveriges Konsumenter, Sveri-
ges Paketombud, Tidningsutgivarna, Tillvaxtverket, TNT Holdings B.V.,
Transportforetagen, United Parcel Service Inc., Vastsvensk Tidningsdistri-
bution KB.



Lagradsremissens lagforslag gri?;)g.azglg/ 19:36

Forslag till lag med kompletterande
bestimmelser till EU:s forordning om
griansoverskridande paketleveranstjdnster

Hérigenom foreskrivs foljande.

Inledande bestimmelser

1§ Idenna lag finns bestimmelser som kompletterar Europaparlamentets
och rédets forordning (EU) 2018/644 av den 18 april 2018 om grénsdver-
skridande paketleveranstjénster (EU-forordningen).

Termer och uttryck i lagen har samma betydelse som i EU-férordningen.

Informationskrav for tillhandahallare av paketleveranstjéinster

2§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far med-
dela foreskrifter om informationskrav for tillhandahéllare av paketleve-
ranstjdnster i enlighet med artikel 4.5 i EU-foérordningen.

Anmailan

3§ Entillhandahéllare av paketleveranstjanster som &r etablerad i Sverige
ska anmala sin verksambhet till den nationella tillsynsmyndigheten.

Nationell tillsynsmyndighet

4§ Den myndighet som regeringen bestimmer ska vara nationell tillsyns-
myndighet enligt EU-forordningen.

Tillsyn och sanktioner

5§ Den nationella tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn dver

1. att tillhandahéllare av paketleveranstjanster fullgdr sina skyldigheter
enligt artiklarna 4 och 5 i EU-foérordningen och réttsakter som har meddelats
med stéd av de artiklarna, och

2. att denna lag och foreskrifter som har meddelats med stdd av lagen foljs.

6 § Den nationella tillsynsmyndigheten har rétt att pa begéran fa de upp-
lysningar och handlingar som behovs for tillsynen.

Den nationella tillsynsmyndighetens beslut enligt forsta stycket far verk-
stéllas av Kronofogdemyndigheten. Da giller bestimmelserna i utsoknings-
balken om verkstéllighet av forpliktelser som inte avser betalningsskyldighet,
avhysning eller avldgsnande.

7 § Den nationella tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden som
behdvs for att en tillhandahallare av paketleveranstjanster ska folja

1. artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen och réttsakter som har meddelats
med stdd av de artiklarna, och

2. denna lag och foreskrifter som har meddelats med stdd av lagen. 49
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Ett beslut om foreldggande far forenas med vite.
Den nationella tillsynsmyndigheten far bestimma att ett beslut om fore-
laggande ska gélla omedelbart.

8§ Om en néringsidkare inte tillhandahaller information till konsumenter
i enlighet med artikel 7 i EU-férordningen, ska marknadsforingslagen
(2008:486) tillampas, med undantag av bestimmelserna i 29-36 §§ om
marknadsstdrningsavgift. Sddan information ska anses vara vasentlig enligt
10 § tredje stycket marknadsforingslagen.

Avgifter

9§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far med-
dela foreskrifter om att den som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna
4 och 5 1 EU-forordningen ska betala avgift for den nationella tillsynsmyn-
dighetens verksamhet enligt denna lag.

Overklagande

10 § Den nationella tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag far ver-
klagas till allmén foérvaltningsdomstol.
Provningstillstand krévs vid 6verklagande till kammarrétten.

Denna lag triader i kraft den 15 maj 2019.



Forslag till lag om dndring i marknadsforingslagen
(2008:486)

Harigenom foreskrivs att 1 § marknadsforingslagen (2008:486) ska ha foljande
lydelse.

Lydelse enligt SFS 2018:1263 Foreslagen lydelse

1§

Denna lag har till syfte att frimja konsumenternas och néringslivets in-
tressen i samband med marknadsforing av produkter och att motverka
marknadsforing som &r otillborlig mot konsumenter och néringsidkare.

Bestdmmelser om marknadsféring finns bl.a. i

— socialforsakringsbalken,

— tobakslagen (1993:581),

— sjolagen (1994:1009),

—lagen (1995:1571) om inséttningsgaranti,

—lagen (1996:1006) om valutavéxling och annan finansiell verksamhet,

—lagen (1996:1118) om marknadsforing av kristallglas,

—lagen (1999:158) om investerarskydd,

—lagen (2002:562) om elektronisk handel och andra informationssam-
hillets tjénster,

— lagen (2004:46) om vérdepappersfonder,

— lagen (2004:299) om inlaningsverksamhet,

— prisinformationslagen (2004:347),

— lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor afféarslokaler,

— forsdkringsavtalslagen (2005:104),

— lagen (2006:484) om franchisegivares informationsskyldighet,

—lagen (2007:528) om viardepappersmarknaden,

—lagen (2010:510) om lufttransporter,

— radio- och tv-lagen (2010:696),

—lagen (2010:751) om betaltjénster,

— alkohollagen (2010:1622),

— konsumentkreditlagen (2010:1846),

—lagen (2011:914) om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende
eller langfristig semesterprodukt,

—lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder,

—lagen (2013:1054) om marknadsforing av modersmj6lksersittning och
tillskottsnaring,

—lagen (2014:1344) med kompletterande bestdmmelser till EU:s tig-,
fartygs- och busspassagerarforordningar,

—lagen (2015:671) om alternativ tvistlosning i konsumentforhallanden,

—lagen (2015:953) om kollektivtrafikresenérers rattigheter,

—lagen (2016:415) om formedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner,

—lagen (2016:915) om krav pa installationer for alternativa drivmedel,

—lagen (2017:425) om elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare,

— paketreselagen (2018:1217),

—lagen (2018:1219) om forsak- —lagen (2018:1219) om forsék-
ringsdistribution, och ringsdistribution,
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— spellagen (2018:1138). — spellagen (2018:1138), och
— lagen (2019:000) med komplet-
terande bestimmelser till EU:s for-
ordning om paketleveranstjdnster.

Denna lag trader i kraft den 15 maj 2019.



R Prop. 2018/19:36
Lagradets yttrande Bilaga 5

Utdrag ur protokoll vid sammantride 2018-12-19

Néarvarande: F.d. justitierdden Gustaf Sandstrém och Severin Blomstrand
samt justitieradet Erik Nymansson

Kompletterande bestiimmelser till EU:s forordning om
griansoverskridande paketleveranstjinster

Enligt en lagradsremiss den 6 december 2018 har regeringen (Néringsde-

partementet) beslutat inhdmta Lagradets yttrande dver forslag till

1. lag med kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om gréns-
overskridande paketleveranstjénster,

2. lag om édndring i marknadsforingslagen (2008:486).

Forslagen har infor Lagradet foredragits av réttssakkunniga Sandra
Zetterdahl.

Forslagen foranleder foljande yttrande av Lagridet:

2-588

Flertalet paragrafer i den foreslagna lagen ber6r den nationella tillsyns-
myndigheten. Det &r darfor lampligt att presentera myndigheten redan i en
ny 2 § och inte — som foreslagits — forsti 4 §.

Foreslagna 2 § (med Lagradets forslag 3 §) knyter an till artikel 4.5 i EU-
forordningen. Enligt den artikeln far de nationella tillsynsmyndigheterna
infora informationskrav utéver dem som avses i artikel 4.1 och 4.3 forut-
satt att de behdvs och dr proportionella.

I ett svenskt perspektiv kan artikel 4.5 i EU-forordningen inte ges annan
innebord &n att regleringen — i sin helhet — ska ge utrymme for informa-
tionskrav som gér utéver dem som anges i artikel 4.1 och 4.3 i forord-
ningen.

Remissforslaget innebér att regeringen eller den myndighet som rege-
ringen bestimmer bemyndigas att meddela foreskrifter i enlighet med ar-
tikel 4.5 i EU-férordningen. Lagtexten bor formuleras sa att det tydligare
framgér att den mojlighet som ges i artikel 4.5 utnyttjas. Det dr ddremot
inte nddvéndigt att — som gors i artikel 4.5 i EU-forordningen — sérskilt
framhélla att tillkommande krav ska behovas och vara proportionella.

Foreslagna 3 § (med Lagradets forslag 4 §) handlar om skyldigheten for
en tillhandahallare av postleveranstjdnster som &r etablerad i Sverige att
anmala sin verksamhet till den nationella tillsynsmyndigheten. Det 4r en
skyldighet som inte f6ljer av forordningen. Det 4r den nationella tillsyns-
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myndigheten som enligt 5 § 2 utdvar tillsyn over att anmélningsskyldig-
heten iakttas. Att det hér ror sig om en reglering utanfoér EU-forordningen
kan markeras genom att 5 § 1 far avslutas med ordet ”dessutom”.

I foreslagna 4 § sdgs att den myndighet som regeringen bestimmer ska
vara nationell tillsynsmyndighet enligt EU-férordningen. Vid remissbe-
handlingen av den promemoria som foregick lagradsremissen ansag Kon-
sumentverket att det fanns skél att 1ata det av lagen framg4 att tillsynen av
den information som ges till konsumenter sker i sérskild ordning. Lagradet
g0r samma bedomning. Att tillsynsansvaret édr delat kan klargdras genom
att det i lagtexten anges att den nationella tillsynsmyndigheten inte agerar
i fragor som avses i 8 §.

Det kan knappast leda till missforstand om den nationella tillsynsmyndig-
heten betecknas pa detta sétt forsta gdngen den namns i lagen men fortsétt-
ningsvis som enbart tillsynsmyndigheten.

Med dessa utgangspunkter skulle 2—4 §§ kunna ges foljande lydelse.

2 § Den myndighet som regeringen bestdmmer ska vara nationell tillsynsmyndig-
het nér det géller andra fragor 4n som avses i 8 §.

3 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela fore-
skrifter om annan skyldighet att 1dmna information dn som anges i artikel 4.1 och
4.3 i EU-forordningen.

4 § En tillhandahallare av paketleveranstjanster som &r etablerad i Sverige ska an-
méla sin verksambhet till tillsynsmyndigheten.

63§

Enligt paragrafens forsta stycke har den nationella tillsynsmyndigheten
ritt att pa begéran fa de upplysningar och handlingar som behovs for till-
synen. [ andra stycket finns bestimmelser om att tillsynsmyndighetens be-
slut enligt forsta stycket far verkstillas av Kronofogdemyndigheten.

Regleringens utformning &r problematisk i ndgra hidnseenden.

Till en borjan kan noteras att forsta stycket inte pa nagot sétt begransar
kretsen av personer som &r skyldiga att pa begdran ldmna upplysningar
eller handlingar.

Vad som foreskrivs i1 andra stycket véicker fragan vilka beslut enligt forsta
stycket som kan behdva verkstéllas av Kronofogdemyndigheten.

Under foredragningen har upplysts att bestimmelserna har utformats med
4 kap. 14 § postlagen som forebild. Det ar da att mérka att den regleringen
avviker pa bl.a. det sittet att den ger tillsynsmyndigheten ratt att fa tilltrade
till omraden, lokaler och andra utrymmen. Nagon sddan befogenhet fore-
slas inte i den nu aktuella lagen.



Regleringens utformning bor dvervigas ytterligare under den fortsatta be-
redningen.

78

I paragrafen finns bestimmelser om att tillsynsmyndigheten far meddela
foreldagganden och att sddana beslut far férenas med vite. Under foredrag-
ningen har bekréftats att savil foreldgganden under forfarandet som mate-
riella forelagganden omfattas. Lagradet har i ett yttrande denna dag anga-
ende EU:s hamntjénstférordning lamnat synpunkter pa en liknande regle-
ring och hénvisar till vad som har anforts dér.

Enligt tredje stycket far tillsynsmyndigheten bestimma att ett beslut om
forelaggande ska gélla omedelbart.

I 35 § forvaltningslagen finns allmédnna bestimmelser om nér beslut far
verkstéllas. Enligt huvudregeln i forsta stycket giller betrdffande beslut
som far dverklagas inom en viss tid att de far verkstéllas nér 6verklagan-
detiden har gétt ut, om beslutet inte har dverklagats. Enligt tredje stycket
far en myndighet verkstilla ett beslut omedelbart om ett vasentligt allmént
eller enskilt intresse kraver det. Myndigheten ska dock forst noga dverviga
om det finns skil att avvakta med att verkstélla beslutet p& grund av att
beslutet medfor mycket ingripande verkningar for ndgon enskild, att verk-
stilligheten inte kan atergd om ett dverklagande av beslutet leder till att
det upphavs, eller ndgon annan omsténdighet.

I forarbetena anges att det &r av vikt att det generella utrymme som myn-
digheterna ges att avvika fran huvudregeln med nédvéndighet méaste utfor-
mas sndvt. [ annat fall skulle det réttssdkerhetsskydd som huvudregeln av-
ser att erbjuda bli alltfor urvattnat. Om det finns skil att g& langre och
meddela foreskrifter om ytterligare undantag, bor det enligt regeringens
mening goras i speciallagstiftningen. (Prop. 2016/17:180 s. 214.) Vidare
foreskrivs i 4 § forvaltningslagen att om en annan lag eller en forordning
innehéller ndgon bestimmelse som avviker fran forvaltningslagen tillim-
pas den bestimmelsen.

En fraga som instéller sig &r hur tredje stycket ska tolkas i ljuset av regle-
ringen i 35 § forvaltningslagen. I forfattningskommentaren till 4 § forvalt-
ningslagen anges att frigan om en bestimmelse i en specialforfattning in-
nebér en avvikelse fran den lagen far avgoras med tillimpning av sedvan-
liga tolkningsmetoder. Av sérskild betydelse torde da ofta vara vilket syfte
specialregleringen har och hur fullstdndigt den reglerar forfarandet. (A.
prop. s. 288.)

Den foreslagna bestimmelsen ar allmént hallen. Ordalydelsen kan ge in-
tryck av att tillsynsmyndigheten har mycket stora mgjligheter att be-
stimma att ett beslut om foreldggande ska gélla omedelbart och att myn-
digheten dérvid inte begrinsas av regleringen i 35 § forvaltningslagen. |
forfattningskommentaren anges dock att bestimmelsen 4r avsedd for situ-
ationer nér det krivs skyndsamma étgérder for att de rapporteringstider
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som anges i EU-forordningen ska kunna héllas. Det far da forutséttas att
avsikten ocksé dr att 35 § forvaltningslagen ska gélla for dvriga fall.

Lagradet foreslér att 7 § tredje stycket ges foljande lydelse.

Tillsynsmyndigheten far bestimma att ett beslut om foreldggande ska gélla ome-
delbart &ven i andra fall 4n som anges i 35 § forvaltningslagen, om det krévs for
att de rapporteringstider som anges i EU-férordningen ska kunna hallas.

Forslaget till lag om dndring i marknadsforingslagen

1§

I den nya strecksatsen ska ordet ”gransoverskridande” laggas till fore ”pa-
ketleveranstjidnster”. Vidare kan noteras att det finns anledning att &ndra
ordningsfoljden mellan de nya lagar som publicerats under 2018.



Naringsdepartementet Prop. 2018/19:36
Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrade den 10 januari 2019

Niérvarande: statsminister Lofven, ordforande, och statsraden L6vin,

Wallstrom, Baylan, Hallengren, Hultqvist, Andersson, Hellmark

Knutsson, Bolund, Damberg, Bah Kuhnke, Strandhill, Fridolin,

Eriksson, Linde, Skog, Ekstrom, Fritzon, Eneroth

Foredragande: statsradet Eriksson

Regeringen beslutar proposition 2018/19:36 Kompletterande bestimmelser
till EU:s férordning om gransoverskridande paketleveranstjanster
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