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Niringsdepartementet

Remissvar angaende promemorian Kompletterande
bestammelser till EU:s forordning om gransoverskridande
paketleveranstjanster (N2018/03899/D)

Post- och telestyrelsen (PTS) har enligt 1 § férordningen (2007:951) med
instruktion for Post- och telestyrelsen ett samlat ansvar inom postomradet och
omradet for elektronisk kommunikation.

PTS har beretts mojlighet att limna synpunkter pa Niringsdepartementets
promemoria Kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om
grinsoverskridande paketleveranstjanster. Med utgangspunkt i myndighetens
verksamhetsomrade har PTS féljande synpunkter pa forslaget.

Sammanfattning
PTS ir overlag positiv till de forslag som limnas i promemorian.

Det dr bra att en ny sirskild lag f6r de kompletterande bestimmelserna infors,
da tillimpningsomradet f6r EU-férordningen skiljer sig visentligt fran
postlagens tillimpningsomrade.

PTS tillstyrker dven forslagen att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer ges ratt att meddela foreskrifter avseende dels
kompletterande informationskrav for tillhandahallare av paketleveranstjanster,
dels avgiftsuttag for den som berdrs av tillsynsverksamheten enligt EU-
férordningen.

Vidare delar PTS Niringsdepartementets bedomning att det dr dandamalsenligt
att inféra en generell anmalningsskyldighet och att inritta en nationell
tillsynsmyndighet. Forslagen angdende sanktioner och 6verklagande tillstyrks
ocksa.
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Synpunkter avseende departementets forslag

Avsnitt 6.1 En ny lag infors

Departementets forslag: De nationella bestimmelser som behovs for att
komplettera EU-férordningen ska samlas i en ny lag.
Termer och uttryck i lagen ska ha samma betydelse som i EU-forordningen.

PTS tillstyrker att de kompletterande bestimmelserna till EU-f6rordningen
infors genom en helt ny lag eftersom férordningen har ett annat tillimpnings-
omrade 4n vad postlagen (2010:1045) har. Det skapar tydlighet f6r de ber6rda
foretagen att postverksamhet och samhallsomfattande posttjinst respektive
tillhandahallande av paketleveranstjianster regleras i olika lagar.

Avsnitt 6.2 Kompletterande informationskrav far meddelas vid behov

Departementets forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestammer ska fa meddela foreskrifter om informationskrav for tillhandahallare av
paketleveranstjanster i enlighet med EU-forordningen.

Paketmarknaden forindras snabbt p.g.a. digitaliseringen 1 samhallet och en
dirigenom snabbt 6kande e-handel. I Sverige har paketmarknaden tidigare varit
1 princip oreglerad, vilket gor att PTS som sektorsansvarig myndighet inte haft
mandat att samla in information om aktérerna pa marknaden och tjansterna
som erbjuds. Mot denna bakgrund instimmer PTS 1 att det 4r lampligt att
reglera kraven pd information i foreskrifter. Detta mojliggor att de
kompletterande informationskraven kan utformas pa ett indamalsenligt och
proportionerligt sitt utifran den nationella tillsynsmyndighetens behov av
information. En sidan 16sning gor det dven mojligt att vid behov dndra kraven 1
takt med utvecklingen av marknaden och hur tillsynsverksamheten enligt syftet
med EU-f6rordningen utformas.

PTS vill i sammanhanget papeka att det ar viktigt att det i lagen och dess
forarbeten tydligt framgar hur langt mandatet att utfirda kompletterande
informationskrav stricker sig. I promemorian ges ett par exempel pa vilken typ
av information det kan vara friga om, geografisk information respektive
information om det ar till privatpersoner eller féretag tjdnsten erbjuds. Det dr
sannolikt att PTS kommer att anvinda den foreslagna foreskriftsritten for
denna typ av information, men dven annan information kan komma att vara
behovlig. Detta kan réra t.ex. uppdelning av antal férsindelser pa kategori av
slutlig mottagare (d.v.s., privatperson eller foretag) av forsindelserna.
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Avsnitt 6.3 En generell anmadlningsskyldighet infors

Departementets forslag: En tillhandahéllare av paketleveranstjanster ska vara
skyldig att anmala sin verksamhet till den nationella tillsynsmyndigheten.

PTS tillstyrker forslaget eftersom det dr nddvindigt f6r tillsynsmyndigheten att
ha kinnedom om vilka féretag som tillhandahaller paketleveranstjinster for att
pa ett effektivt och andamalsenligt sitt kunna fullgora sitt tillsynsuppdrag.
Samtidigt kan det inte anses vara betungande f6r berérda féretag med en
engangsinsats for att anmaila sin verksamhet.

Vad som inte ér tydligt i promemorian dr exakt vilken information som
anmilningsskyldiga ska limna och hur informationen 1 en siadan anmilan enligt
lagforslaget dr relaterad till den information som ska limnas enligt EU-
torordningen. Exempelvis anges att ”’[ajnmalningsférfarandet [...] bor endast
syfta till att ge den nationella tillsynsmyndigheten information om vilka féretag
som verkar pa marknaden” och ”[...] myndigheten ska endast fa kinnedom om
tillhandahallare av paketleveranstjinster som ér verksamma pa den svenska
marknaden”. Det framstar som en mer begrinsad information dn vad de
tillhandahallare som berérs av EU-férordningens artikel 4 ska lamna
(exempelvis vad som kinnetecknar erbjudna paketleveranstjianster, allminna
villkor for sadana tjanster samt klagomalsforfaranden). Om sa dr avsikten bor
detta fortydligas i sidana verkstillighetsforeskrifter som promemorian féreslar
kan anvindas fOr att nirmare reglera anmilningsforfarandet.

Avsnitt 6.4 En nationell tillsynsmyndighet

Departementets forslag: En nationell tillsynsmyndighet ska utéva tillsyn éver att till-
handahéllare av paketleveranstjanster fullgor sina skyldigheter att lamna information till
myndigheten och ge myndigheten insyn i gransoverskridande taxor, samt efterlevnaden av
den nya lagen och foreskrifter som har meddelats med stod av denna. Det ska framga av lag
att den nationella tillsynsmyndigheten utses av regeringen.

Den nationella tillsynsmyndigheten ska ha ratt att pa begéran f& de upplysningar och
handlingar som behovs for tillsynen och ha ratt att fa verkstallighet hos
Kronofogdemyndigheten for tillsynen.

PTS tillstyrker departementets forslag.
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Avsnitt 6.5 Sanktioner

Departementets forslag: Den nationella tillsynsmyndigheten ska f4 meddela de
forelagganden som behovs for tillsynen. Forelagganden ska fa forenas med vite. Den
nationella tillsynsmyndigheten ska fa bestamma att dess beslut ska gélla omedelbart.

PTS delar departementets bedomning att sanktionssystemet som giller enligt
postlagen ir val limpat dven for tillsynsarbetet enligt paketférordningen.
Myndigheten delar ocksd bedémningen att EU-férordningens syfte och innehall
gOr att ett en foérbudssanktion i1 detta sammanhang vore oproportionerlig. PTS
tillstyrker darfor forslaget.

Avsnitt 6.6 Overklagande

Departementets forslag: Den nationella tillsynsmyndighetens beslut ska f&
overklagas till allman forvaltningsdomstol. Provningstillstand ska kravas vid over-
klagande till kammarrétten.

Forslaget innebir att mojligheterna till 6verklagan enligt den nya lagen foljer
samma ordning som giller for 6verklagande enligt postlagen, vilket PTS
bedémer som limpligt. Myndigheten tillstyrker férslaget.

Avsnitt 7 Avgifter

Departementets forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestammer ska fa meddela foreskrifter om att den som omfattas av skyldigheterna enligt
artiklarna 4 och 5 i EU-férordningen ska betala avgift for den nationella
tillsynsmyndighetens verksamhet.

EU-t6rordningen och den foreslagna lagen innebir tillkommande
arbetsuppgifter for tillsynsmyndigheten. PTS anser att detta arbete bor
finansieras med avgifter och tillstyrker férslaget.

Det dr vidare limpligt att, som promemorian foreslir, regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer ska fi meddela foreskrifter om avgifter.
PTS vill dock papeka att den limpligaste modellen for att berikna avgifterna
inte nédvandigtvis ar att utga fran antalet levererade paket (jimfor
promemorian, sid. 20). Genom EU-férordningen fiar myndigheten in uppgifter
om savil antalet paket som omsittningen av paketleveranstjanster. Dirmed
finns mojligheten att exempelvis anvinda omsittning for att beridkna avgifterna.
Enligt PTS initiala bedomning avspeglar omsittning battre de olika foretagens
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storlek och styrka. Omsittning kan didrmed vara en mer rittvisande
berakningsgrund.

Avsnitt 8 Ikrafttradande

Departementets forslag: Den nya lagen ska tréda i kraft den 15 maj 2019.

Eftersom EU-férordningen redan ér tillimplig och prisuppgifter ska limnas av
tillhandahallare av paketleveranstjinster redan den 31 januari 2019, samt Gvrig
information senast den 30 juni, delar PTS uppfattningen att det dr angeldget att
lagen kan trida i kraft sa snart som mojligt.

Ovriga synpunkter p4 promemorian

Avsnitt 5 Paketmarknaden

I detta avsnitt diskuteras bristen pa tillforlitlig statistik om paketforsindelser, att
det dr svart att fa en 6verblick av paketmarknaden da foretag inte ar skyldiga att
limna information och att det saknas en heltickande analys av aktorerna pa den
svenska paketmarknaden nir det giller deras volymer, marknadsandelar,
tjdnster, priser och geografiska tickning.

PTS vill i detta sammanhang poingtera att EU-forordningen 1 kombination
med den féreslagna lagen med kompletterande bestimmelser inte i sig skapar
forutsittningar f6r en heltickande analys enligt ovan. Detta sammanhinger
med att EU-férordningen undantar féretag som dr verksamma endast 1 ett
medlemsland och som samtidigt har firre dn 50 sysselsatta med paket-
leveranstjinster fran skyldigheten att limna information. Det kan inte uteslutas
att nagon eller nagra aktérer med atminstone viss betydelse f6r marknaden
dirmed undantas fran informationsskyldigheten.

Nir det giller att fortlopande folja utvecklingen pa postomridet samt att
bevaka att posttjansterna svarar mot samhillets behov har dock
tillsynsmyndigheten enligt 3 kap. 5 § postlagen méjlighet att begira in uppgifter
om ekonomi och verksamhet fran den som tillhandahaller posttjanster. Det kan
dirmed finnas en mojlighet att via detta stod inhdmta uppgifter dven fran
foretag som undantas 1 EU-férordningen. Detta maste dock prévas fran fall till
fall. Tillimpningen av bestimmelserna forsvaras ocksa till viss del av att
postlagen omfattar adresserade forsindelser upp till 20 kg medan EU-
térordningen omfattar paket upp till 31,5 kg.

Post- och telestyrelsen 5

Sida
5(6)



Sida
6(0)

Remissvaret har beslutats av stf. generaldirektor Catarina Wretman. I drendets
slutliga handliggning har dven chefsjuristen Karolina Asp, avdelningschefen
Olof Bjurd, enhetschefen Emma Maraschin, ekonomen Hanna Riese, och
sakkunnige Joakim Levin (foredragande) deltagit. Vid foredragningen nirvarade
dessutom tf. avdelningschefen Ann Milton.
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