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Sammanfattning

I denna promemoria foreslés att det i spellagen (2018:1138) ska inforas ett
forbud mot att licenshavare och spelombud tillater eller medverkar till att
spel om pengar betalas med krediter. Forbudet utgdr en utvidgning av det
kreditférbud som i dag finns i spellagen och som innebér att licenshavare
och spelombud inte far erbjuda eller lamna kredit for spelinsatser. Syftet
med det nya forbudet &r att motverka skuldsittning med anledning av spel
om pengar. Forbudet ska gélla for alla licenspliktiga former av spel. Det
ska dock finnas en mdjlighet for Spelinspektionen att besluta om undantag
frdn forbudet for vissa typer av spel for allminnyttiga dndamal. I
promemorian foreslds &ven att det i spelférordningen (2018:1475) ska
foras in ett bemyndigande for Spelinspektionen att meddela foreskrifter
om innehéllet i den handlingsplan som licenshavarna ska ta fram enligt
14 kap. 1§ spellagen.

Forordningsandringen foreslés trdda i kraft den 1 september 2024 och
lagdndringen den 1 april 2025.
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1 Forfattningsforslag

1.1
(2018:1138)

Forslag till lag om dndring 1 spellagen

Hiarigenom foreskrivs att 14 kap. 8 § spellagen (2018:1138) ska ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

14 kap.

Det dr inte tilldtet for en
licenshavare eller ett spelombud att
erbjuda eller Ilimna kredit for
insatser i spelet.

Spelmyndigheten far for ett visst
lotteri medge undantag fran
forbudet i forsta stycket, om

1. lotteriet tillhandahalls
licens enligt 6 kap.,

2. krediten avser kop av lotter for
en viss tid, och

3.det sammanlagda kredit-
beloppet uppgar till hogst 1/40 pris-
basbelopp.

med

Licenshavare och spelombud far
inte tillata eller medverka till att
spel betalas med krediter.

Spelmyndigheten far for ett visst
lotteri medge undantag fran
forbudet i forsta stycket, om

1. lotteriet tillhandahalls
licens enligt 6 kap.,

2. krediten avser kop av lotter for
en viss tid eller tilldggsspel, och

3.det sammanlagda kredit-
beloppet uppgar till hogst 1/40 pris-
basbelopp.

med

Denna lag triader i kraft den 1 april 2025.



1.2

Forslag till forordning om dndring 1

spelforordningen (2018:1475)

Hérigenom foreskrivs att 16 kap. 10 § spelforordningen (2018:1475) ska

ha foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Féreslagen lydelse
16 kap.
10 §

Spelinspektionen fdr meddela
foreskrifter om

1. vilken information som licens-
havaren ska ge till spelarna i spelet,

2.undantag fran kravet pa
handlingsplan enligt 14 kap. 1§
spellagen (2018:1138),

3.vad en utbildning enligt
14 kap. 14 § spellagen ska inne-
hélla, vilka spel utbildningen ska
gélla, ndr och hur ofta utbildning
ska héllas samt undantag fran vilka
som ska utbildas,

4.det sjilvtest som avses i
14 kap. 10 § spellagen och vilka
atgdrder licenshavaren behover
vidta for att uppfylla kraven i
14 kap. 1 § spellagen,

5. anstélldas deltagande i licens-
havarens spel enligt 14 kap. 15§
spellagen,

6. det nationella sjalv-
avstangningsregistret enligt 14 kap.
12 § spellagen, och

7. dvriga spelansvarsétgirder.

Spelinspektionen far meddela
foreskrifter om

1. vilken information som licens-
havaren ska ge till spelarna i spelet,

2.undantag fran kravet pa
handlingsplan enligt 14 kap. 1§
spellagen (2018:1138) och om
innehdllet i handlingsplanen,

3.vad en utbildning enligt
14 kap. 14 § spellagen ska inne-
hélla, vilka spel utbildningen ska
gilla, nir och hur ofta utbildning
ska hallas samt undantag fran vilka
som ska utbildas,

4. det sjilvtest som avses i
14 kap. 10 § spellagen och vilka
atgdrder licenshavaren behover
vidta for att uppfylla kraven i
14 kap. 1 § spellagen,

5. anstélldas deltagande i licens-
havarens spel enligt 14 kap. 15§
spellagen,

6. det nationella sjélv-
avstdngningsregistret enligt 14 kap.
12 § spellagen, och

7. ovriga spelansvarsétgarder.

Denna forordning trader i kraft den 1 september 2024.



2 Spel och betalning av spelinsatser

2.1 Spelmarknaden och licenssystemet

Den svenska spelregleringen bygger pa ett licenssystem, dir alla som age-
rar pa den svenska spelmarknaden ska ha en licens och aktorer utan licens
ska stingas ute. Spellagen (2018:1138) ar tillaimplig pa allt spel om pengar
eller pengars virde som tillhandahalls i Sverige, dven spel Over internet
som riktas till den svenska marknaden (3 kap. 3 § jamford med 1 kap. 2 §
spellagen).

Enligt spellagen finns sex olika typer av licenser: licens for kommersiellt
onlinespel, vadhéllning, landbaserat kommersiellt spel, spel pa fartyg i
internationell trafik, spel for allménnyttiga &ndamal och statligt spel.
Licens for statligt spel kan endast ges till ett direkt eller indirekt heldgt
statligt bolag. Spel for allmédnnyttiga andamal far som huvudregel bara ges
till en ideell forening eller ett registrerat trossamfund som har till
huvudsakligt syfte att frimja allménnyttiga dndamal. Ovriga licenstyper
kan alla aktorer soka och darfor kallas den delmarknaden for den
konkurrensutsatta marknaden. De olika licenstyperna kan omfatta ménga
olika spelformer, som lotterier, bingo, vadhéllning avseende bl.a. sport och
histar, kasinospel, spelautomater och kortspel. Vissa spelformer é&r
tillgéngliga online, medan andra siljs genom spelombud eller pa olika
spelstéllen.

Figur 1 Den svenska spelmarknaden: delmarknader, licenstyper och
spelformer
[=]
<
g ,
[ Konkurrensutsatt delmarknad Allmannytiga Statligt monopol
= urgamsatmnar
o
o
|
| | | 1
<
c Spel pa fartyg i Spel for
2 Kgmm:;s:ll\l Vadhallning ko;arﬂg:’saizﬁlr? el internationell allmannyttiga Statligt spel
8 P P trafik andamal
=i
I I I [ I I
i . Spel pa kasino
%:u’:“g:;? Vadhallning Restaurang- Penning- chr_renelr (1: ex. (Casino
- P (bl.a. pa sport och kasino automater och ingolotto) Cosmopal)
5 héstar) vardeautomater
=]
2 Spelautomater Varuspels- _ Lokala Virdeautomater
w online automater foreningslotterier
o
w Kasinospel v ot
_— Kortspel i Bingo (pa fysisk Issa lotlerier
Onlinebingo turneringsform plats) (.ex. skrapspel
som Triss och

nummerspel som
Lotto)

Kélla: Statskontorets rapport 2021:5s. 11. Figuren utgér fran 5-10 kap. spellagen.

2.2 Spelproblem och 6verskuldséttning

Det finns flera olika uttryck som anvinds for att beskriva de negativa
konsekvenser som enskilda kan drabbas av med anledning av spel om
pengar. Spelproblem brukar anvéndas som ett samlingsbegrepp for att be-
skriva sociala, ekonomiska eller hdlsoméssiga negativa konsekvenser.
Med spelberoende brukar avses mera allvarliga former av spelproblem.



Det dr ett beroende av motsvarande slag som alkohol- och
narkotikaberoende, eftersom det paverkar hjarnans beloningssystem pa ett
likartat sétt. Spelberoende innebér svarigheter for en person att kontrollera
hur mycket tid och pengar som ldggs pa spel om pengar.

Ett syfte med spelregleringen ar att motverka spelproblem. Pa senare ar
har riskerna med spel om pengar uppmérksammats i allt storre omfattning
och spelberoende ses i dag som ett folkhélsoproblem. Ungefédr 3—4 procent
av Sveriges befolkning i aldrarna 1684 &r upplever ndgon grad av spel-
problem. Andelen med spelproblem ér storst bland personer som har spelat
pa spelautomater och kasinospel under de senaste 12 ménaderna. Omkring
40 procent av dessa personer har ndgon grad av spelproblem. Uppgifterna
ar baserade pa statistik fran Folkhédlsomyndighetens enkdtundersdkning
Halsa pa lika villkor, som dr en nationell undersdkning om hilsa, levnads-
vanor och livsvillkor fran ar 2022 (nedan HLV).

Den potentiella risken for spelproblem varierar mellan olika spelformer.
Det som enligt Folkhédlsomyndigheten gor att ett spel har hog riskpotential
ar bl.a. om det r kort tid frén insats till resultat och om det finns mojlighet
till langa spelsessioner. Spel med hog riskpotential har ocksd manga
ganger speciella ljus- och ljudeffekter, och &r ofta tillgdngliga online. I
denna kategori av spel ingr t.ex. spelautomater, kasinospel, vissa former
av vadslagning och poker. Spel som har 1ag riskpotential &r sddana spel
dér det gar lang tid fran insats till resultat samt dér speltiden per tillfalle &r
kort och med fa variationer. Ett exempel pa sédant spel ar fysiska lotter,
dvs. lotterier som spelare kdper hos spelombud.

Enligt nyligen presenterade siffror fran Kronofogdemyndigheten uppgar
den sammanlagda skulden hos myndigheten till 119 miljarder kronor. Det
ar den hogsta summan skulder ndgonsin. De vanligaste skulderna ar enligt
myndigheten underhéllsstod, fordonsrelaterade skulder, skatteskulder och
skulder relaterade till konsumtion, bl.a. 1an och krediter. I den sistndmnda
kategorin kan det ingé skulder med anledning av spel om pengar.

Det finns en stark koppling mellan spelproblem och dverskuldséttning.
Enligt HLV &r andelen med riskabelt spelande ungefér fyra ganger sa stor
bland personer som &r i ekonomisk kris jamfort med personer som inte &r
i ekonomisk kris. Med ekonomisk kris avses i sammanhanget svarigheter
att betala rdkningar och 16pande utgifter. Av de 28 000 personer som
ansokte om skuldsanering hos Kronofogdemyndigheten 2020 ansag 10
procent att de hade spelproblem, enligt en kartldggning av myndigheten.
Av de tillfragade uppgav 4 procent att spel om pengar var en direkt orsak
till deras ekonomiska svérigheter. Av HLV framgér att hela 27 procent av
de personer som hade skuldsatt sig genom spelande uppgav att de fatt
skulderna péa grund av spelande inom ett ar. Det talar for att skuldséttning
vid spel om pengar kan eskalera mycket fort.

23 Spelansvar och omsorgsplikt

Enligt spellagen ska en licenshavares spelverksamhet vara ldmplig ur
allmén synpunkt samt bedrivas pa ett sunt och sdkert sitt under offentlig
kontroll. Det stélls krav pa ett starkt konsumentskydd och en hog siakerhet
i sjdlva spelet. Enligt 3 kap. 1 § ska spelen ha ett starkt konsumentskydd



och de negativa konsekvenserna av spelande ska begréinsas. Bestimmelser
om spelansvar som syftar till att motverka 6verdrivet spelande finns i
14 kap. Kapitlet omfattar forbud och pabud som riktas mot licenshavare
och i vissa fall spelombud. Licenshavare ska exempelvis arbeta for att
motverka spelproblem genom att tillhandahalla verktyg som gor det
mojligt for spelare att bedoma sitt spelbeteende och stinga av sig fran spe-
lande. Licenshavare omfattas ocksé av en s.k. omsorgsplikt, som innebar
en skyldighet att motverka overdrivet spelande pa individniva (14 kap.
1 §). Omsorgsplikten syftar till att skydda spelarnas liv, hédlsa och ekonomi
samt indirekt dven de anhoriga till spelarna (prop. 2017/18:220 s. 149).
Omsorgsplikten innebér att en licenshavare ska sékerstélla att sociala och
hilsoméssiga hansyn iakttas i spelverksamheten for att skydda spelare mot
overdrivet spelande. Vidare ska en licenshavare hjilpa spelare att minska
sitt spelande ndr det finns anledning till det. I det ingér att motverka
overdrivet spelande genom fortlopande kontroll av spelbeteende. Det har
inte ansetts mojligt eller lampligt att ange en fast grins for vad som utgor
ett overdrivet spelande. Det ska i stéllet avgoras med hénsyn till bl.a.
spelarens uppsatta granser for inséttningar, forluster och inloggningstid
samt om spelarens spelbeteende fordndras (prop. 2017/18:220 s. 149 och
322). Omsorgsplikten forutsitter att licenshavaren foljer varje spelares
spelbeteende och gor en beddmning i det enskilda fallet. Skyldigheten in-
begriper t.ex. att ge aterkoppling pa spelarens spelbeteende och vid behov
begrinsa en spelares mojligheter att spela. Licenshavare ska i en hand-
lingsplan redovisa hur omsorgsplikten ska fullgoras.

Regeringen har bemyndigat Spelinspektionen att meddela foreskrifter
om vilka atgdrder licenshavaren behdover vidta for att uppfylla
omsorgsplikten (21 kap. 13 § 1 spellagen och 16 kap. 10§ 2 och 4
spelférordningen [2018:1475]). Med stod av bemyndigandet har
Spelinspektionen meddelat foreskrifter om spelansvar (Lotteriin-
spektionens foreskrifter och allmédnna rad om spelansvar [LIFS 2018:2]).

Spelinspektionen publicerade, den 21 september 2021, en végledning
for licenshavarnas omsorgsplikt. Vagledningen ir inte réttsligt bindande
for licenshavarna, men kan ge dem ett stod vid genomforandet av
omsorgsplikten. Av végledningen framgér att om en spelare i kontakter
med licenshavaren uppger att denne har l&nat pengar for att spela eller inte
har réd att betala mat och hyra sé ar det en stark indikation pa att spelaren
spelar Over sina tillgdngar. Det anges ocksd att en licenshavare i
forlangningen kan behdva tillampa restriktioner och
tilltradesbegransningar for att skydda spelare mot 6verdrivet spelande. Sa
kan exempelvis vara fallet om det finns tecken pa att spelandet inte star i
relation till spelarens ekonomi, t.ex. om det framkommer att spelaren
spelar for lanade pengar.

Med stdd av spellagen kan Spelinspektionen, som ansvarar for tillsyn
over att spellagen och de foreskrifter och villkor som meddelats med stod
av lagen foljs, vidta atgdrder mot de licenshavare som inte foljer lagstift-
ningen. Atgérderna kan t.ex. bestd i foreliggande om att ritta till brister i
verksamheten eller beslut om forbud férenat med vite, beslut om sank-
tionsavgift eller i vissa fall aterkallelse av licensen (18 kap. 12-25 §§ och
19 kap. 10 § spellagen).



24 Betalningsmedel for spelinsatser

Det finns méanga olika betalningsmedel som kan anvéndas vid olika typer
av kop. Beskrivningar av olika betalningsmedel finns bl.a. pa Riksbankens
webbplats riksbanken.se samt pa Konsumenternas Bank- och finansbyras
och Konsumenternas Forsdkringsbyrds gemensamma webbplats
konsumenternas.se. De vanligast forekommande betalningsmedlen dr kon-
tanter, kontokort, direktoverforing fran konto och fakturakop. Dartill finns
det vissa betallosningar, exempelvis e-pldnbocker, som kan fungera som
en formedlare av andra betalningsmedel.

De vanligaste typerna av kontokort dr bankkort och olika typer av kort
med kredit. I konsumentkreditlagen (2010:1846) anvénds definitionen
kontokredit for alla krediter som innebér en rétt att fortlopande anvinda
ett kreditutrymme. Dessa kan i sin tur vara forenade med olika typer av
villkor och det férekommer att de i allminhet har olika bendmningar
sasom kreditkort eller betalkort. Ett bankkort, som dven kallas debetkort,
ar knutet till ett bankkonto och nér kortet anvédnds dras beloppet direkt frén
det bankkontot. Till bankkontot kan det i vissa fall vara mojligt att koppla
en kredit som kan anvindas nir pengarna p& bankkontot &r slut.
Definitionsméssigt dr &ven en sddan kredit en kontokredit.

Det flesta kontokrediter &r inte kopplade till ett bankkonto. Nér en
kreditkortstransaktion genomfors forskotterar kreditgivaren betalningen.
Vid betalning med kreditkort byggs en skuld gentemot banken upp och
kortinnehavaren kan sedan vélja att betala skulden i delposter eller i dess
helhet. Rénta kan 16pa direkt fran det att krediten utnyttjas, eller forst efter
viss tid, och till dess att hela skulden &r betald. En annan typ av kontokredit
kallas ibland for betalkort eller kort med uppskjuten debitering. For sadana
kort forfaller alla transaktioner som belastat kortet under en period, dvs.
hela skuldbeloppet, till betalning med visst intervall, ofta manadsvis. I
regel utgér rinta forst fran det att skulden forfaller till betalning. I det
foljande anvinds uttrycket kontokredit som ett samlingsnamn for olika
typer av kreditkort och andra kort med uppskjuten debitering.

En e-planbok, som dven géar under benimningar som e-wallet, digital
pléanbok eller elektronisk planbok, &r en form av onlinebaserad betaltjanst
som kan vara utformad pa en rad olika sétt. Den kan anvéndas vid kop i
fysiska butiker eller online. Det finns e-planbocker dér ett konto skapas
online och pengar 6verfors dit genom en overforing fran ett bankkonto
eller genom kortbetalning. Dérefter kan kontot, genom e-planboken,
anvindas for betalning till de aktorer som é&r anslutna till samma system.
Den storsta e-planboken med detta uppldgg ar Paypal som har dver 100
miljoner anvdndare i mer dn 200 ldnder. Andra e-planbocker, som ex-
empelvis Masterpass och Apple Pay, integrerar i stillet ett eller flera
kontokort i en applikation som anvéndaren kan ha i mobiltelefon eller
nagon annan elektronisk enhet. Det 4r sedan mojligt att betala genom att
anvénda applikationen.

Overforingar fran ett bankkonto kan ske pa flera olika sitt. Det blir
alltmer vanligt med olika 16sningar som fungerar som en mellanhand och
som for konsumenten innebér att pengar dras fran ett bankkonto direkt
eller med nagra dagars fordrojning. Exempel pé sddana l6sningar &r
tjidnsten Swish och Klarna Bank AB:s betalningsalternativ Betala direkt.


https://konsumenternas.se
https://riksbanken.se
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Det finns olika upplidgg for kdp pa faktura. Det har generellt blivit allt-
mer vanligt med kortfristiga konsumentkrediter vid kdp av olika
produkter.

De flesta betalningsmedel kan anvindas for att betala spel. Det finns
dock vissa begrénsningar. Det finns bestimmelser som innebér ett forbud
mot att onlinespel betalas med kontanter (se 13 kap. 5 § spellagen och
10 kap. 4 § spelforordningen). Det finns ocksa vissa begrinsningar nér det
giller att betala spel med krediter (se avsnitt 2.5). For spel online ska som
huvudregel licenshavaren 6ppna ett spelkonto for spelaren. I det foljande
likstélls kop eller betalning av spel med dverforingar till ett sddant spel-
konto.

Det finns ingen sdrskild statistik dver i vilken utstrdckning olika betal-
ningsmedel anvinds for betalning av spel. Riksbanken redovisar dock
varje ar samlad och generell statistik for betalningar i Sverige i rapporter
som Sa betalar svenskarna och Betalningsrapport. Av Riksbankens upp-
gifter framgar att kontokort under en langre tid varit det dominerande
betalningsséttet. Andelen kop med bankkort i butik har exempelvis 6kat
over tid, fran 64 procent ar 2014 till 73 procent ar 2022. Kontokrediter
anvinds forhallandevis sparsamt i1 Sverige. Andelen kop med
kontokrediter har dock 6kat och 2022 uppgick andelen sddana kop i butik
till 13 procent. Sedan 2018 4r betalningar med kontokredit mer vanligt &n
betalningar med kontanter.

Av en enkdtundersokning som Spelinspektionen genomforde 2023
framgar att flera licenshavare med licens fér kommersiellt onlinespel och
vadhéllning erbjuder sina kunder att betala spelinsatser med kontokredit.
Enkéten skickades till de aktérer som har licens for kommersiellt
onlinespel och vadhéllning samt till de fem stdrsta licenshavarna som
erbjuder spel for allménnyttiga &ndamal. Omkring 50 av de tillfragade
svarade pa enkéten och drygt 60 procent av dessa uppgav att de erbjuder
sina kunder kreditkort som ett betalningsalternativ.

2.5 Licenshavare och spelombud fér inte 1dmna
kredit for spelinsatser

Enligt en av bestimmelserna om spelansvar, 14 kap. 8 § forsta stycket
spellagen, ar det forbjudet for licenshavare och spelombud att erbjuda eller
lamna kredit for insatser i spel (det s.k. kreditférbudet). Ett sddant forbud
infordes ursprungligen i den numera upphéivda lotterilagen (1994:1000).
Regeringen uttalade vid inférandet av kreditférbudet att syftet var att
minimera riskerna for spelmissbruk och dirpa f6ljande sociala skade-
verkningar. Att spela pa kredit kunde enligt regeringen fa forddande kon-
sekvenser. Om en deltagare i spel och lotterier erbjuds kredit for insatser i
spelet av lotterianordnaren kunde han eller hon under spelets ging frestas
att spela langt 6ver sin ekonomiska formaga (prop. 1993/94:182 s. 37).
Inledningsvis omfattades enbart lotterianordnare av kreditférbudet men
det utvidgades nagra ar senare till att 4ven omfatta den som foretrader
lotterianordnaren som ombud. Aven den senare upphivda kasinolagen
(1999:355) inneholl ett forbud mot att spela pa kredit och bestimmelsen
motsvarade lotterilagens reglering (prop. 1998/99:80 s. 36). Kredit-



forbudet flyttades sedan till spellagen nér den infoérdes (prop. 2017/18:220
s. 153).

2.6 Undantag fran kreditforbudet

Det finns en mojlighet till undantag fran spellagens kreditforbud
(14 kap. 8 § andra stycket). Spelinspektionen kan besluta om undantag
frén forbudet for lotter for viss tid, s.k. prenumerationslotterier. Det forut-
satter dock att det ror sig om kop av lotter till forman for ett allmannyttigt
andamal och att det sammanlagda kreditbeloppet uppgér till hogst 1/40
prisbasbelopp. Undantaget inférdes ursprungligen i lotterilagen &r 2005.
Bakgrunden var att det forekom ett sérskilt betalningsupplagg for vissa
lotterier som forekom pa spelmarknaden. Vissa lotterianordnare anlitade
servicebolag, som skickade lotten med post till lottkdparen tillsammans
med en faktura. Aven om fakturan inte betalades i tid omfattades lotterna
av lottodragningen. Regeringen beddmde att betalningsupplagget i och for
sig innebar att lotterna betalades med en kredit. Det ansags dock motiverat
att mojliggora ett undantag for det aktuella betalningsupplagget eftersom
det uppfattades som ett alternativt betalningssétt, och inte ett sétt att gora
det mojligt for personer att spela utdver sin ekonomiska forméga
(prop. 2004/05:3 s. 19). Undantaget &verfordes senare till spellagen nér
den infordes. Regeringen uttalade dé& att undantaget skulle finnas kvar
eftersom det fortfarande var vanligt att lotter kdptes pé detta sétt. Det
infordes dock en gréns for hur stora krediter som fick lamnas, eftersom det
hade framkommit att betalningsupplégget i vissa fall medfort att personer
tagit forhallandevis stora krediter (prop. 2017/18:220 s. 154).

2.7 Forslag om ett utvidgat kreditforbud

Spelinspektionen har i ett réttsligt stdllningstagande som publicerades den
22 september 2021 uttalat att det inte &r forenligt med omsorgsplikten att
licenshavare bidrar eller uppmuntrar till att spelare tar 1an for att upprétt-
halla sitt spelade. Enligt myndigheten far information eller lankning till
foretag som enbart erbjuder betalningsalternativ i form av krediter inte
forekomma pa webbplatser dir spel om pengar tillhandahalls. Det ska inte
heller vara mojligt att betala spel med faktura eller genom att kostnaden
laggs pa en mobilabonnemangsfaktura. Av det réttsliga stdllningstagandet
framgar att uttalandena inte géiller for sddana lotterier som undantagits fran
kreditforbudet enligt 14 kap. 8 § andra stycket spellagen.

Spelinspektionen anser sig, mot bakgrund av det rittsliga stdllnings-
tagandet, ha ritt att foreldgga licenshavare att upphdra med att ldmna
information eller ldnka till foretag som erbjuder spelare uppskjuten betal-
ning av spelinsatsen. Myndigheten har dock inte inlett nagot sadant till-
synsdrende och frdgan om sadan information eller lankning &r i strid med
spellagens omsorgsplikt har ddrmed inte blivit provad av domstol.

I Overskuldsittningsutredningens betinkande (SOU 2023:38), som
Overlamnades till regeringen i juli 2023, foreslas att kreditforbudet i
spellagen ska utvidgas med ett forbud mot att licenshavare och spelombud
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frimjar mojligheterna for ndgon annan att erbjuda eller 1dmna kredit for
insatser 1 spel. Det agerande som fOrslaget dr avsett att omfatta motsvarar
det som Spelinspektionen redan beskrivit som oférenligt med
omsorgsplikten. Utredningen ansag dock att det var av vikt att ett forbud
mot ett sadant frimjande uttryckligt framgar av lag.

Utredningens forslag har remitterats och remissinstanserna ar i huvud-
sak positiva till att spellagens kreditférbud utvidgas. Vissa remissinstanser
anser dock att utvidgningen av kreditforbudet borde vara mer langtgaende.
Konsumentverket ifrdgasétter exempelvis om det alls bor vara tillatet att
erbjuda krediter for finansiering av spel om pengar och patalar att det finns
goda skil att i stillet dvervdga ett generellt forbud. Folkspel Ideell
Forening (Folkspel) och Viatel Sweden Aktiebolag (Viatel) framfor i sina
remissvar att spelare dven fortséttningsvis borde kunna betala vissa
allménnyttiga lotterier genom att spelinsatsen ldggs pa en
telefonabonnemangsfaktura (se mer om detta i avsnitt 4.4).

2.8 Tidigare 6vervdganden om att infora ett forbud
mot att anvdnda kontokrediter for betalning av
spel

Varken det befintliga kreditforbudet i spellagen eller Overskuldséttnings-
utredningens forslag om att kreditforbudet ska utvidgas omfattar ett forbud
mot betalningar av spel med kontokrediter. Behovet av ett sadant férbud
som omfattar vissa kontokrediter har varit foremal for diskussion i tidigare
lagstiftningsérenden.

I Lotterilagsutredningens betéinkande Fran tombola till Internet — over-
syn av lotterilagstiftningen (SOU 2000:50) dvervéigdes fragan om lotteri-
lagens kreditforbud skulle utdkas till att omfatta krediter som ldmnades av
tredje part, som t.ex. banker eller andra kreditinstitut. I beténkandet angavs
att kreditgivning vid spel om pengar kan fé allvarliga konsekvenser for
enskilda spelare och deras anhoriga. Utredningen ifrdgasatte dock om det
var rimligt att forbjuda kreditkortsbetalningar, eftersom en spelare borde
kunna anvinda sig av de betalningsmedel som finns tillgdngliga i ett
hogteknologiskt samhélle. Utredningen papekade ocksd att ett
kreditkortsavtal foregatts av en kreditprovning och att spelaren darfor inte
pa ett okontrollerat sétt kan sétta sig i skuld under spelets gang. Som en
jamforelse ndamnde utredningen att det fram till den 1 januari 2000 fanns
ett forbud mot att betala med kreditkort pa Systembolaget i den dé géllande
alkohollagen (1994:1738). Det saknades, enligt utredningen, tillrackligt
starka skil att ga motsatt vdg och infora ett forbud mot anvidndande av
kreditkort vid spel om pengar.

Aven Overskuldsittningsutredningen behandlade frégan om ett even-
tuellt forbud mot betalningar av spel med kreditkort. I likhet med Lotteri-
lagsutredningen gjorde utredningen bedomningen att det saknades tillrack-
liga skél for att infora ett sddant forbud. Utredningen uppgav att det enligt
bankbranschen finns praktiska och tekniska svérigheter som gor att det ar
tveksamt om ett forbud skulle bli effektivt. Bankbranschen hade sérskilt
pekat pé svarigheter med att forhindra betalningar frén bankkort som har
en kredit kopplad till kontot och fran e-plénbocker som ar kopplade till



kreditkort eller andra bankkort med kredit. Ett kreditkortsforbud kunde
ocksd, enligt branschen, paverka mdjligheterna att betala med kreditkort
vid kop av andra varor &n spel i fysiska butiker som séljer spel.

I likhet med Lotterilagsutredningen patalade Overskuldsittnings-
utredningen att en person som vill anvéinda ett kreditkort for att spela,
redan fatt sin ekonomiska situation kontrollerad innan han eller hon be-
viljades kreditkortet, och att det ddrmed finns en gréns for hur stora
summor som kan spenderas pa spel. Dirtill menade utredningen att om en
person inte kan betala sin kreditkortsskuld kommer avtalet att sdgas upp
och personen kommer inte beviljas ett nytt kreditkort.

I samband med remitteringen av Overskuldsittningsutredningens
betidnkande valde ett antal remissinstanser att yttra sig i frigan om ett
kreditkortsforbud borde inforas. Flera remissinstanser, exempelvis AB
Svenska spel, Aktiebolaget trav och galopp (ATG), Branschforeningen for
onlinespel (BOS), Spelbranschens riksorganisation (Sper) och Svenska
bankforeningen, uppgav att de instimde i utredningens resonemang. BOS
pekade sdrskilt pa risken for att ett kreditkortsforbud skulle paverka
kanaliseringen till olicensierade spelbolag. Ett antal andra remissinstanser,
bl.a. Finansinspektionen, Konsumentverket, Spelinspektionen och
Skuldra AB, ifradgasatte dock utredningens beddmning. Dessa ansag att
skélen for ett kreditkortsforbud vigde tyngre dn skilen emot.

2.9 Kreditforbud i1 andra ldnder

Den 1 januari 2023 infordes ett forbud i den norska motsvarigheten till
spellagen mot att betala spel med krediter. Férbudet innebér ett totalt
forbud mot att krediter anvidnds for spelinsatser. Det omfattar dven
betalningar med kreditkort. Enligt lagens forarbeten ska férbudet signalera
att spel ska erbjudas péa ett ansvarsfullt sdtt. Samtidigt anses det inte
mojligt att fullt ut forhindra att personer betalar spel med krediter. I
forarbetena framhalls att det kan vara svart att sétta upp tekniska hinder
mot betalningar med kreditkort, sérskilt for mindre spelleverantdrer.
Svérigheterna ligger sérskilt i att hindra att spelinsatser betalas med
bankkort med kreditutrymme eller att kreditkort belastas av kdpet via en
e-planbok. Spelleverantdrerna beddms dock kunna hitta tekniska 16sningar
for att sa langt mojligt hindra kép av spel med krediter. I fysiska butiker
uppritthalls férbudet genom att kassapersonalen utbildas att neka
betalning med kreditkort vid kop av spel. Det ror sig saledes om en
manuell hantering, snarare &n en teknisk sparr som omdojliggor kopet.

I Storbritannien infordes i april 2020 ett forbud for licenshavare att ta
emot betalning fran kreditkort for insatser i spel. Syftet var att motverka
riskerna med spel med lanade pengar. Forbudet innebar att licenshavare
dven ska sidkerstélla att betalningar som sker frdn e-planbdcker inte
belastar ett kreditkort. Forbudet omfattar i huvudsak allt spel om pengar
via internet eller i spelbutiker, kasinon eller bingohallar. Kreditkort kan
dock fortfarande anvéndas vid kdp av lotter och skraplotter i en butik som
huvudsakligen inte siljer spelrelaterade tjdnster eller nir forsiljningen av
spel sker via post.
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Den 2 november 2021 publicerade den brittiska spelmyndigheten, UK
Gambling Commission, en utvdrdering av forbudet. Av denna framgér
bla. att forbudet mot att betala spel med kreditkort medfort att en
betydande andel spelare ersatt kreditkort med andra betalningsmedel. Det
framgér ocksa att det inte noterats ndgon 6kning av andelen spelare som
pa annat sitt finansierar sitt spelande med ldnade pengar. Enligt UK
Gambling Commission dr konsumenterna positiva till forbudet.

I december 2023 beslutade det australiska parlamentet att godta ett
lagforslag som syftar till att minimera de negativa effekterna av spel om
pengar. Forslaget innebar ett forbud mot att kreditkort och kreditrelaterade
produkter anvands for betalning av spel online.
Bankidentifikationsnummer ska anvéndas for att identifiera och
blockera kreditkortsbetalningar.

3 Ett skdrpt regelverk for att motverka
skuldsittning med anledning av spel om
pengar

3.1 Regleringen om betalning av spel med krediter

ar inte heltickande

Bedémning: De bestimmelser som ror licenshavares och spelombuds
ansvar vid betalning av spel med krediter dr inte heltickande.
Kreditforbudet i spellagen behdver déarfor forstarkas.

Skilen for bedomningen
Skuldsdttning i samband med spel mdste motverkas

Att spela om pengar ar forenat med risker, bl.a. en ekonomisk risk och en
risk for att utveckla ett beroende. Riskerna med spel har under de senaste
aren uppmédrksammats alltmer och spelberoende ses i dag som ett
folkhilsoproblem. Spelproblem och 6verskuldsittning har ett mycket néra
samband. Personer med spelproblem 16per en okad risk for
overskuldséttning och personer som &r 6verskuldsatta I6per en 6kad risk
att drabbas av spelproblem. Som redogjorts for i1 avsnitt 3.2 kan
spelproblem fa allvarliga sociala och ekonomiska konsekvenser for den
som drabbas.

Ett syfte med spelregleringen ir att motverka spelproblem. For att mot-
verka spelproblem dr det viktigt av flera anledningar att sa langt mojligt
hindra att spel sker med krediter. En anledning till detta &r att spel som
finansieras med krediter kan leda till ett 6kat spelande. Det finns forskning
som visar att vilket betalningsmedel som konsumenter anviander paverkar
deras bendgenhet att spendera pengar utdver sin ekonomiska formaga. En
redogorelse for sadan forskning finns bl.a. i Betalningsutredningens
betinkande Staten och betalningarna (SOU 2023:16). Konsumenter ar
generellt villiga att betala mer pengar for samma sak om betalningen gors



med ett kreditkort eller annan form av uppskjuten betalning jamfort med
betalningsalternativ som inte innebdr en uppskjuten betalning. Detta
brukar forklaras med att konsumenten upplever sig mindre drabbad av en
kostnad nér betalningen skjuts pa framtiden. En annan anledning till att
motverka att spel betalas med krediter ar att det kan bidra till att
konsumenten spelar utver sin ekonomiska formaga. Forskning har visat
att betalningar med kreditkort eller annan form av kredit, kan bidra till att
konsumenter inte minns tidigare kop, vilket kan leda till en alltfor hog
konsumtion och dérigenom stora utgifter. Skuldsdttning vid spel om
pengar kan vidare eskalera véldigt fort. Det finns en risk att en person som
skuldsatt sig for att spela tar ytterligare krediter, som i sin tur kan ha en
hogre rinta, for att betala av sina skulder. Detta spér pa problemen och kan
forsatta personen i en svar situation.

Enligt uppgifter fran Statistiska centralbyrdn ligger hushallens
skuldkvot, dvs. hushallens skulder som andel av disponibel inkomst, pa en
rekordhdg niva. Av uppgifter fran bl.a. Kronofogdemyndigheten framgar
att det inte dr ovanligt att personer skuldsétter sig pa olika sétt for att spela
om pengar. Det kan handla om alltifran hogkostnadskredit till privata 1an
frén nérstdende. Det kan ocksa handla om att spelinsatser betalas med
kontokredit. Varje transaktion med en kontokredit innebar att kredit-
utrymmet utnyttjas och att en skuld gentemot kreditkortsgivaren
uppkommer. Som framgér av avsnitt 3.6 har tidigare utredningar, som
argument mot att infora ett forbud mot att spel betalas med kreditkort, lyft
fram att en kreditgivare ska prova en konsuments kreditvéardighet innan ett
avtal om kreditkort ingas, att det finns en gréns for kreditbeloppet och att
kreditkortsavtalet kommer att sdgas upp om innehavaren inte betalar sin
skuld. En kontokredit i form av t.ex. ett kreditkort innebdr dock en
fortlopande ratt att anvdnda ett kreditutrymme. Detta medfor, i
kombination med avsaknaden av krav pa lopande kreditprovningar, att
konsumenten kan ha samma kreditutrymme i ménga ar, trots att
kreditgivaren saknar kdnnedom om konsumentens aktuella ekonomiska
situation. Genom att utnyttja krediten kan konsumenten séledes l&na
pengar utan att det sker en kreditprévning i samband med lanet. Det kan
ocksd vara mdjligt for en konsument att ansdka och f& utdkat
kreditutrymme beviljat utan att det genomfors en ny kreditprévning. Det
bor édven tilldggas att &ven om det dr mojligt att ett avtal om kontokredit
sdgs upp om konsumenten inte kan betala sin skuld kan den uppkomna
skulden leda till stora konsekvenser.

Overskuldsittning &r ett allvarligt problem for bade den enskilde och
samhdéllet i stort. For att motverka den dkande dverskuldsittningen ar det
viktigt att forhindra skuldsittning med anledning av spel om pengar. Det
ar ocksa en atgérd som ligger vil i linje med regeringens uttalade avsikt
att folja utvecklingen for att minska skadeverkningarna av spel och stérka
konsumentskyddet (prop. 2023/24:1 utg.omr. 17 avsnitt 18). Med hénsyn
till de allvarliga konsekvenser som spel om pengar kan fa for den enskilde
och svarigheterna for den som har spelproblem att kontrollera sitt spelande
ar det viktigt att sa langt som mdjligt begrdnsa mojligheterna att betala spel
med lanade pengar. Det géller bade betalningar med kreditkort och med
andra krediter oavsett nir och i vilket syfte som de ursprungligen tagits.
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Dagens kreditforbud har brister

Det kreditférbud som i dag finns i spellagen innebir att licenshavare och
spelombud inte fir erbjuda eller 1dmna kredit for insatser i spel. Forbudet
syftar till att motverka riskerna for spelmissbruk och dirmed foljande
sociala skadeverkningar. Forbudet har dock begriansad rackvidd, eftersom
det endast omfattar krediter som erbjuds eller lamnas av licenshavare och
spelombud. Forbudet kan i dag kringgés genom att licenshavare och
spelombud mojliggor att spelare betalar spel genom att ta ett 1an hos en
annan kreditgivare eller kreditférmedlare. Det kan ske exempelvis genom
att licenshavaren har en lank pa sin webbplats till en kreditgivare eller
erbjuder ett betalningsuppldgg dér kostnaden laggs pa kundens mobil-
abonnemangsfaktura. Ett sddant agerande fran licenshavarens sida strider
mot syftet med kreditforbudet och dr enligt Spelinspektionens réttsliga
stillningstagande inte heller forenligt med omsorgsplikten. Det finns dock
inget uttryckligt forbud i spellagen mot att licenshavare eller spelombud
mojliggor for spelare att ta kredit hos tredje part.

Eftersom skuldsittning med anledning av spel om pengar kan fa langt-
gdende konsekvenser dr det viktigt att det finns en reglering som pa ett
effektivt sétt motverkar detta. Mot den bakgrunden kan det konstateras att
dagens kreditférbud har uppenbara brister och inte lever upp till sitt syfte.

Omsorgsplikten motverkar inte kreditforbudets brister fullt ut

Det spelansvar som licenshavarna enligt 14 kap. spellagen omfattas av har
flera olika delar. Vid sidan om kreditforbudet reglerar omsorgsplikten i
viss man frdgan om licenshavarens ansvar vid spel med lanade pengar.
Licenshavare ska motverka dverdrivet spelande och fér inte bidra eller
uppmuntra till att spelare tar 1an for att uppratthalla sitt spelande. Det foljer
av 14 kap. 1 § och Spelinspektionens rittsliga stillningstagande om om-
sorgspliktens omfattning. Vad som utgér ett 6verdrivet spelande for en en-
skild person bedéms bl.a. med utgangspunkt i dennes inséttningar, for-
luster, inloggningstid och eventuellt fordndrade spelbeteende. Vilka ét-
girder en licenshavare behdver genomfora med anledning av omsorgs-
plikten beror pa omstindigheterna i det enskilda fallet.

Utifrén spelregleringen samt Spelinspektionens rattsliga
stillningstagande beddms omsorgsplikten innebéra att en licenshavare ska
vidta ndgon form av dtgird om det kommer till licenshavarens kdnnedom
att en spelare regelbundet skuldsétter sig for att finansiera sitt spelande.
Det finns dock inget uttryckligt krav pa att licenshavare maste agera vid
varje tecken pa skuldsdttning. Det dr darfor inte givet att omsorgsplikten
innebdr att en licenshavare regelmissigt maste stinga av spelare fran spel
vid vetskap om att en spelare finansierar enstaka spelinsatser med krediter.
Det ér heller inte 1 strid med omsorgsplikten att erbjuda spelare att betala
spel med kreditkort. Att spelare tillats betala spel med kreditkort innebér
nédmligen inte nddviandigtvis att licenshavaren bidrar eller uppmuntrar till
att spelaren tar lan for att upprétthélla sitt spelande.

Aven om omsorgsplikten innebir en relativt lingtgdende skyldighet for
licenshavarna att motverka overdrivet spelande kan det konstateras att den
inte utgor ett tillrackligt effektivt verktyg for att motverka skuldséttning
med anledning av spel. I sammanhanget kan det dven framhéllas att
spelombud inte omfattas av omsorgsplikten.



Overskuldsittningsutredningens forslag motverkar vissa brister i den
nuvarande regleringen

Enligt Overskuldsittningsutredningens forslag ska det nu géllande kredit-
forbudet utvidgas pé sé sitt att licenshavare och spelombud inte ska fa
frimja mojligheterna for ndgon annan att erbjuda eller lamna kredit for
insatser i spel. Forslaget fyller en viktig funktion, eftersom det hindrar ett
kringgdende av det nu géllande kreditforbudet. Aven om forslaget genom-
fors kommer det dock att saknas ett uttryckligt hinder mot att spel betalas
med krediter 1 Ovrigt. En sddan ordning framstdr inte som
tillfredsstéllande. Det forefaller inkonsekvent att licenshavare och
spelombud ska forbjudas att frimja mojligheterna for tredje part att
erbjuda eller ldmna kredit for insatser i spel, samtidigt som de kan ta emot
betalningar fran t.ex. kreditkort eller betalningar som finansierats med
penninglén.

3.2 Ett mer heltickande férbud mot att spel betalas
med krediter

Forslag: Det ska vara forbjudet for licenshavare och spelombud att
tillata eller medverka till betalning av spel med hjélp av krediter.

Skilen for forslaget

Det ska inforas ett mer heltickande forbud mot att spel betalas med
krediter

Att licenshavare och spelombud inte ska f4 tillata att spelare deltar i spel
med hjélp av krediter &r rimligt och nodvindigt for att motverka
spelproblem och skuldséttning vid spel om pengar. Detta giller oavsett om
det ror sig om en kredit som ldmnas av ndgon av dessa aktorer eller av en
tredje part. Det bor darfor inforas en ny mer heltickande reglering som
motverkar att spel betalas med hjélp av en kredit. Detta géller oavsett vem
som lamnat krediten, det ursprungliga syftet med krediten, nar krediten
togs, och vilken typ av kredit det ror sig om.

Det foreslagna forbudet omfattar i likhet med dagens kreditforbud att
licenshavare och spelombud inte ska fa erbjuda eller ldmna kredit for
insatser 1 spel. Licenshavare och spelombud ska inte heller fa frimja
mdjligheterna for nagon annan att erbjuda eller ldmna kredit for
spelinsatser. Avgorande for om en betalning dérutdver omfattas av det nya
kreditforbudet &r som utgangspunkt om det dr mdjligt for mottagaren att
upptécka att betalningen gors med en kredit. For en betalningsmottagare
ar det exempelvis mojligt att se att ett kreditkort anvinds for betalningen.
Det syns béade visuellt pa det fysiska kortet, vid kop i fysiska butiker, och
elektroniskt, vid kop i applikationer eller pa webbsidor.

Forbudet bor gilla dven i vissa fall trots att det inte dr mdjligt att med
tekniska hjélpmedel uppticka att en spelinsats finansieras med en kredit.
Sa bor vara fallet om en spelare tagit ett penninglédn och senare anvénder
dessa medel for att betala spel. Om licenshavaren eller spelombudet av
nagon anledning vet om att spelaren finansierar sitt spelande generellt eller
en viss spelinsats pd detta sitt ska de inte acceptera betalningen.
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Licenshavare kan fa sddan vetskap t.ex. i sina kontakter med spelaren eller
genom sitt arbete med att motverka dverdrivet spelande och penningtvitt.
Det nya forbudet utgér en del av licenshavarnas spelansvar enligt 14 kap.
spellagen. Forbudet innefattar inte ett krav péd att licenshavare och
spelombud ska vidta nagra sérskilda utredande atgérder kring spelarens
ekonomi. Licenshavare kan dock, i likhet med det som géller i dag, vara
skyldiga att genomfora vissa utredande atgirder till foljd av sin
omsorgsplikt i enskilda fall (1 §).

Férbudet bor rikta sig till licenshavare och spelombud

Det nu géllande kreditférbudet i spellagen riktar sig till licenshavare och
spelombud. Det dr lampligt att dven det nya kreditforbudet riktas mot dessa
aktorer eftersom de har goda forutsdttningar att se till att forbudet
uppritthalls. Licenshavare och spelombud har en méjlighet att bestimma
vilka betalningsmedel som de godtar for betalning av spel eller 6verforing
av medel till spelkonton. I de fall d& en kredit erbjuds av tredje part i
samband med spelkdpet dr ockséd licenshavare eller spelombud sjilva
lanken mellan spelaren och kreditgivaren.

Licenshavare kan vidare pé olika sitt inom ramen for omsorgsplikten fa
kidnnedom om omsténdigheter som ger anledning att tro att en spelare
anvénder krediter till att betala spel. Sadana uppgifter kan komma till
licenshavarens kdnnedom i samband med kontakter med spelaren, eller i
samband med att licenshavaren inhdmtar uppgifter fran Skatteverket eller
kreditupplysningsbolag. Licenshavaren kan ocksa fa del av uppgifter om
spelarens ekonomi i sitt arbete mot penningtvitt och finansiering av
terrorism (18 kap. 2 § spellagen och 1 kap. 2 § 15 lagen (2017:630) om
atgdrder mot penningtvétt och finansiering av terrorism).

Det ar dven tdnkbart att ett forbud mot att spel betalas med kreditkort
skulle kunna rikta sig till kreditkortsutgivare eller betaltjédnstleverantorer.
Kreditkortsbetalningar kodas vérlden over beroende pa vilken typ av
produkt eller tjinst som kortinnehavaren betalar for, enligt ett system som
kallas Merchant Category Code (MCC). Genom att MCC-koden for
spelverksamhet spérras for kreditkort kan kop av spel med kreditkort
hindras. Eftersom MCC-koderna tillimpas véarlden 6ver skulle en sadan
atgdrd medfora att svenska kreditkort inte heller skulle kunna anvandas for
k&p av spel utomlands. Atgérden skulle ocksa fa vissa oavsiktliga foljder.
I vissa butiker som séljer spel och andra varor tillimpas MCC-koden for
spelverksamhet for samtliga varor i1 butiken. Det innebér att inga kop i
saddana butiker skulle kunna betalas med kreditkort. En aktdr som séljer
spel skulle ocksd kunna kringgéd forbudet genom att anvénda en annan
MCC-kod for spelprodukter. Vid sidan av ett kreditkortsforbud som riktar
sig mot kortutgivare eller betaltjdnstleverantorer skulle det vidare behdvas
ett kompletterande kreditforbud i spellagen. Det dr mot denna bakgrund
inte lampligt att rikta ett kreditféorbud mot nagon annan aktoér &n
licenshavare och spelombud.

Forslaget syftar till att stirka konsumentskyddet, motverka
skuldséttning med anledning av spel om pengar och spelproblem.
Bestdmmelsen &r naringsrittslig och tar inte sikte pé det civilrittsliga
forhallandet mellan licenshavare eller spelombud och den som spelar.



Férbudet bor ersitta det nuvarande kreditforbudet i spellagen

Det foreslagna kreditforbudet riktar sig till licenshavare och spelombud.
Av den anledningen bor forbudet placeras i spellagen. Genom placeringen
blir det ocksa tydligt att det dr Spelinspektionen — i likhet med vad som
géller for dagens kreditforbud — som ska utdva tillsyn 6ver att forbudet
efterlevs. Det blir dven tydligt att Spelinspektionen kan vidta samma
atgdrder som vid Overtrddelser av dagens kreditférbud. Om en aktor
asidositter de skyldigheter som foljer av spellagen kan Spelinspektionen
bl.a. fatta beslut om foreldggande, som kan forenas med vite, eller i vissa
fall aterkalla aktorens licens (se avsnitt 2.3).

3.3 Forbudet ska omfatta alla licenspliktiga
spelformer

Forslag: Det nya kreditforbudet ska gilla for samtliga licenspliktiga
spelformer.

Skilen for forslaget
Samtliga licenspliktiga spel ska omfattas av forbudet

Som utgangspunkt ar allt spel om pengar riskfyllt. De spel som omfattas
av spellagens licenskrav dr sddana som i tidigare lagstiftningsdrende
beddmts vara sa pass riskabla att de inte ska fa bedrivas utan licens (jfr
prop. 2017/18:220 s. 84 och 93-95). De flesta bestimmelser om
spelansvar géller ocksa samtliga spelformer. Allt detta talar for att ett
forbud mot att betala spel med krediter bor géilla for alla licenspliktiga
spelformer. Det &r dock samtidigt tinkbart att ha ett kreditforbud som
endast giller for mer riskfyllda spel. Det &r ocksd tdnkbart att ett
kreditforbud omfattar spelformer som beddms innebéra en medelhdg och
hog risk for spelproblem, men inte spel med ldgre risk.

En typ av spel som ofta beskrivs som mindre riskfylld ar fysiska
lotterier. Med det avses lotter som siljs av ombud, och inte online eller pa
kasino. Skraplotter, nummerspel och bingospel &r vanliga typer av sddana
lotterier. Fysiska lotterier sdljs ofta i dagligvaruhandeln, dvs. 1 butiker som
fraimst sdljer dagligvaror, vilket bland annat omfattar livsmedel,
hygienartiklar och hushéllspapper. De kan &ven siljas pa andra sitt,
exempelvis i sdrskilda spelbutiker eller av privatpersoner pa uppdrag av
idrottsforeningar.

For att efterleva forbudet maste spelombud som séljer fysiska lotter
vidta atgérder, framfor allt for att hindra att kreditkort anvénds for
betalning av spel. Hur omfattande atgirder som de behover vidta varierar.
I dagligvaruhandeln sker exempelvis omkring 13 procent av alla kép med
kreditkort och en vanligt forekommande produkt som séljs i
dagligvaruhandeln &r skraplotter. Privatpersoner som séljer lotter pa
uppdrag av idrottsforeningar erbjuder dock mer sillan sina kunder att
betala med kreditkort.

Mot bakgrund av att fysiska lotter bedoms medfora en jamforelsevis lag
risk for spelproblem skulle det kunna ifrdgaséttas om foljderna av forbudet
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for spelombud och enskilda personer som vill kopa fysiska lotter med
kreditkort star i proportion till de forvéntade effekterna. Att fysiska lotter
innebdr en lag risk for spelproblem innebar emellertid inte att sadant spel
ar riskfritt. Spel innebar alltid risk for spelproblem och ddrmed f6ljande
sociala skadeverkningar. Bakgrunden till att det ansags nddvéndigt att ha
en beloppsbegrinsning i kreditforbudets undantagsbestimmelse var att
fysiska lotter hade visat sig kunna leda till férhéllandevis stora skulder (se
avsnitt 2.6 och prop. 2017/18:220 s. 154).

Dagens kreditforbud omfattar alla licenspliktiga spelformer. Det nya
kreditforbudet syftar till att pa ett generellt satt motverka att spel betalas
med krediter och har ett mycket viktigt signalvirde. Mot denna bakgrund
bedoms det angeldget att &ven det nya forbudet omfattar alla spelformer.
Det bor darfor inte inforas ndgot generellt undantag for ndgon eller nagra
utpekade spelformer.

34 Spelinspektionen ska 1 vissa undantagsfall
kunna medge undantag

Forslag: 1 vissa undantagsfall ska Spelinspektionen kunna medge
undantag frén kreditforbudet for lotterier som séljs for allménnyttiga
dndamal. Ett undantag ska kunna medges om krediten avser antingen
kop av lotter for en viss tid eller tilldggsspel och det sammanlagda
kreditbeloppet uppgar till hogst 1/40 prisbasbelopp.

Skilen for forslaget
Mojligheten till undantag for kop av lotter for en viss tid ska kvarstd

Det nya kreditforbudet ska som utgéngspunkt omfatta alla typer av
betalningar med krediter av samtliga typer av licenspliktiga spel. Som
beskrivs i avsnitt 3.6 finns det i dag ett undantag fran dagens kreditférbud.
Spelinspektionen far medge undantag fran férbudet for lotter for viss tid,
om lotteriet tillhandahalls till formén for ett allmidnnyttigt dndamal,
krediten avser kop av sddana lotter och det sammanlagda kreditbeloppet
uppgér till hogst 1/40 prisbasbelopp. De lotterier som anvinder sig av
undantaget erbjuder spelare att ta emot lotter per post och betala med
faktura. Regeringen har tillsatt en utredning som bl.a. ska se dver det
undantag fran kreditforbud som géller for lotterier till forman for
partipolitisk verksamhet (Fi2023/02035). Utredningen ska redovisa sitt
uppdrag senast den 29 februari 2024.

Det skulle kunna ifrigaséttas om de skédl som lades till grund for
inférandet av mojligheten till undantag i dag ar sa pass starka att det &r
motiverat att den finns kvar. I dag finns nimligen ett flertal alternativ till
att betala lotter som skickas med post med faktura. Om det, trots mdjliga
alternativ, finns kvar ett starkt 6nskemal om att sddana lotter ska kunna
betalas med faktura bor forsdljningen dven kunna anpassas pa sa sétt att
fakturering och betalning sker fore utlimnandet av lotten och
lottodragningen. Exempelvis kan fakturan for nédsta lott skickas ut
tillsammans med en redan betald lott. I nuldget gors dock beddmningen att



det finns tillrackliga skél for att 14ta mdjligheten till undantag for kop av
lotter for en viss tid ska kvarstd oforéndrad.

Det ska dven kunna medges undantag for vissa tilldggsspel

I avsnitt 3.7 ndmns Viatel och Folkspels yttranden i remissvar &ver
Overskuldsittningsutredningens forslag om ett utvidgat kreditforbud. Av
remissvaren framgér att Viatel och Folkspel anser att det d&ven framover
bdr vara méjligt for vissa allménnyttiga lotterier att ta betalt av spelare
genom att kostnaden for spelet 1dggs pa spelarens telefonabonnemang. Ett
sadant betalningsuppldgg anvinds ndmligen ndr en spelare, som har kopt
en bingolott, ringer till tv-programmet Bingolotto for att delta i ett
tillaggspel. Enligt Folkspel och Viatel omfattar uppldgget spel med sma
insatser (4,95-19,90 kr per samtal). Kostnaden for de spelare som deltar i
tillaggsspelet uppgar i genomsnitt till cirka 25 kronor per tv-sdndning och
som hogst 1 000 kronor eller annat sjélvvalt lagre belopp.

Folkspel och Viatel dr av uppfattningen att Spelinspektionen inte haft
for avsikt att detta betalningsupplédgg skulle omfattas av myndighetens
rattsliga stéllningstagande om omsorgsplikten och spel pa kredit (se avsnitt
2.7). De bedomer vidare att risken for ett upprepat och oplanerat spelande
med anledning av betalningsuppldgget dr i det ndrmaste obefintlig.
Folkspel har ocksé patalat att om betalningsuppldgget forbjuds finns det
en uppenbar risk att produkten Bingolotto skulle tvingas upphora, vilket i
sig skulle medfora stora negativa konsekvenser for svenskt foreningsliv
som riskerar g& miste om betydande belopp.

De allménnyttiga lotterierna har en sirstillning pd den svenska
spelmarknaden och ar viktiga finansidrer av bl.a. idrottsféreningar. Det &r
av stor vikt att allménnyttiga lotterier 4ven i framtiden kan bedrivas pé ett
bra sitt och att deras &verskott dven fortsédttningsvis kan bidra till
allménnyttiga &ndamal. Det framgér bl.a. av de spelpolitiska mélen att
intdkter till det allmdnna ska vérnas och att det ska finnas goda
forutséttningar for allménnyttig ideell verksamhet att erhélla finansiering
genom intdkter fran spel (prop. 2017/18:220, bet. 2017/18:KrUS, rskr.
2017/18:363).

Det beskrivna betalningsupplagget utgdr en form av betalning av spel pa
kredit eftersom dragningen sker innan betalningen av tilliggsspelet. Som
redogjorts for i tidigare avsnitt bor en utgdngspunkt vara att spel aldrig ska
betalas med krediter. For att gora undantag fran den principen bor andra
betalningsalternativ vara i det ndrmaste uteslutna. Det kan ifrdgaséttas om
det inte finns alternativ till att betala de beskrivna tilliggsspelen med
kredit.

Som konstaterats ovan har det sedan ldnge funnits ett undantag fran
kreditforbudet for lotter som siljs for en viss tid. Bedomningen ar att det
aven framover bor finnas samma mojlighet for Spelinspektionen att medge
undantag fran kreditforbudet for denna typ av lotterier. Mot den
bakgrunden bor det dven kunna medges undantag for tilldggslotterier
under samma forutséttningar.
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Undantaget kan bli féremal for oversyn

Som utgangspunkt ska allt spel med krediter motverkas. I nuléget finns det
anledning att ha vissa undantag fran den utgédngspunkten. En utveckling
dir andra alternativa betalningsmedel tas fram och allt spel pa kredit fasas
ut dr dock onskvird. For att sdkerstdlla en sddan utveckling &r det tdnkbart
att besluta om att kreditférbudets undantagsbestimmelse tidsbegrénsas till
att endast gélla ett visst antal ar efter ikrafttrddandet. Ett annat alternativ
ar att i stéllet gora en Gversyn over om behovet att ha kvar undantaget
kvarstar om ett visst antal ar. I nuldget bedoms det sistndmnda alternativet
vara att féredra. Vid en sddan 6versyn kan det beddmas om undantaget ar
en forutsittning for att kunna bedriva lotterierna.

4 Ett nytt bemyndigande for
Spelinspektionen

Forslag: Spelinspektionen ska kunna meddela foreskrifter om
innehéllet i licenshavarnas handlingsplaner for genomftrandet av
omsorgsplikten.

Skilen for forslaget: Licenshavare ska, enligt 14 kap. 1 § spellagen,
redovisa hur omsorgsplikten ska genomforas i en handlingsplan. Enligt
Spelinspektionen har det i myndighetens kartlaggningar och tillsynsarbete
framkommit att innehéllet i licenshavarnas handlingsplaner varierar
kraftigt. Spelinspektionen anser att det &r Onskvirt att samtliga
licenshavare har en tydlig beskrivning av sina riktlinjer for spelansvar samt
hur dessa ska genomforas i sina handlingsplaner. Mot den bakgrunden har
Spelinspektionen, i sin slutredovisning Regeringsuppdrag (Fi2021/03520)
att folja upp utvecklingen av spelandet och spelproblemen pa
spelmarknaden, foreslagit att myndigheten ska fa rétt att meddela
foreskrifter om innehéllet i handlingsplanerna.

Omsorgsplikten har ansetts vara ett av de viktigaste verktygen for att
minska skadeverkningarna fran spel (prop. 2021/22:242 s. 53 och 54). Att
licenshavare ska ta fram handlingsplaner &r vidare en central del av
genomforandet av omsorgsplikten. Licenshavarnas rutiner for arbetet med
att motverka 6verdrivet spelande har ndmligen sin utgéngspunkt i dessa
handlingsplaner. Av de skédl som Spelinspektionen har framfort bor
myndigheten kunna meddela foreskrifter om handlingsplanernas innehall.
Sédana foreskrifter kan bidra till att handlingsplanerna blir mer utforliga
och att arbetet med att motverka Overdrivet spelande forstirks. Att
regeringen far bestimma att en myndighet far meddela sddana foreskrifter
framgér av 21 kap. 13 § 1 spellagen.



5 Ikrafttradande

Forslag: Forordningsandringarna ska trada i kraft den 1 juni 2024 och
lagéndringarna den 1 april 2025.

Skilen for forslaget: Eftersom de foreslagna dndringarna syftar till att
stirka licenshavarnas arbete enligt omsorgsplikten, skydda konsumenterna
pa den svenska spelmarknaden och motverka skuldsittning med anledning
av spel ar det angeldget att de kan trdda i kraft sd snart som mojligt. Nér
det giller kreditforbudet maste licenshavare och spelombud fa viss tid pa
sig att gora nddvindiga anpassningar av sin verksamhet for att kunna
efterleva de nya krav som forbudet innebér. Mot denna bakgrund och med
hinsyn tagen till de Aaterstdende stegen i forfattningsarbetet bor
forordningsindringen trdda i kraft den 1 juni 2024 och lagéndringen den
1 april 2025.

Forfattningséndringarna beddms inte vara sddana att de motiverar
sérskilda 6vergangsbestimmelser.

6 Konsekvenser

Forslaget om ett nytt kreditforbud

Forslagets forenlighet med mélet pa spelmarknaden

Forslaget bedoms vara forenligt med mélet for spelmarknaden. Mélet for
spelmarknaden &r att den ska vara sund och séker under offentlig kontroll.
Intékter till det allménna ska virnas och det ska finnas goda forutsittningar
for allménnyttig ideell verksambhet att erhélla finansiering genom intikter
frén spel. De negativa konsekvenserna av spelande ska minskas och det
ska rada hog sdkerhet i spelen. Spel om pengar ska omfattas av ett starkt
konsumentskydd och inte kunna missbrukas for kriminell verksamhet
(prop. 2017/18:220, bet. 2017/18:KrUS, rskr. 2017/18:363).

Konsekvenser for spelmarknaden

Forslaget innebér en utvidgning av den sedan lange gillande principen om
att licenshavare och spelombud inte far erbjuda eller ldmna krediter for
spel. Syftet med forslaget att infora ett nytt forbud mot betalning av spel
med krediter dr att stirka konsumentskyddet pé spelomradet och att
minska overskuldséttningen i samhéllet. En del av malet for spelpolitiken
ar att spel om pengar ska omfattas av ett starkt konsumentskydd
(prop. 2018/19:1, bet. 2018/19:KrU1, rskr. 2018/19:94). Det aktuella
forslaget bedoms leda till ett stirkt konsumentskydd, samtidigt som det
minskar risken for att spelproblem uppstdr. Utvidgningen av
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kreditforbudet har ocksé ett viktigt signalvirde nér det géller samhillets
syn pa att spel finansieras med krediter.

Forslaget far framfor allt konsekvenser for konsumenterna,
licenshavarna, spelombud och Spelinspektionen i dess egenskap av
tillsynsmyndighet.

Det ar mojligt att spelare som vill betala spel med krediter i stéllet vinder
sig till spelbolag som saknar spellicens. En sddan beteendefordndring hos
spelarna skulle paverka hur stor andel av det totala spelandet som sker hos
licensierade spelbolag (kanaliseringen). Den risken dr som storst vid spel
online, eftersom det &r relativt enkelt for spelare att hitta olicensierade
spelbolag online. Den enkétundersdkning som Spelinspektionen
genomfort (se avsnitt 2.4) tyder dock pa att l&ngt ifran alla spelbolag med
licens for kommersiellt onlinespel erbjuder sina kunder att betala spel med
kreditkort i dag. Det talar for att flera av dessa licenshavare inte anser att
mdjligheten att betala med kreditkort dr av avgdrande betydelse for deras
kunder. Enligt den utvérdering som brittiska myndigheter genomfort efter
att ett liknande kreditforbud infordes i Storbritannien har det inte noterats
att forbudet medfort ndgon 6kning av olicensierat spel. Det kreditforbud
som nu foreslés inforas i Sverige bedéms mot denna bakgrund inte paverka
kanaliseringen pa den svenska spelmarknaden i ndgon storre utstrackning.

Konsekvenser for enskilda

For enskilda spelare innebdr den foreslagna utvidgningen av
kreditférbudet att mojligheterna att betala spelinsatser med krediter
minskar. Detta kan av enskilda spelare uppfattas som en inskrankning av
deras mojligheter att bestimma over sin ekonomi. Bedémningen ar att
utvidgningen bor medfora att skuldsittning med anledning av spel minskar
och att firre hamnar i verskuldsittning. Aven om spelare inte lingre
kommer att kunna betala spelinsatser med kreditkort och andra
kontokrediter aterstéar ett flertal olika betalningsmedel som licenshavare
och spelombud kan erbjuda sina kunder (se avsnitt 3.4). Trots det, och det
faktum att kontokrediter anvands relativt sparsamt i Sverige, gar det inte
att utesluta att ett forbud mot att betala spel med kreditkort kan leda till
vissa beteendeforéndringar hos spelare.

Det dr mojligt att enskilda spelare som inte kan anvénda kreditkort eller
andra krediter for att betala spel véljer att avsta fran att spela. Det dr dock
ocksa mojligt att spelare, som inte kan anvédnda kreditkort, i stillet viljer
att ta andra typer av lan for att finansiera sitt spelande som t.ex.
hogkostnadskrediter som dr overrepresenterade hos de konsumenter som
har svart att betala tillbaka sina l&n. Forbudet innebdr dartill att
licenshavare och spelombud inte ska godta betalningar i de fall de kénner
till att spelare finansierar sitt spelande generellt eller en enskild spelinsats
med krediter. Nagon okad andel av spel med ldnade pengar har inte
noterats i Storbritannien efter inférandet av ett kreditkortsforbud med
liknande utformning.



Konsekvenser for licenshavare och spelombud

Ar 2022 uppgick omsittningen pa den licensierade spelmarknaden efter
utbetalda vinster till 27,4 miljarder kronor. Storleken pa licenshavarna pa
den svenska spelmarknaden varierar stort. Det finns ett fatal stora aktorer
som svarar for en hog andel av spelandet och ett flertal aktorer med relativt
laga marknadsandelar.

Det foreslagna utvidgade kreditférbudet omfattar alla licenspliktiga
spelformer. De licenshavare och spelombud som berérs av forbudet kan
behdva vidta atgirder, framfor allt for att upphora med att erbjuda sina
kunder att betala spel med kontokrediter, som exempelvis kreditkort.

Licenshavarna omfattas redan i dag av en ldngtgdende omsorgsplikt och
forutsitts ha vissa rutiner som bl.a. ska motverka éverskuldsittning. Aven
om kreditforbudet stéller nya krav pa licenshavarna ligger kraven i linje
med det som redan géller enligt omsorgsplikten. For att sdkerstilla att spel
inte betalas med krediter kan det dock vara nddvéindigt att géra en 6versyn
och uppdatering av dessa rutiner. I det ligger att ha rutiner for att hindra
spelare fran att spela med krediter, déribland 1dnade pengar. Vilka atgarder
som licenshavare och spelombud dirutéver kommer att behdva vidta
varierar beroende pa hur de tillhandahaller spelet. Det beror pa att spel som
erbjuds online eller pé olika fysiska platser som exempelvis spelbutiker,
spelstillen, marknader eller kopcentrum anvédnder sig av olika
betalningssystem och betalningsmedel.

Spel som séljs online

Det finns 56 aktorer som har en aktiv licens fér kommersiellt onlinespel
och 48 aktorer har sddan licens for kommersiell vadhallning. Ett flertal
aktorer har licens for bdde kommersiellt onlinespel och vadhéllning. Till
licenserna finns ca 300 tillhdrande webbplatser for spel om pengar.
Vadhallning kan dock @ven erbjudas i fysiska butiker.

Vid onlinespel kan det nya forbudet efterlevas relativt enkelt.
Licenshavare som tillhandahéller sddant spel behover gora en 6versyn for
att sdkerstilla att det inte férekommer ldnkar, eller liknande, som
mojliggdr eller uppmuntrar spelare att ta en kredit for att betala kdpet.
Genom att dartill exempelvis inféra en digital spérr eller anpassning av
tillgéngliga betalmedel kan licenshavaren forsdkra sig om att deras kunder
inte betalar spel med kreditkort eller finansieras med en kredit som ldmnas
av tredje part vid koptillféllet. Den enkdtundersdkning som ndmns i avsnitt
3.4 talar dock for att langt ifran alla aktorer med licens for onlinespel
erbjuder sina kunder mdjligheten att betala med kreditkort. Det innebér att
alla aktorer inte kommer behova vidta sddana atgérder. For att ytterligare
motverka att spel betalas med krediter kan licenshavaren ocksé
komplettera sin webbplats eller applikation med information till kunderna.

For att forhindra att kreditforbudet kringgas kan det vara nodvandigt att
aktorer som siljer spel online forsdkrar sig om att e-planbocker inte
anvéands for att genomfora betalningar med kontokrediter. Det kan ske
genom tekniska spérrar och genom avtal med leverantdrer av betaltjénster
och e-planbocker.
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Spel som siljs pa fysiska platser

Samtliga licenstyper, med undantag for licens for kommersiellt onlinespel,
kan inrymma spel som séljs pa fysiska platser (jfr Figur 1 pa s. 5). Ett bolag
har statlig licens for kasinospel pé kasino och 15 aktorer har licens for att
tillhandahalla kasinospel, som inte sker pé ett kasino, pa 383 spelplatser
(s.k. restaurangkasino). Det finns tvé aktorer som har licens for spel pa
fartyg i internationell trafik och dessa tillhandahéller kasinospel och spel
pa penning- och vdrdeautomater.

Totalt &r 2 833 spelombud upptagna i Spelinspektionens register dver
spelombud. Som framgér i avsnittet ovan kan aktorer med licens for
kommersiell vadhallning, utéver forsdljning online, dven sélja spel pa
fysiska platser. Exempelvis erbjuder foretaget ATG, som har licens for
bl.a. vadhallning, spel genom omkring 2 000 spelombud.

Lotterier som omfattas av licens for statligt spel sdljs av omkring 5 000
lottombud, vilket dr spelombud som inte omfattas av spellagens krav pa
registrering hos Spelinspektionen. Dessa lottombud &r i huvudsak
mataffarer och kiosker som i forsta hand séljer andra produkter dn spel.

Totalt tillhandahalls spel for allménnyttiga andamal av 294 licenshavare.
Sadant spel kan siljas exempelvis i butiker och sérskilda bingohallar, eller
genom att ungdomar knackar dorr for att silja lotter pa uppdrag av sin
idrottsforening.

De aktorer som tillhandahaller spel pa fysiska platser paverkas framfor
allt av det utvidgade forbudet pa sa sétt att de inte ldngre far godta
betalning av spel med kreditkort. Eftersom spelombud inte omfattas av
spellagens omsorgsplikt har de som utgangspunkt ingen kénnedom om
spelarnas ekonomiska forhallanden. Licenshavare kan dock i vissa fall ha
saddan kinnedom som gor att de ska vdgra dven andra betalningar. Det
giller sérskilt for sddana licenshavare som tillhandahaller spel som
forutsétter att spelaren registreras, t.ex. kasinospel pé kasino.

For att sikerstélla att betalning av spel inte sker med kontokredit kan de
aktorer som enbart séljer spel exempelvis infora en digital spéarr mot
kreditkort i sina kortterminaler. Aktérer som dven séljer andra produkter
kan efterf6lja forbudet genom att ha sérskilda kortterminaler for betalning
av spel eller genom att utbilda personal och andra séljare i att neka kop av
spel med betalningsmedel som belastar ett kreditkort. En sadan
utbildningsinsats bor inte ta nagon langre tid i ansprak och som hogst en
timme per person som kommer i kontakt med personer som koper spel.
Insatsen kan ses som ett ytterligare inslag i den utbildning som redan i dag
bor genomfbéras nir en person fir i uppdrag att sdlja spel. De
utbildningsinsatser som bdr genomforas 1 dag omfattar exempelvis
aldersgrénser for kop av spel.

Vissa aktorer, exempelvis vissa allmidnnyttiga féreningar som séljer
bingospel eller lotterier, tar inte emot betalningar med bankkort. Dessa
paverkas dérfor inte av ett forbud som innebér att spel inte far betalas med
kreditkort.

Kostnader och eventuella intiktsforluster

De atgérder som licenshavare och spelombud behdver vidta for att forsakra
sig om att forbudet efterlevs kan medfora vissa kostnader. Framfor allt
handlar det om att sluta erbjuda sina kunder att betala spel med kreditkort.



Som redogjorts for ovan varierar det vilka atgérder som krévs for att uppnd
det beroende pé hur spelet tillhandahalls. De atgirder som kravs for att
efterleva forbudet i Gvrigt ligger néra de atgarder som licenshavarna redan
i dag maste vidta inom ramen for omsorgsplikten. Sammantaget bor
nddvindigt merarbete och kompletterande atgérder inte medfora nigra
storre kostnader for licenshavarna.

Det kan inte uteslutas att de licenshavare och spelombud som i dag
erbjuder sina kunder mojlighet att betala med kreditkort eller andra 14nade
pengar kan drabbas av en minskning av sina intékter och antalet kunder
nir den mojligheten forsvinner. Av de skil som redogjorts for i avsnittet
om effekter for enskilda &r dock négra storre beteendefordndringar hos
konsumenterna inte att vénta. Sannolikt ror det sig ddrmed endast om
marginella intéktsforluster. Med hansyn till det rimliga i att spel inte
betalas med krediter far sadana intéktsforluster anses godtagbara.

Konsekvenser for staten

Ytterligare krav pa licenshavarna och spelombuden innebér ett visst
merarbete  for  Spelinspektionen, som dr tillsynsmyndighet.
Spelinspektionen kommer ocksd paverkas 1 sin egenskap av
tillstdindsmyndighet om fler aktérer ansdker om undantag frén
kreditforbudet. Forslaget kan leda till att Spelinspektionen fattar fler
tillsynsbeslut vilket i férlangningen kan leda till att fler arenden 6verklagas
till allmédn forvaltningsdomstol. Sammantaget kan forslaget dock inte
forviantas leda till mer &n en marginellt 6kad arbetsbetsbelastning for vare
sig Spelinspektionen eller domstolar och eventuella 6kade kostnader
bedoms dérfor rymmas inom befintliga anslag. Eventuella
kostnadsokningar som forslaget innebédr for statliga myndigheter kan
déarfor hanteras inom befintliga utgiftsramar.

Utgangspunkten &r att aktorerna pa den svenska spelmarknaden bor
halla sig uppdaterade om nya krav pé spelmarknaden. Det bedoms darfor
inte finnas behov av négra sérskilda informationsinsatser. For att berdrda
aktorer ska fa del av information om de forslagna éndringarna bedoms det
dérfor vara tillrickligt att Spelinspektionen publicerar informationen pa
sin webbplats.

Alternativa atgirder ér inte tillrickliga

Som redogjorts for i avsnitt 3.1 finns det ett stort behov av att motverka
skuldséttning i samband med spel om pengar. Ett alternativt sétt att uppna
det #r att genomfora Overskuldsittningsutredningens forslag och samtidigt
infora ett kreditkortsforbud. Det alternativet skulle innebéra att dagens
kreditforbud utvidgas till att &ven omfatta ett forbud mot krediter som
lamnas av tredje part samt att det infors ett separat kreditkortsforbud. Till
skillnad fran det nu foreslagna kreditforbudet skulle det alternativet
motverka betalningar med kreditkort, men inte betalningar som
finansierats med andra krediter. Det framstar som otillfredsstillande med
hénsyn till att licenshavare i vissa fall kan ha kinnedom om att en spelare
tagit 1an for att finansiera sitt spelande eller en enskild spelinsats. Aven om
det inte &r forviantat att det nu foreslagna forbudet kommer att medfora att
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allt spel med ldnade pengar hindras sidnder det ett mycket viktigt
signalvidrde gentemot licenshavare och spelombud att spel ska bedrivas pa
ett ansvarsfullt sitt. Alternativa atgérder &r mot den bakgrunden inte
tillrackliga.

Ovriga konsekvenser

Négra konsekvenser utéver de som redogjorts for i foregdende avsnitt dr
inte att vinta. Forslaget bedoms exempelvis inte ha ndgon betydelse for
den kommunala sjélvstyrelsen, for den offentliga servicen i olika delar av
landet eller for mojligheten att na de integrationspolitiska mélen. Forslaget
beddms inte heller medfora ndgra effekter for sysselséttningen, miljon
eller samhallet i dvrigt. Forbudet forvéntas inte medfora nagra ekonomiska
effekter eller andra effekter for jamstélldheten mellan kvinnor och mén.
Det édr dock ténkbart att fler min dn kvinnor kommer att paverkas av
forslaget, eftersom mén rent statistiskt bade spelar mer och har tillgéng till
kreditkort 1 storre utstrickning dn kvinnor. Min dr ocksd
overrepresenterade nir det géller 6verskuldsittning och spelproblem.

Forslagets forenlighet med EU-ritten

Enligt rattspraxis fran EU-domstolen utgdr spel om pengar en tjanst i EU-
fordragets mening. Lotter och spelautomater m.m. utgdr varor nér de séljs
fristdende fran tjédnsten. EU-fordragets grundlaggande principer om bl.a.
fri rorlighet for tjénster och varor géller siledes for spelmarknaden.

De foreslagna atgirderna maste darfér vara proportionerliga i
forhallande till sitt syfte, dvs. inte ga langre &n vad som &r nodvéndigt for
att uppna dndamalet med regleringen. Syftet med forslaget att spellagens
kreditforbud ska utvidgas ar att konsumenteter ska skyddas for
skuldséttning och spelproblem. Enligt EU-domstolens praxis har
medlemsstaterna relativt stor frihet att utifran sina sérskilda forhallanden
vidta atgérder i syfte att skydda konsumenter (t.ex. avgdrandena Sporting
Exchange, C-203/08, EU:C:2010:307, punkterna 27 och 28, Zeturf, C-
212/08, EU:C:2011:437, punkterna 39 och 40 samt Domenico Politano,
C-225/15, EU:C:2016:645, punkterna 39 och 40).

Forslaget i denna promemoria beddoms vara en nddvéndig atgérd for att
skydda ménniskors hilsa. Det &r vidare utformat pa ett icke-
diskriminerande sitt och bedéms inte ga utdver vad som &r nddvéandigt for
att uppna syftet. Forslaget bedoms dérfor vara forenligt med EU-rétten.

Forslaget ska anmiilas till Europeiska kommissionen

Forslag till tekniska foreskrifter ska enligt Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september 2015 om ett informationsfor-
farande betrdffande tekniska foreskrifter och betraffande foreskrifter for
informationssambhéllets tjanster (anmélningsdirektivet) anmalas till Euro-
peiska kommissionen. Tekniska foreskrifter ar enligt artikel 1.1 (f) i an-
maélningsdirektivet bl.a. krav pa varors egenskaper eller provning, be-
gransningar av varuanvindning, bestimmelser om dtervinning av varor



samt vissa forbudsbestimmelser. Tekniska foreskrifter kan dven vara reg-
ler for etablering av e-tjdnsteleverantorer eller leverans av e-tjanster. Den
foreslagna bestimmelsen utgor ett sddant krav som ér réttsligt bindande
och tvingande for de aktdorer som bedriver spelverksamhet i Sverige. Det
innebdr att det foreslagna utvidgade kreditforbudet utgor en sadan teknisk
foreskrift som enligt anmélningsdirektivet maste anmalas till Europeiska
kommissionen.

Forslaget om ett nytt bemyndigande for
Spelinspektionen

Forslaget om att Spelinspektionen ska kunna meddela foreskrifter om
licenshavarnas handlingsplaner fér genomférandet av omsorgsplikten kan
i forlaingningen medfora en viss administrativ borda for licenshavarna.
Med hénsyn till att licenshavarna redan i dag har en skyldighet att ta fram
handlingsplaner forviantas dock det eventuella merarbetet bli begrinsat.
For enskilda innebdr forslaget i forlangningen ett f{orbéttrat
konsumentskydd eftersom licenshavarnas arbete enligt omsorgsplikten
forvéntas forbéttras. Nagra konsekvenser utover dessa ér inte att vénta.

Forslaget bedoms forenligt med EU-rétten och de spelpolitiska malen.
Det behover inte anmélas till Europeiska kommissionen, eftersom det inte
utgor en sddan teknisk foreskrift som stéller réttsligt bindande krav pa
licenshavarna.

7 Forfattningskommentar
Forslaget till lag om dndring 1 spellagen (2018:1138)

14 kap.

8 § Licenshavare och spelombud far inte tilldta eller medverka till att spel betalas
med krediter.

Spelmyndigheten far for ett visst lotteri medge undantag fran forbudet i forsta
stycket, om

1. lotteriet tillhandahalls med licens enligt 6 kap.,

2. krediten avser kop av lotter for en viss tid eller tilldggsspel, och

3. det sammanlagda kreditbeloppet uppgar till hogst 1/40 prisbasbelopp.

Paragrafen innehaller ett forbud mot att spelinsatser betalas med krediter.
Overvigandena finns i avsnitt 4.

I paragrafens forsta stycke finns det s.k. kreditforbudet. Forbudet har
utvidgats jamfort med det kreditférbud som nu finns i samma paragraf.

Som utgangspunkt ska licenshavare och spelombud inte godta att spelare
skuldsitter sig, eller pa annat satt utnyttjar krediter, for att delta i spel om
pengar.

Bestammelsen innebér inte ett krav pa att licenshavare och spelombud
ska vidta utredande atgérder kring spelarens ekonomi. Den utgdr dock inte
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en inskrankning de skyldigheter att genomfora utredande atgarder som kan
folja av en licenshavares omsorgsplikt i enskilda fall (1 §).

Uttrycket kredit avser ett avtal om 1an, kontokredit, betalningsanstdnd
eller liknande (jfr konsumentkreditlagen). Med uttrycket inte tilldta avses
det som ingér i dagens kreditférbud, dvs. att licenshavare och spelombud
inte far erbjuda eller ldmna kredit for insatser i spelet. Uttrycket omfattar
ocksa att de inte far acceptera att en spelare skuldsétter sig for att spela,
t.ex. genom att anvénda ett kreditkort eller annan kontokredit for att betala
en spelinsats eller gora en dverforing till ett spelkonto. Om det dr mojligt
for mottagaren att, utan sérskilda utredande atgéirder, uppticka att
betalningen gors med en kredit fir betalningen inte godtas. Inte heller i
Ovrigt far de ta emot en betalning om de vet att spelaren finansierat
betalningen med en kredit, t.ex. ett penningldn. Uttrycket medverka
omfattar olika former av frimjande av att spel betalas med krediter.
Licenshavare och spelombud far t.ex. inte mojliggéra for andra aktorer att
erbjuda eller 1dmna krediter for spelinsatser. Det omfattar ocksa att de inte
far mojliggora att kontokrediter anvénds for betalning genom e-
planbocker.

Av andra stycket framgar att vissa lotterier efter beslut frén
spelmyndigheten kan undantas fran kreditférbudet. Stycket &r i stort
ofordndrat. Det har dock lagts till ytterligare en typ av lotterispel, s.k.
tillaggsspel, i den andra punkten. Definitionen av uttrycket tilldggsspel
finns i 2kap. 3§ 18. Genom éandringen blir det mdjligt for
spelmyndigheten att medge undantag for vissa tilldggsspel till sddana
lotterier som omfattas av licens for spel till forman for allmannyttiga
dndamal.
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