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Sammanfattning av utredningen

I december 2017 fick Tillitsdelegationen ett tilldggsdirektiv (dir. 2017:119) avseende att
stodja statliga myndigheter i utvecklingen av en tillitsbaserad styrning och ledning. Detta
uppdrag foljde pa de redan genomforda och pagdende arbetena som mynnade ut i
delbetdnkandena SOU 2018:47 och 2018:48. Uppdraget som sddant utgick ifrén den
kritik som funnits gédllande rddande modeller for styrning och ledning. I genomférandet
av sitt uppdrag har utredningen arbetat med att stédja statliga och kommunala aktorer i
utvecklandet av en mer tillitsbaserad styrning och ledning. I detta arbete har delegationen
haft en bred dialog och samarbetat med ménga olika akt6rer inom myndighetssfaren.
Betdnkandet SOU 2019:43 innehaller delegationens forslag om det fortsatta arbetet med
en tillitsbaserad styrning och ledning f6r de statliga myndigheterna.

Utredningens forslag
Utredningen uppfattas presentera fyra huvudforslag:

1) Offentlig sektor behover fortsétta att utveckla tillitsbaserad styrning och ledning
2) Darfor kréavs fortsatt stod till utvecklingen av en mer tillitsbaserad styrning och
ledning i form av
a. Tillgéng till stod for tillitsbaserad styrning och ledning
b. Stodiflera delar
c. Stdd fran arbetsgivarverket
3) Behov av ytterligare verktyg for att 16sa samhéllsutmaningar
4) Inrdtta en regeringsnira utvecklingsmiljo inom kommittévisendet.

Bedomning

Forskningsradet for hilsa, arbetsliv och vélfard (Forte) har ingen egentlig stdndpunkt néir
det géller den tillitsbaserades styrningens styrkor eller svagheter och de
utvecklingsmojligheter och risker som finns med genomgripande forandringar i statlig
och lokal styrning. Utan att ifrdgasitta utredningens forslag skall det noteras att
fordandringar i sig kan leda till ménga av de positiva aspekter som lyfts fram som stod for
fortsatt fordndring. Darfor dr det av vikt att fortsétta finansiera forskning som foljer
eventuella férandringar, som kan f6lja upp och utvéirdera forandringarna i forhéllande till
nuldge, och som kan bidra med stéd och problemlsning nar fel och brister uppstér. Det
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ar viktigt att komma ih&g att inget system &r utan brister och att det inte finns en 16sning
som passar alla aktorer.

Forte instimmer i utredningens bedomning att det inte dr énskvart med en ytterligare
myndighet for att hantera eventuella stodataganden som f6ljer i det fall en patagligt
forandrad styrning av myndigheter skulle genomféras. Forte har inga synpunkter pé att
Arbetsgivarverket foreslds som ansvarig myndighet, men ser positivt pa att ansvaret
kommer att behdva hanteras av flera myndigheter i samverkan och att eventuella
forandringar méste ske inte bara lokalt utan i hela styrkedjan. Tidigare forskning har
pavisat att forandring av styrning ar svart om inte konsekvensférandringar sker i
tvingande system, exempelvis i normer for redovisning. Det &r av stor vikt att arbetet inte
utmynnar i ett system som bara blir en ytterligare “sidovagn” till en normerande praktik
som star oférandrat stark.

Forte vill slutligen betona att det 4r med "tillitsstyrning” som det d4r med "new public
management (NPM)”, ambitioner som uttrycks med forandringen och i modellen kan
forvanskas pé vigen till implementering och under anvéndning. Det &r fortjanstfullt att
utredningen lyfter denna aspekt av NPM i delkapitel 1.5.2. Och det ar av vikt att en
forandrad styrning hanteras, foljs och utvdrderas sa att brister som fanns i tidigare former
av tillitsbaserad styrning, vilket bland annat handlade om organisationer och professioner
som inte foljde med i teknik- och praktikutvecklingen pé grund av inarbetade vanor, inte
tillats terkomma utan att utfallet blir det onskvédrda: En mer effektiv och hallbar

styrning.

Beslut i drendet har fattats av generaldirekt6r Jonas Bjorck efter foredragning av
forskningssekreterare Andreas Bjorke.
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J on§ Bjorck, Generaldirektor
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