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Med tillit foljer battre resultat - tillitsbaserad
styrning och ledning i staten (SOU 2019:43)

Sammanfattning

Vinnova vialkomnar delegationens betdnkande. Vinnova vill komplettera
motiven till varfor tillitsbaserad styrning behover fortsitta utvecklas i
offentlig sektor. Sérskilt vill Vinnova framhéva att tillitsbaserad styrning tar
sig an flera bekréftade hinder for innovation i offentlig sektor och dirmed
bidrar till det forvaltningspolitiska mélet om en innovativ statsforvaltning.

Vinnova anser att det forslag till fortsatt stod som beskrivs i betédnkandet dr
vilkommet men inte tillrdckligt i sig. Vinnova foreslar att det kompletteras
med uppdrag till de viktigaste forvaltningspolitiska myndigheterna att 1
relevanta fall integrera principer for tillitsbaserad styrning och ledning 1 sitt
existerande stod till andra myndigheter.

Vinnova vill stirka bilden av att inrdttandet av en regeringsnéra
utvecklingsmiljo (RUM) dr mycket angeldget och dven bradskande. Vinnova
vill tilldgga att RUM behdver samspela och skapa forutsittningar for
koordinering med ett antal andra existerande och nya atgérder och insatser
utdver de som ndmns 1 betdnkandet. Detta géller sarskilt RUM:s relation till
forsoksverksamhet samt till finansiering och metod- och processtéd for
experimentell utveckling av regelverk.

Vinnovas stallningstaganden

Avsnitt 4.1 Offentlig sektor behover fortsatta att utveckla tillitsbaserad
styrning och ledning

Vinnova delar delegationens bedomning men anser att bedomningen kan
kompletteras ytterligare skil varfor offentlig sektor behdver fortsétta att
utveckla tillitsbaserad styrning och ledning.

Vinnova anser att det forvaltningspolitiska malet om en innovativ och
samverkande statsforvaltning &r ett starkt skil till att offentlig sektor behdver
fortsitta utveckla tillitsbaserad styrning och ledning. Idag hindras
innovationskraften i offentlig sektor ofta av kortsiktig styrning och
budgetplanering och -praxis som inte ger tillrdckligt utrymme f6r innovation.
For att mota de stora samhéllsutmaningar vi star infor behover vi stirka
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innovationskraften i offentlig sektor. For att gora det ar tillitsbaserad styrning
och ledning en lovande samling metoder och principer som kan gora skillnad.

Skilen till stillningstagandet

Vinnova bedémer utifran erfarenhet och kunskap att offentlig sektors
innovationskraft hammas av ett alltfor begrdnsat handlingsutrymme. Bilden
bekriftas till exempel 1 en omfattande nationell enkédtundersokning om
innovationskraften i offentlig sektor “Innovationsbarometern” och en
dokumentstudie fran 2019 om hinder och for innovation och omstéllning i
offentlig sektor. Innovationsbarometern visar att mindre dn en femtedel 1
offentlig sektor tycker att arbetsplatsen kdnnetecknas av att det finns en
kultur som frdmjar experimenterande och risktagande. Dokumentstudien
visar att bland annat att det saknas prioritering och tydlighet avseende tid och
ekonomi avsatt till innovationsarbete i offentlig sektor. Ddrmed kan Vinnova
bekréfta delegationens bild av att budgeten och verksamhetsplaneringen 1
offentlig sektor inte verkar ge tillrackligt utrymme for innovation,
experimenterande och nytédnkande.

Avsnitt 4.2.3 Arbetsgivarverket ska tillhandahalla stodet

Vinnova anser att det stod som beskrivs av delegationen ér vilkommet men
inte tillrackligt 1 sig. Vinnova foreslar att det stdd som beskrivs av
delegationen bor kompletteras med uppdrag till de viktigaste
forvaltningspolitiska myndigheterna att i relevanta fall integrera principer for
tillitsbaserad styrning och ledning i sitt existerande stdd till andra
myndigheter. Exempelvis bor Ekonomistyrningsverkets stod for statlig
styrning och Myndigheten for digital forvaltnings stdd for nyttorealisering
ses over ur den tillitsbaserade styrningens och ledningens perspektiv.

Arbetsgivarverket eller annan myndighet som far uppdraget, bor nér de
utformar och genomfor stodet samverka med och dra nytta av andra
myndigheters kompetens pa omradet, enligt delegationens forslag, men ocksa
med forskningsinstitutet RISE. Detta utifrdn RISE:s arbete med stdd till
offentlig sektor att tillimpa viarldens forsta vagledningsstandard for
innovationsledning (ISO 56002).

Vinnova vill uppmérksamma att det finns nirliggande ouppfyllda behov av
centralt kunskaps- och kompetensutvecklande stod for myndigheter inom
styrning och ledning. Detta giller sdrskilt behov av att stérka stodet for
ledning och beslutsfattare att forsta olika aspekter av den digitala
transformationen och vad den innebér for ledning och styrning. Bland annat
Digitaliseringsradet (18-5698) har foreslagit en bred och littillgénglig
satsning pa grundkompetens riktad till offentlig sektor. Det stod som
delegationen beskriver i betdnkandet ar besldktat med Digitaliseringsradets
forslag, men tacker inte fullt de behov av stdd i statsforvaltningen som den
digitala transformationen ger upphov till.
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Skilen for stillningstagandet

Den splittring 1 det forvaltningspolitiska stodet riktat till myndigheter som
beskrivs av delegationen dr relevant. Med ett uppdrag om stod for
tillitsbaserad styrning och ledning till Arbetsgivarverket, eller en annan
utpekad myndighet, 16ser man inte splittringen, s som delegationen sjilv
patalar. Daremot finns det en risk att Arbetsgivarverket eller annan enskild
myndighet som ges uppdraget att tillhandahalla stodet, erbjuder ett stod som
ar anpassat till principerna for tillitsbaserad styrning och ledning, medan
andra myndigheter som erbjuder stod i genomfGrandet av
forvaltningspolitiken fortsétter att erbjuda stod som inte dr anpassat till
principerna. Dérav blir det angeléget att principerna integreras hos alla
myndigheter som erbjuder relevant stod.

Legitimiteten hos den myndighet som tillhandahaller stédet ar viktig, precis
som delegationen ndmner. Vinnova anser att det ar viktigt att sérskilt sddant
stod som har relevans for budgeten och verksamhetsplaneringen omfattas av
tillitsbaserade styrningens och ledningens principer. Pa detta omrade dr det
rimligt att anta att Ekonomistyrningsverket och Myndigheten for digital
forvaltning har hogre legitimitet 4n Arbetsgivarverket.

Det behov av kunskaps- och kompetensutvecklingsstdd i myndigheter som
den digitala transformationen ger upphov till har nérliggande inriktning som
det som omfattas av tillitsbaserad styrning och ledning. Det handlar om bland
annat forméga till fordndringsarbete och att sitta medborgaren i centrum.

Innovationsledning ar ett verktyg for att skapa utrymme for innovation och
forsvara det mot de krafter som minskar handlingsutrymmet.
Innovationsledarrollen far en allt mer legitim plats i Sverige och
internationellt. Det finns orsak att fortydliga sambanden mellan tillitsbaserad
styrning och ledning respektive innovationsledning.

Avsnitt 4.4 Inratta en regeringsnara utvecklingsmiljo inom
kommittévasendet

Vinnova vill stirka bilden av att inrdttandet av en regeringsnéra
utvecklingsmiljo (RUM) dr mycket angeldget och dven brddskande. Vinnova
vill tilldgga synpunkter angdende RUM:s relation till nérliggande initiativ
och forslag, dess roll samt dess koppling till Agenda 2030 och EU:s
missionsprocesser.

RUM:s koppling till Agenda 2030 och EU:s missionsprocesser

For att bestdimma vilka samhéllsutmaningar som blir aktuella for RUM att
hantera, anser Vinnova att ytterligare faktorer bor beaktas utover de som
anges 1 betidnkandet. De globala méalen i Agenda 2030 pekar ut en gemensam
och hallbar riktning som végledning for val av utmaningar. P4 EU-niva har sé
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kallade missions identifierats som ett verktyg for kraftsamling och kommer
att inkluderas i det kommande ramprogrammet for forskning och innovation,
Horisont Europa.

RUM:s roll

Vinnova vilkomnar rollbeskrivningen for RUM att 19sa ut fragor som faller
mellan stolarna. Vinnova anser att rollbeskrivningen kan kompletteras for att
sakerstdlla att RUM bidrar till systemfordndring. RUM:s roll bor vara att
samskapa systemperspektiv pa utvalda samhéllsutmaningar i syfte att 16sa ut
fragor som faller mellan stolarna. Utmaningar som kréver ett starkare
systemténk och systemldsningar dr de som det finns tydligast motiv for att
utforska i RUM

RUM:s relation till ndrliggande initiativ och forslag

Vinnova anser att RUM behdver samspela och skapa forutséttningar for
koordinering med ett antal andra existerande och nya atgérder och insatser
utover de som namns 1 betdnkandet. RUM:s arbete bor samspela med olika
former av forsoksverksamhet. Forsoksverksamhet bor i sin tur stédjas med
sérskild finansiering samt med metod- och processtdd for experimentell
utveckling av regelverk.

Forsoksverksamhet

Vinnova anser att RUM bor innehalla en mekanism eller en process som
mdjliggor att smidigt fora vidare RUM:s resultat i konkret
forsoksverksamhet. Bland annat kommunutredningen (SOU 2020:8),
Vinnova (VR 2019:07) och Komet (Komet 2019:09) har foreslagit till
regeringen inrdttande av organisation och struktur for forsoksverksamhet i
kommuner, regioner och staten. For att RUM ska bli framgangsrikt anser
Vinnova att regeringen behdver skapa utrymme for regulatorisk
forsoksverksamhet i offentlig verksamhet genom forsokslagstiftning och en
process for dispens fran nationell lagstiftning. Vinnova anser att sivil RUM
som forslagen till battre forutséttningar for forsoksverksamhet pa alla
forvaltningsnivaer ar vilbehovliga och kan samspela med varandra.

Finansiering samt metod- och processtod for experimentell utveckling av
regelverk

For att kunna genomfora forsoksverksamhet anser Vinnova att det ocksa
kommer att behovas sérskild finansiering for experimentell utveckling av
regelverk. Detta bor finansieras via Vinnova, med 30 miljoner kronor per ar
frén och med 2021 (VR 2019:07). Ett sddant program behdver kombineras
med metod- och processtdd for att uppné onskad effekt. Kapacitet for detta
behover déarfor inkluderas i1 satsningen som bdr initieras av Vinnova i
samverkan med andra relevanta aktorer som har kompetens kring denna typ
av metod- och processtdd, t ex RISE. Hir ser Vinnova ocksa en mojlighet till
samverkan med det kunskaps- och kompetensutvecklande stod som
delegationen foreslar i betdnkandets avsnitt 4.2.3.
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Skilen for stillningstagandet

Vinnova anser att en lovande process har tagits fram for att forbattra
regelgivande myndigheters samverkan (i det tidigare regeringsuppdraget att
stidrka samordningen mellan myndigheter fér en sammanhallen
innovationsprocess). Mélet var att stirka Sveriges roll som testbddd for nya
innovationer. Erfarenheterna har anvénts i Vinnovas satsning pé policylabb i
projekt som varit designdrivna processer for att utarbeta forslag pa dndrade
regelverk, organisationsformer och affarsmodeller. Redan mérks effekter pa
den komplexa utmaningen att utveckla moderna arbetssitt kring framtagande
och utvirdering av juridiska regelverk och ekonomiska styrmedel. Det finns
stor potential att na storre effekter med fortsatt uppbyggnad av efterfragan
och kapacitet pa sadana arbetssitt.

Omvirlden préaglas av utmaningar som kraver systemfordandringar. Sverige
behover identifiera vdgar framéat i denna komplexa omvérld och forsta
systemiska aspekter som t ex kritiska grénser (tipping points),
beroendeforhillanden och resiliens. Vinnovas erfarenheter med bland annat
missionsprocesser visar att samskapande av systemperspektiv kraver en séker
yta likt den som RUM beskrivs som i betidnkandet.

Vinnovas erfarenheter visar ocksa att de gemensamma végar framét som
skapas utifran ett systemperspektiv kan forverkligas endast om rétt stod,
verktyg och metoder for genomforande finns tillgéngliga. Internationellt
finns flertalet exempel pa forsoksverksamhet samt finansiering, metod- och
processtdd for experimentell utveckling av regelverk. En helhet av
stodstrukturer som stracker sig fran samskapande av systemperspektiv till
forsoksverksamhet till finansiering, process- och metodstdd for experimentell
utveckling av regelverk saknas i Sverige idag. De dr nodvindiga for att stirka
myndigheternas forméga att verka for att regler och processer 1 offentlig
sektor dr balanserade med avseende pa riskreducering medan de mojliggor
bade effektivitet, rattssidkerhet och innovation.

De regelverk som omgérdar offentlig sektor dr en aspekt som kan paverka
mdjligheten att agera nytdnkande och sdledes paverkar ocksa
innovationsarbetet. Komet har pavisat stora utmaningar i de regelverk som
tillimpas vid innovation kopplad till teknikutveckling inom offentlig sektor,
till exempel pé grund av oklarheter eller att regelverk saknas. Beskrivningar
om foraldrade regelverk med bristande anpassning till dagens teknik &r
aterkommande. Det finns dven upplevelser av komplexa regelverk som kan
vara svara att tolka och tillimpa.

Internationella erfarenheter visar att det kan finnas ett vérde i att utveckla
stod for olika nivéer av samhéllsutmaningar som visat sig svara att 16sa med
ordinarie styrning och samverkan. Exempelvis i Finland utformade man
stodet inom initiativet Forsoksfinland pé tre nivaer:
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e Den strategiska nivén - forsok som regeringen har valt, t.ex.
basinkomst, servicesedlar och forsoket med frikommuner.

e Nivan med kluster for forsoksverksamhet och partner — regionala och
tematiska forsok och bland aktdrerna inom néringslivet.

e Grisrotsnivan - forsok inom kommuner och det civila samhéllet.

De internationella lirdomarna stirker bilden av att RUM bdr samspela
forsoksverksamhet och finansiering samt process- och metodstod for
experimentell utveckling av regelverk

I detta drende har generaldirektor Darja Isaksson beslutat. Handldggare
Adrian Solitander har varit foredragande. I den slutliga handldggningen har
ocksa senior public policy manager Jakob Hellman, handléggare Nina
Widmark och direktér Goran Marklund deltagit.

Darja Isaksson



